Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAARA
Gabinete do Prefeito

PREGAO ELETRONICO N° 11/2025

Processo n° 402/2025
Tipo: Menor Preco

O MUNICIPIO DE ITAARA/RS, de ordem do Prefeito Municipal Sr. Sandro Roberto Galarca Ferigollo,
torna publico, para conhecimento dos interessados, que estara realizando licitacdo, na modalidade
PREGAO, na forma ELETRONICA, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, em conformidade com as
disposicoes da Lei n° 14.133, de 1° de Abril de 2021, IN 73/2022, do Decreto Municipal n® 2.886 de
10 de Abril de 2024, Lei Complementar 123/06, Lei Complementar 147/2014, com a finalidade de
selecionar propostas para participacdo do certame, cujas especificacoes detalhadas encontram-se no
Anexo I, bem como as condicdes a seguir estabelecidas:

1 - LOCAL, DATA E HORA.

1.1 — A sessao publica sera realizada no site www.bll.org.br, no dia 10/11/2025, com inicio as 09
horas, horario de Brasilia — DF.

1.2 - Somente poderdo participar da sessdo publica, as empresas que apresentarem propostas,
através do site descrito no item 1.1, até as 8 horas do mesmo dia.

1.3 — Ocorrendo decretacdo de feriado, ou outro fato superveniente que impeca a realizacdo desta
licitacdo na data acima mencionada, o evento serda automaticamente transferido para o primeiro dia
util subsequente, no mesmo horario, independentemente de nova comunicacao.

1.4 — Modo de Disputa: ABERTO (Art. 56, Inciso I da Lei n® 14.133/2021)

A sessao publica do Pregdo Eletronico sera conduzida pela servidora Julie Martins Freitas,
designada através da portaria n° 7149/25, denominada Pregoeira, mediante a insercao e
monitoramento de dados gerados ou transferidos diretamente para a pagina eletronica www.bll.org.br
local onde se dara virtualmente o certame. A servidora contara com assisténcia da equipe de apoio,
designada através da portaria n® 7515/25, conduzird os trabalhos e encaminhara o processo
devidamente instruido a autoridade responsavel propondo a homologacao.

2 - OBJETO

2.1 - A presente licitacdo traz como objeto a contratacao de empresa especializada para prestacao de
servicos unificados de locacdo de infraestrutura de comunicacédo, visando a interligacdo de dados, voz
e imagem, acesso internet, firewall, telefonia IP, chamadas teleféonicas e solucao de maquina virtual e
backup de arquivos em cloud para a rede publica, central e pontos de videomonitoramento em vias
publicas, garantindo a eficacia das operacdes através da unificacdo, simplificacdo e ampliacdo do
gerenciamento dos servicos na infraestrutura da Prefeitura Municipal de Itaara/RS, conforme
especificacoes e condicdes constantes no Termo de Referéncia - Anexo I, deste Edital.

ITEM DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE

01 Locacéao de infraestrutura de Comunicacao com capacidade LOCACAO 15
100 Mbit/s Full Duplex (fibra 6ptica)

02 Locacéao de infraestrutura de Comunicacao com capacidade LOCACAO 01
500 Mbit/s Full Duplex disponibilizada no
CONCENTRADOR (fibra 6ptica)

03 Central Telefénica em nuvem IP com médulo para conexao CENTRAL 01
SIP com capacidade de 30 canais e até 100 ramais

04 Ramais telefonicos IP com porta FXS PONTOS 82

LOTE 1 05 Link de Acesso Internet Dedicada com velocidade de S00 LOCACAO 01

Mbit/s Full Duplex

06 Firewall — Appliance NGFW (NextGeneration Firewall) para LOCACAO 01
gerenciamento da internet

o7 Minutos de chamadas LDN - Longa Distancia Nacional MINUTOS 3.000
(para Fixo)

08 Minutos de chamadas para qualquer celular do Brasil MINUTOS 4.000
(VC1, VC2 e VC3)

09 Pontos de videomonitoramento UNIDADE 75

-
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10 Pontos Wi Fi UNIDADE 02
11 Locacéao de infraestrutura de Comunicac¢ao com capacidade UNIDADE 01
100 Mbit/s Full Duplex para transportar as imagens de
Videomonitoramento

12 Cloud VM (maquina virtual): 8 Vcpu; Memoéria (GB) 16 Gb; UNIDADE 01
Storage (GB) 1000 Gb; Cloud Backup (GB) 10.000 Gb;
Cloud Connect (Mbit/s) 100 Mbit/s

2.2 - O critério de julgamento adotado sera o MENOR PRECO GLOBAL, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacées do objeto.

3 - PARTICIPACAO
3.1 - Poderdo participar da presente licitacdo todas e quaisquer empresas ou sociedades,
regularmente estabelecidas no Pais, cujo ramo de atividade seja compativel e relacionadas com o
objeto desta licitacdo e que atenda a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentacédo constante
deste Edital, e seus Anexos e, estiver devidamente cadastrada junto ao Orgéao Provedor do Sistema,
através do site www.bll.org.br.
3.2 — Nao poderao participar desta licitacao os interessados:
3.2.1 — Proibidos de participar de licitacées e celebrar contratos Administrativos, na forma da
legislacao vigente;
3.2.2 — Que nao atendam as condicoes deste Edital e seus anexos;
3.2.3 - Estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil, com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa e/ou judicialmente;
3.2.4 — Que se enquadrem nas vedacdes previstas no Artigo 14° da Lei Federal n°® 14.133/2021;
3.2.5 — Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolucao ou
liquidacao, salvo na condicdo de apresentacdo de comprovacdo de capacidade econémico-financeira
através de Certidao Negativa de Recuperacao Judicial. o
3.2.6 — Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolucéo oug
liquidacao, salvo na condicdo de apresentacdo de comprovacdo de capacidade econdémico-financeira ©
através de Certidao Negativa de Recuperacao Judicial.
3.2.7 - Entidades empresariais que estejam reunidas em Consoércio [*];
3.2.7.1 — [*] Considerando que é ato discricionario da Administracdo diante da avaliacdo de
conveniéncia e oportunidade no caso concreto; e considerando que existem no mercado g
diversas empresas com potencial para atender satisfatoriamente as exigéncias previstas neste o
edital, entende-se que é conveniente a vedacédo de participacdo de empresas em “consoércio” no ¢
respectivo certame.
3.2.8 - Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIP, atuando nessa condicao
(Acordao n® 746/2014 — TCU / Plenario).
3.2.9 - Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar
da licitacdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;
3.2.9.1 - O impedimento de que trata o item 3.2.9 sera também aplicado ao licitante que atue em <
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancao a ela =
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o <
ilicito ou a utilizacao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.
3.2.10 - Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdémica, financeira, 3
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que g
desempenhe funcao na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou que deles sejag
conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,;
3.2.11 - Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha 5
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil, por <
submissao de trabalhadores a condicées analogas as de escravo ou por contratacido de
adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;
3.2.12 - Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato
agente publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apoés o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.® 14.133, de 2021.
3.3 - A participacao de empresas que se encontrem em regime de recuperacao judicial ou em processo
de faléncia, sob concurso de credores, dissolucao ou liquidacao, que estejam com o direito de licitar e
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contratar com a Administracao Publica, suspenso ou que por esta tenham sido declaradas inidoneas,
deverdao em fase de habilitacdo, quando melhor classificada, comprovar a capacidade econdémico-
financeira.

3.4 — Como requisitos para participacdo no presente Pregao, em campo proprio do sistema eletrénico,
o licitante devera manifestar o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacao
previstas no Edital.

4 - IMPUGNACAO AO EDITAL E PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

4.1 - Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de licitacdo por irregularidade na
aplicacdo da Lei 14.133/21 ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar
o pedido até 3 (trés) dias tuteis antes da data de abertura do certame.

4.1.1 - Decaira do direito de impugnar, perante a Administracdo, os termos desta licitacdo, o licitante
que, aceitando-os sem objecdo, venha apontar, depois do julgamento, falhas ou irregularidades que a
viciaram, hip6tese em que tal comunicacao nao tera efeito de recurso.

4.1.2 - A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio eletrénico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia 1til anterior a data da abertura do
certame.

4.2 - As solicitacbes de impugnacdo ao ato convocatéorio do Pregdo bem como pedidos de
esclarecimentos serdo recebidos até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura das
propostas, exclusivamente por meio de formulario eletrénico no site www.bll.org.br ignorando-se
qualquer outra forma de manifestacao.

4.3 - As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no certame.
4.4 - A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada pela
Pregoeira, nos autos do processo de licitacao.

4.5 — Deferida a impugnacao contra o ato convocatoério, sera designada nova data para a realizacao do
certame.

4.6 - As respostas as impugnacoes e aos esclarecimentos prestadas pela Pregoeira estardo disponiveis
para consulta no site www.bll.org.br

5 - REPRESENTACAO E CREDENCIAMENTO

5.1 — Para participar do Pregao, o licitante devera se credenciar no Sistema, através do site
www.bll.org.br que permite a participacdo dos interessados na modalidade LICITATORIA PREGAO, em
sua FORMA ELETRONICA.

5.1.1 - O cadastro devera ser feito no Portal Bolsa de Licitacdes e Leiloes, no sitio www.bll.org.br

5.1.2 — O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

5.1.2.1 - O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de
seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes
inerentes a este Pregao.

5.2 — O uso da senha de acesso ao sistema eletrénico € de inteira e exclusiva responsabilidade do
licitante, incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, nado cabendo ¢
ao provedor do sistema ou ao Municipio de Itaara, promotor da licitacdo, responsabilidade por 3
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros. 2
5.2.1 - E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Portal O
Bolsa de Licitacoes e Leildes (BLL) e manté-los atualizados junto aos orgdos responsaveis pelad
informacao, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo @
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados bem como comunicar imediatamente ao 4
provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso &
da senha, para imediato bloqueio de acesso.

5.2.2 - A nao observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacdo no

momento da habilitacao.

SANDRO ROBERTO GALARCA FERIGOLLO

SDAS

6 — ENVIO DAS PROPOSTAS DE PRECOS E DOCUMENTOS DE HABILITACAO
6.1 — A participacao no Pregao Eletronico dar-se-a por meio de digitacao da senha privativa do licitante
e subsequente encaminhamento da proposta de precos, contendo marca dos produtos, valor unitario,
e demais informacdes necessarias, até o horario previsto no item 1.2 deste Edital.
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6.1.1 — Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletréonico, a proposta
com o preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessdo publica.

6.1.1.1 - As propostas cadastradas no sistema NAO DEVEM CONTER NENHUMA
IDENTIFICACAO DA EMPRESA PROPONENTE, visando atender o principio da impessoalidade e
preservar o sigilo das mesmas, sob pena de DESCLASSIFICACAO do proponente no Certame.

6.2 — Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacao da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera somente apés os procedimentos de abertura da sessao
publica e da fase de envio de lances.

6.3 - Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdéem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

6.4 — O licitante se responsabilizara por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome, no
sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, assim como os lances
inseridos durante a sessao publica.

6.5 — Cabera ao fornecedor acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessdo publica
do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou da desconexdo do seu representante;

6.6 — Os itens de propostas que eventualmente contemplem objeto, que ndo corresponda as
especificacoes contidas no ANEXO I deste Edital, serdo desconsiderados.

6.7 — Nas propostas serdo consideradas obrigatoriamente:

a) Preco Global, em moeda corrente nacional, em algarismo com no maximo duas casas
decimais apés a virgula;

b) Especificacdo detalhada do servico ofertado, consoante as exigéncias editalicias;

c) Inclusdo de todas as despesas que influam nos custos, tais como: seguro, tributos (impostos,
taxas, emolumentos, contribuicoes fiscais e parafiscais), obrigacoes sociais, trabalhistas,
fiscais, encargos comerciais ou de qualquer natureza e todos os 6nus diretos;

d) Prazo de validade da proposta nao podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
abertura da sessao deste Pregdo Eletronico;

6.8 — Poderao ser admitidos, pela Pregoeira, erros de natureza formal, desde que ndo comprometam o
interesse publico e da Administracao.

6.9 — Sera exigida a apresentacdo dos documentos de habilitacdo apenas do licitante vencedor, em
momento posterior em momento posterior ao encerramento dos lances.

6.10 - O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema eletrénico J
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncao de capacidade técnica para ¢
realizacao das transacdes inerentes ao pregao eletrénico.

6.11 — Até as 8:00h do dia marcado para abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou
substituir a proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, observando
o horario de inicio da sessao publica;

6.12- Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao
de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.13 - Os documentos que compdoem a proposta final e a habilitacdo do(s) licitante(s) melhor(res)
classificado(s) somente serdo disponibilizados para avaliacdo da Pregoeira e para acesso publico apos
o encerramento do envio de lances.

ALARCA FERIGOLLO

6.14 - As propostas que eventualmente contemplem servicos que ndo correspondam as
especificacoes contidas neste Edital, serdao desclassificadas.
6.14.1 - A desclassificacdo da proposta sera fundamentada e registrada no sistema,

acompanhado em tempo real por todos os participantes.

6.14.2 - A apresentacdo de proposta serad considerada como evidéncia de que o proponente
examinou criteriosamente o contetido do edital e seus anexos e julgou-os suficientes para a elaboracao
de proposta voltada ao atendimento do objeto licitado em todos os seus detalhamentos.

6.15 - Nao serdo aceitas propostas com quantitativo inferior ao maximo estabelecido no Termo de

Referéncia, bem como aquelas que ultrapassem o valor de referéncia deste edital.

6.16 - A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicoes nelas
contidas, em conformidade com o que dispdée o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
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equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

7 - ABERTURA DAS PROPOSTAS/SESSAO

7.1 — A Pregoeira via sistema eletronico, dara inicio a sessdo publica, na data, horario e local previstos
neste Edital, com a divulgacéo da(s) melhor (es) proposta(s).

7.2 — Ap6s a impressao destas, a Pregoeira verificara as propostas apresentadas, desclassificando
desde logo aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis ou nao apresentem as especificacoes técnicas exigidas no Termo de
Referéncia.

7.3 - O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas pela pregoeira, onde
somente estas participardo da fase de envio de lances.

8 - ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

8.1 — No horario estabelecido neste Edital, a Pregoeira abrird a sessdo publica, verificando as
propostas cadastradas no sistema, as quais em pleno atendimento as especificidades e condicbes
detalhadas no item 6.7 e em consonancia ao Termo de Referéncia.

8.1.1 - Constatada a existéncia de proposta(s) incompativel(eis) com o objeto licitado ou
manifestadamente inexequivel (item 9.6.1), a Pregoeira obrigatoriamente justificara, por meio do
sistema, e entdo a DESCLASSIFICARA;

8.2 - Aberta a etapa competitiva (sessdo publica), o licitante devera encaminhar lances,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo o licitante imediatamente informado do seu
recebimento e respectivo valor.

8.2.1 - O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens (Chat) entre Pregoeira
e Licitantes.

8.3 - Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, pelo MENOR PRECO GLOBAL, observando o
horario fixado e as regras de aceitacdo dos mesmos.

8.4 — Somente serdo aceitos os lances cujos valores forem por menor valor total ao ultimo lance que
tenha sido anteriormente registrado no sistema.

8.5 — Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que foi recebido e
registrado em primeiro lugar pelo sistema eletronico.

8.6 - O modo de disputa adotado para este certame sera o “Aberto”, na forma do Art. 56, inciso I da
Lei n°® 14.133/2021, o qual obrigatério quando adotado critério de menor preco ou maior desconto.

8.7 - O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagcdo aos £
lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de no <
minimo R$ 1,00 (um) real;

8.8 — Durante a sesséo publica do pregao eletronico, os licitantes serdo informados em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do seu detentor.

8.9 - A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois
minutos) do periodo de duracao da sessao publica.

8.10 - A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos
e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive
no caso de lances intermediarios.

8.11- Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente.

8.12- Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera a
Pregoeira, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessao publica de
lances, em prol da consecucao do melhor preco.

8.13- No caso de desconexao com a Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do Pregado, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

8.14 - Quando a desconexao do sistema eletronico para a Pregoeira persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apoés decorridas 24 (vinte e quatro)
horas da comunicacao do fato pela Pregoeira aos participantes, no sitio eletronico onde se dara o
certame.

8.15 - O fornecedor devera acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessido publica
deste Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia
de quaisquer mensagens emitidas pela Pregoeira e/ou pelo sistema ou de sua desconexao.

8.16 - Se algum proponente ofertar um lance que esteja em desacordo com a licitacdo, podera té-lo
cancelado pela Pregoeira através do sistema, sendo emitido um aviso. Na sequéncia a Pregoeira

RCA FERIGOLLO
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justificara o motivo da exclusdo através de mensagem aos participantes seguindo o transcurso
normal do certame.

8.17 - Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.18 — Encerrada a fase de lances, a Pregoeira fara a divulgacdo, em ordem de classificacdo, dos
melhores classificados no certame em curso.

09 - DA NEGOCIAGCAO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1 - Apo6s a divulgacdo dos melhores classificados a Pregoeira realizara a etapa de negociacéo
propondo contraproposta ao(s) licitante(s) que tenha(m) apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condicdes diferentes das previstas no edital.

9.1.1 - A negociacao sera realizada por meio do sistema e podera ser acompanhada pelos demais
licitantes

9.2 — Havendo a desclassificacdo do primeiro fornecedor melhor classificado nos lances, o segundo
melhor classificado assumira o lugar do primeiro e assim sucessivamente, a fim de que da negociacéo
seja obtida a proposicdo mais vantajosa a Administracao até que, destas acdes, reste um licitante
melhor classificado.

9.2.1 — Apdbs a divulgacdo do fornecedor melhor classificado o mesmo sera convocado, via
sistema eletronico, e em campo proprio a anexar a proposta final e os documentos de Habilitacao
(Item 11), conforme o critério de julgamento adotado neste Edital e em conformidade ao descrito no
item 9.3 € 9.3.1. i
9.3 - Em atencéo ao principio da Razoabilidade o licitante melhor classificado no certame DEVERA no
prazo de 48 (quarenta e oito) horas, anexar no sistema eletronico a proposta atualizada e adequada
a negociacdo ofertada, se houver, considerando o disposto no item 6.7, e os documentos de
habilitacao.

9.3.1 A documentacdo que trata o paragrafo anterior devera ser anexada no campo
“DOCUMENTOS COMPLEMENTARES”, disponibilizado na plataforma eletrénica do Pregao Eletrénico.

9.3.2. O prazo estipulado no item supracitado passara a vigorar da solicitacdo da Pregoeira
manifestada através do Sistema, via “chat”.

9.3.3 - E facultado a pregoeira prorrogar, por igual periodo, o prazo estabelecido no item 9.3,
a partir de solicitacdo fundamentada feita no “chat” pelo licitante, antes de findo o prazo.

9.4 - Na hipotese da proposta ou do lance de menor preco nao ser aceito, ou se o licitante vencedor £
desatender as exigéncias habilitatérias (Item 11), a Pregoeira examinara a proposta ou lance w
subsequente, verificando a sua aceitabilidade, procedera a sua habilitacdo na ordem de classificacao, Q
segundo o critério do menor preco, e assim sucessivamente até a apuracdo de uma proposta ou lance o
que atenda ao Edital.

9.5 - A proposta final do licitante declarado vencedor devera:
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9.5.1 - Ser redigida em lingua portuguesa e digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo
licitante ou seu representante legal.

9.5.2 - Conter a indicacado do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para
fins de pagamento.

9.6 - Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor que apresentar preco final manifestamente
inexequivel.

DRO RODRIGUES DA SILVA e SANDR

9.6.1 - Considera-se inexequivel a proposta que apresente preco global ou unitario simbdlico, irrisorio Z
ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos 4
respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitacdo ndo tenha estabelecido limites
minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalacdoes de propriedade do préoprio licitante,
para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

Al

10 - DO PARECER TECNICO
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10.1 — Para efeito de adjudicacdo, a Pregoeira o fard com base na analise da documentacdo de
habilitacao (vide item 11) e proposta reajustada, se for o caso, e em sendo suscitada alguma duvida
quanto ao item apregoado sera solicitado Parecer emitido pelo(a) fiscal do futuro Contrato.

10.1.1 - Os documentos de Habilitacao Técnica solicitados no item 11.2.4, serdo analisados
pelo setor de Tecnologia da Informacdo e Processamento - TIC, o qual elaborara Parecer Técnico
pormenorizado, no prazo improrrogavel de até 10 (dez) dias titeis, a contar do envio da
documentacao do item 11.2.4 pela Pregoeira ao setor Técnico competente, acerca da documentacédo
apresentada pela licitante.

10.2 — Somente apés tal procedimento, a Pregoeira elevara o processo a Autoridade Competente
propondo a adjudicacdo a empresa vencedora.

10.3 — Nao havendo duavidas quanto ao disposto no item 10.1, a proposicdo de adjudicacao dar-se-a
imediatamente pela Autoridade Competente.

11- HABILITACAO
11.1 - A Pregoeira antes da habilitacao do licitante procedera consulta no(s):

11.1.1 - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis ) quanto a
existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacao.

11.1.2 - Cadastro Nacional de Condenacoes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(https://www.cnj.jus.br/improbidade adm /consultar requerido.php).

11.1.3 - Consulta a lista de inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Uniao - TCU
(https://contas.tcu.gov.br/ords /f?p=1660:3:16585325952988::::P3_TIPO RELACAOQO:INIDONEO ).

11.2 — A habilitacdao do licitante vencedor sera verificada mediante apresentacdo dos seguintes
documentos:

11.2.1 - REGULARIDADE JURIDICA

11.2.1.1 - Empresario individual: inscricdo no Registro Puablico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

11.2.1.2 - Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto 5
ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da &
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

11.2.1.3 - Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no 4
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa £
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua
sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020;

11.2.1.4 - Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

11.2.1.5 - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato =
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no <
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Pablico de Empresas Mercantis onde opera, com o
averbacao no Registro onde tem sede a matriz;
11.2.1.6 - Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteracdoes ou da
consolidacao respectiva;
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11.2.2 - REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

11.2.2.1 - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

11.2.2.2 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

11.2.2.3 - Prova de regularidade Estadual;

11.2.2.4 - Prova de regularidade Federal;

11.2.2.5 - Prova de regularidade perante o Municipio sede da licitante;

11.2.2.6 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
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VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de
1943;

11.2.3 - REGULARIDADE ECONOMICO - FINANCEIRA
11.2.3.1 - Certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante (Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II).

11.2.4 - QUALIFICACAO TECNICA

11.2.4.1 - A licitante devera apresentar atestados de capacidade técnica, emitidos por Pessoa
Juridica de Direito Publico ou Privado, que comprovem a capacidade operacional na execucao de
servicos similares, com grau de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior ao
objeto deste edital.

11.2.4.1.1 - Os atestados de capacidade técnica deverdo conter, no minimo, as seguintes
informacoes: (Modelo Anexo IX)

a) Nome e CNPJ da empresa ou é6rgao emitente;

b) Periodo de execucdo dos servicos (data de inicio e de término);

c) Descricao clara de que a empresa prestou servicos semelhantes ao objeto desta licitacao;

d) Descricao pormenorizada do(s) objeto(s) ou servigo(s) e quantidade prestado(s);

e) Declaracédo que comprove a capacidade técnica adequada da empresa.

11.2.4.1.2 - Apresentacao de Certificacdo de Conclusdo de Curso de nivel superior ou de nivel
técnico (no caso de formacdo em Técnico em Telecomunicagdes Profissional), do contratado Técnico
responsavel, com formacdo na area de Engenheiro Eletricista ou Engenheiro/Técnico em
Telecomunicacoes.

11.2.4.1.3 - Comprovacao de registro da empresa licitante junto ao CREA — Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia da respectiva jurisdicdo da sede.

11.2.4.1.4 - Comprovacdo de registro do profissional responsavel técnico junto ao CREA -
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia da respectiva jurisdicdo da sede.

11.2.4.1.5 - Apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica, acompanhado(s) da respectiva 3
ART - Anotacdo de Responsabilidade Técnica, registrada no CREA preferencialmente do Estado do Rio
Grande do Sul ou da respectiva jurisdicao da sede, contendo a identificacdo do profissional técnico @
responsavel.

11.2.4.1.6 - Apresentacao de Atestado(s) de capacidade técnica que comprove(m) o fornecimento
de central telefénica IP (PABX-IP).

11.2.4.1.7 - Apresentacdo de Atestado(s) de capacidade técnica, com anotacdo da ART junto ao
CREA e identificacdo do técnico responsavel, que comprove(m) o fornecimento de servico de acesso a
internet dedicada em um unico local, com pelo menos a mesma quantidade de banda contratada neste
edital.

11.2.4.1.8 - Atestado(s) de capacidade técnica que comprove(m) o fornecimento de infraestrutura
de pontos de conectividade Wi-Fi.

11.2.4.1.9 - Atestado(s) de capacidade técnica que comprove(m) o fornecimento de pontos de
videomonitoramento em via publica.

11.2.4.1.10 - Apresentacao de declaracao formal da licitante, atestando o pleno atendimento as
condicoes previstas no Termo de Referéncia deste edital. (Modelo Anexo XIII)

11.2.4.1.11 - Apresentacao de comprovante ou atestado de aptiddo para o desempenho de
atividade compativel com o objeto licitado, devidamente outorgado pelo Poder Concedente (ANATEL),
tais como o Certificado de Autorizacao para Exploracao do Servico de Comunicacao Multimidia — SCM,
emitido pela Agéncia Nacional de Telecomunicacoes — ANATEL.

11.2.4.1.12 - Apresentacao de Atestado que confirme a visita técnica para vistoria da totalidade
dos pontos de instalacdo dos circuitos de dados e demais servicos, a fim de mensurar a necessidade
de adequacdoes para a ativacdo dos servicos e outras demandas necessarias para atender
integralmente os requisitos do presente Termo de Referéncia. (Modelo Anexo XI)

11.2.4.1.13 - Apresentacao de certificacoes em T.I:

11.2.4.1.13.1 - A licitante devera apresentar comprovacdo de que possui, em seu quadro
funcional, pelo menos dois (02) profissionais com certificacdes validas em uma das seguintes areas,
com o objetivo de garantir expertise no gerenciamento de conectividade e controle de redes:

a) Linux Professional Certification 2 (LPIc2), OU ;

b) Cisco Certified Network Associate (CCNA), OU;

c) Microsoft Certified Solutions Associate (MCSA), OU;

d) Red Hat Certified Engineer (RHCE).
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11.2.4.1.14 - Apresentacdo de declaracdo formal da empresa, atestando que possui Central de
Atendimento Técnico, em operacdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana,
durante os 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias do ano, com equipe técnica qualificada e
disponibilidade para atendimento ininterrupto, abrangendo todos os itens previstos no Termo de
Referéncia. (Modelo Anexo X).

11.2.4.1.15 - Apresentacao declaracdo ou outro documento habil que comprove as normas de
seguranca do trabalho:

a) Apresentar comprovacdo de conformidade com PPRA (Programa de Prevencdo dos Riscos

Ambientais) e PCMSO (Programa de Controle Médico e de Satide Ocupacional);

b) Apresentar certificados de NR10 (Seguranca em instalacdes e servicos em eletricidade) e NR35

(trabalhos em altura) de pelo menos 2 técnicos com vinculo empregaticio a empresa;

c) Declaracao da empresa atestando o atendimento a NR6 (equipamento de protecdo individual)

do Ministério do Trabalho.

11.2.4.1.16 - Apresentar comprovacdo de que a licitante:

a) E AS (Autonomous System);

b) Participa de pelo menos 2 (dois) pontos de troca de trafego (PTT) no Brasil;

11.2.4.1.17 - Apresentacdo de Certidao de Registro emitido pelo CREA - Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia ou Conselho profissional competente ou por estes visitada, do profissional
(Engenheiro Eletricista ou Engenheiro/Técnico em Telecomunicacoes) designado para ser o
responsavel pelo servico, devendo comprovar seu vinculo com a empresa da seguinte forma:

a) Instrumento de constituicdo da empresa, caso o Responsavel Técnico seja sécio, proprietario

ou dirigente da empresa licitante, ou;

b) Coépia da CTPS - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou da ficha de registro do

empregado, ou, documento que comprove vinculo empregaticio a proponente, ou;

c) Copia do Contrato de Prestacdo de Servicos, em vigor, firmado entre o Responsavel Técnico e a

empresa licitante, caso o primeiro preste para o segundo, servicos como profissional auténomo.

11.2.5 - DECLARACOES CONJUNTAS

11.2.5.1 — As Declaracgdes solicitadas neste certame estao dispostas conjuntamente na forma do
Modelo Anexo II, as quais contemplam:

11.2.5.1.1 - Declaracao, sob as penas da Lei, Negativa de Inidoneidade e Auséncia de Fato
Impeditivo para Licitar com o Poder Publico; (Modelo Anexo II)

11.2.5.1.2 — Declaracao de que atendem aos requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera ¢
pela veracidade das informacoes prestadas, na forma da lei; (Modelo Anexo 1I)

11.2.5.1.3 - Declaracdo que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com W
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, Q
bem como ndo possui em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou o
forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicao
Federal; (Modelo Anexo II)

11.2.5.1.4 - Declaracao de que sua proposta econémica compreende a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infra legais, nas convencodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de
conduta vigentes na data de entrega das propostas; (Modelo Anexo II)

11.2.5.1.5 — Declaracado que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao; (Modelo Anexo II)

11.2.5.1.6 - Que nao possui nenhum soécio, ligado ao Prefeito, Vice-Prefeito, Vereadores ou
Secretarios Municipais, por matriménio ou parentesco, afim ou consanguineo, até o terceiro grau, ou
por adocdo, bem como também nao possuimos em nosso quadro social, nenhum Servidor do
Municipio; (Modelo Anexo II)

11.2.5.7 - Que conhece as especificacoes do objeto, e que, concorda com todos os termos
constantes no Edital e ainda, que possui todas as condicoes para atender e cumprir todas as
exigéncias de fornecimento, inclusive com relacdo a documentacao, que esta sendo apresentada para
fins de habilitacao; (Modelo Anexo II).
11.3 — Todos os documentos exigidos para habilitacdo serdao anexados eletronicamente, quando da
convocacao feita pela Pregoeira em campos proprios via sistema.
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11.4 — O documento referente a Declaracdes Conjuntas (Modelo Anexo II) devera ser devidamente
assinado pelo sécio/proprietario/representante legal, e no caso deste ultimo, desde que seja anexada
a procuracao (Modelo III)

11.5 — As certidées que nao tenham prazo de validade expresso terao como validas pelo prazo de 90
(noventa) dias, contados de sua emissao.

11.6 - As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverao encaminhar a documentacdo de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art.
43, 8§ 1° da LC n° 123, de 2006.

11.7 - A Microempresa € a Empresa de Pequeno Porte que possuir restricio em qualquer dos
documentos de regularidade fiscal e trabalhista, previstos neste Edital, tera sua habilitacdo
condicionada a apresentacdo de nova documentacédo, que comprove a sua regularidade em 05 (cinco)
dias tuteis, a contar da data em que for declarada como vencedora do certame.

11.7.1 - O beneficio de que trata o item anterior ndo eximira a Microempresa e a Empresa de
Pequeno Porte, da apresentacao de todos os documentos, ainda que apresente alguma restricao.

11.7.2 - O prazo de que trata o item 11.7 podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual
periodo, a critério da Administracdo, desde que seja requerido pelo interessado, de forma motivada e
durante o transcurso do respectivo prazo.

11.7.3 - A nao regularizacao da documentacdo, no prazo fixado, implicarda na decadéncia do
direito a contratacdo, sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na
ordem de classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitacéo.

12 - RECURSOS ADMINISTRATIVOS
12.1 — Encerrada a fase de lances, analisada a proposta mais vantajosa a administracédo e declarado o
licitante melhor classificado, cabera recurso nos casos previstos na Lei n° 14.133/2021, devendo o
licitante manifestar, imediatamente e preferencialmente motivado, sua intencdo de interpor recurso,
através de formulario préprio do Sistema Eletrénico, explicitando, sucintamente, suas razoes, apos o
término da sessdo de lances.

12.1.1 - A intencdo motivada de recorrer é aquela que identifica, objetivamente, os fatos e o
direito que o licitante pretende que sejam revistos pela Pregoeira.

12.1.2 — A falta de manifestacao imediata do licitante importara na decadéncia do direito de
recurso, e adjudicacdo do objeto pela Pregoeira ao licitante vencedor.
12.2 — O licitante que manifestar a intencdo de recurso e a mesma ter sido aceita pela Pregoeira
dispora do prazo de 03 (trés) dias uteis para a apresentacdo das razdes do recurso, por meio de
formulario especifico do sistema, que sera disponibilizado a todos os participantes, ficando os demais
desde logo intimados para apresentar as contrarrazdes em igual niumero de dias.

12.2.1 - O prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacéo ou
de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacao;
12.3 - O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias tuteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdao no prazo de 10
(dez) dias uteis, contados do recebimento dos autos.
12.4 - O acompanhamento dos resultados, recursos e atos pertinentes a este Edital poderdo ser
consultados no endereco: www.bll.org.br que sera atualizado a cada nova etapa do certame.
12.5 - O recurso contra a decisao da Pregoeira ndo tera efeito suspensivo.
12.6 — O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséao recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias tuteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10
(dez) dias tteis, contado do recebimento dos autos.
12.7 - O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.
12.8 — Nao serao conhecidos os recursos interpostos apos os respectivos prazos legais, bem como os
encaminhados por outras vias que nao aquelas previstas no Edital.

13 - ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

13.1 - Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, a licitante que ofertar a proposta
mais vantajosa a administracao, sera declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame.
13.2. Em caso de desatendimento as exigéncias de habilitacdo, a Pregoeira inabilitara a licitante e
examinara as ofertas subsequentes de qualificacao das licitantes, na ordem de classificacao e, assim,
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sucessivamente, até a apuracdao de uma que atenda ao edital, sendo a respectiva licitante declarada
vencedora, ocasido em que a Pregoeira podera negociar diretamente com a proponente para que seja
obtido preco melhor.
13.3. Encerrado o julgamento das propostas e da habilitacdo, a Pregoeira proclamara a vencedora e, a
seguir, proporcionara as licitantes a oportunidade para manifestarem a intencédo de interpor recurso,
esclarecendo que a falta dessa manifestacdo expressa, imediata e motivada, importara na decadéncia
do direito de recorrer por parte da licitante, observando a redacao disposta no item 12.
13.4 — Adjudicado o certame ao fornecedor vencedor e constatada a regularidade dos atos praticados,
a autoridade competente homologara o procedimento licitatorio.
13.5 - A homologacdo do resultado desta licitacdo ndo obriga esta Administracdo a aquisicdo do
objeto/servico licitado.

14 - DA ASSINATURA DO CONTRATO
14.1 — Homologada a licitacdo, sera formalizado o contrato, nos termos do Anexo V, com o fornecedor
melhor classificado, indicando o preco, o produto e demais descricbes relacionadas ao objeto
apregoado.
14.2 - Apdés a homologacdo do resultado, a vencedora a contar do recebimento do contrato, sera
notificada e convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, assinar o pertinente Contrato, sob pena
de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancgdes previstas no item 18 (SANCOES
ADMINISTRATIVAS), deste edital.
14.3 - O Contrato devera ser assinado pelo representante legal da licitante.
14.4 — No Contrato estdo estipuladas as hipoteses de atualizacdo monetaria, do cancelamento do
contrato, entre outros aspectos referentes a contratacdo do objeto apregoado.

15 - DO VALOR ESTIMADO E DA DOTACAO ORCAMENTARIA
15.1 - As despesas decorrentes do custeio dos objetos correrdo por conta das seguintes dotacdes

orcamentarias:

9
Cod Orgio Cod. Unidade Despesa Categoria Fonte Valor Valor Total
desdobrada Mensal | (12 meses) E
R$ R$ 4
02 Gabinete do | 02.01 MANUTENCAO 33904013 Despesas de | 1500 700,51 8.406,12 §
Prefeito DO  GABINETE | (1029) Teleprocessa h
DO PREFEITO mento E
03 Secretaria 03.01 SECRETARIA 33904013 Despesas de | 1500 18.562,57 | 222.750,84 E
do DE (1032) Teleprocessa n
Planejamen PLANEJAMENT mento g
to e Gestao O E GESTAO Q
04 Secretaria 04.01 MANUTENCAO 33904013 Despesas de 1500 311,34 3.736,08 &
da DA (1035) Teleprocessa 3
Infraestrutu SECRETARIA mento Y
ra e DE g
. INFRAESTRUTU >
Servigos RA =
05 Secretaria 05.01 MANUTENCA 33904013 Despesas de 1500 1.402,98 16.835,76 3
de Financas O DA (1039) Teleprocess d
SECRETARIA amento 4
DE a
FINANCAS o
06 Secretaria 06.01 DESENVOLVIMEN| 33904013 Despesas de | 1500 1.229,78 14.757,36 {
de Mun. TO ’ (1040) Teleprocessa d
Desenv. AGROPECUARIO mento E
Agropecuari E
o J
07.01 | MANUTENCAO F 33904013 | Despesas de | 1500 | 3.042,71 | 36.512,52 3
DESENVOLVIMEN| (1044) Teleprocessa g
TO DO ENSINO - mento o
MDE g
Secretari FUNDAMENTAL g
o7 decre ard 797,01 | MANUTENCAO E 33904013 | Despesas de | 1500 | 2.460,71 | 29.528,52 &
© - DESENVOLVIMEN| (2045) Teleprocessa J
Educacéao e TO DO ENSINO - mento g

Desporto MDE INFANTIL

P

P
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MANUTENCAO E | 33904013 Despesas de | 1500 1.703,03 20.436,36
DESENVOLVIMEN| (1043) Teleprocessa
07.01 TO DO ENSINO - mento
MDE
SECRETARIA
08 Secretaria 08.01 ASPS 33904013 Despesas de | 1500 7.386,45 88.637,40
da Saude (10406) Teleprocessa
mento
09 Secretaria 09.01 SECRETARIA 33904013 Despesas de | 1669 1.595,6 19.147,2
da MUNICIPAL  DE | (1047) Teleprocessa
Assisténcia ASSISTENCIA mento
Social
10 Secretaria 10.01 SECRETARIA 33904013 Despesas de | 1500 311,34 3.736,08
Desenv. DE (1045) Teleprocessa
Econ., Tur. DESENVOLVIM mento
e Cult. ENTO
ECONOMICO E
TURISTICO
11 Camara 01.01 Camara 33904013 Comunicacao | 1501 210,00 2.520,00
Municipal Municipal ~ de | (2523) de dados
de Vereadores
Vereadores
Total: R$ R$
38.917,02 | 467.004,24

15.2 — O valor estimado para cobrir as despesas futuras referentes a contratacao do objeto, conforme
pormenorizado no Item 2 deste Edital, oriundas do processo de Pregao Eletronico n°® 11/2025, é de
R$ 38.917,02 (trinta e oito mil, novecentos e dezessete reais e dois centavos), mensais.

15.2.1 - Estima-se que o valor total da contratacédo, a ser pago pelo periodo de 12 (doze) meses, seja

de R$ 467.004,24 (quatrocentos e sessenta e sete mil, quatro reais e vinte e quatro centavos).
16 - PAGAMENTO

16.1 — O pagamento sera efetuado no prazo de até o 10 (décimo) dia subsequente ao dia que a nota
fiscal/fatura for protocolada, na Secretaria de Financas (item 11 - PAGAMENTO, do Termo de

Referéncia).

16.2 — Nao sera efetuado qualquer pagamento ao Adjudicatario enquanto houver pendéncia de
liquidacao da obrigacao financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

17 - DA FISCALIZACAO

17.1 - O futuro termo de Contrato tera como Fiscais Administrativos os seguintes servidores:
17.1.1 - Fiscal titular: Adreano Weber Finger - cargo: Agente de Processamento de Dados - matricula

n°® 1646-2.

17.1.2 — Fiscal suplente: Jonas dos Santos Flores - cargo: Agente Administrativo Auxiliar - matricula

n® 2965-3.

17.2 - Os fiscais deverdao acompanhar e fiscalizar a execucao dos servicos, nos termos do art.117, da

lei 14.133/2021.

PARAGRAFO UNICO - A geracdo e a manutencdo deste Contrato serdo realizadas pelo Setor de

Compras e Materiais do Municipio de [taara — RS.

18 - SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133/2021, o licitante/adjudicatario

que, com dolo ou culpa:

18.1.1 — Der causa a inexecucao parcial ou total do objeto;

18.1.2 — Deixar de entregar documentos exigidos no certame ou nao entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pela Pregoeira durante o certame;
18.1.3 — Nao mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;

18.1.4 — Nao celebrar o Contrato ou nao entregar a documentacéo exigida para a contratacao,

quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

=
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18.2 - Recusar-se, sem justificativa, a assinar o Contrato, ou a aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;
18.3 - Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracéo
falsa durante a licitacéao;
18.4 - Fraudar a licitacao;
18.5 - Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
18.5.1 - Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
18.5.2 - Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
18.5.3 - Apresentar documentacao falsificada;
18.5.4 - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao
18.5.5 - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.
18.6 - Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sancdes, sem prejuizo das responsabilidades
civil e criminal:
a) adverténcia;
b) multa;
c) impedimento de licitar e contratar e

d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade.

18.7 - Na aplicacao das sangodes serdo considerados:

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

b) as peculiaridades do caso concreto

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes

d) os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacbes
dos 6rgaos de controle.

18.8 - A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato,
recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da comunicacao oficial.

a) Para as infracées previstas no subitem “18.1.1” até “18.2” do item 18.1, a multa sera de 0,5% a
15% do valor do contrato licitado.

b) Para as infracdes previstas no subitem “18.3” até “18.5.5” do item 18.1, a multa sera de 15% a
30% do valor do contrato licitado.

18.9 - Sancodes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para
licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

18.10 - Na aplicacao da sancado de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

18.11 - A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia g
das infracoes administrativas relacionadas no subitem “18.1.1” até “18.2” do item 18.1, quando nao )
se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no c_%
ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgédo ou 4
entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

SILVA e SANDRO ROBERTO GALARCA FERIGOLLO

RO RODR

18.12 - Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaracdo de inidoneidade para licitar ou &
contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas no subitem “18.3” até “18.5.5” do item E
18.1, bem como pelas infracdes administrativas previstas no subitem “18.1.1” até “18.2” do item 3
18.1 que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancao de impedimento de licitar e 9
contratar, cuja duracédo observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lein.® 14.133/2021.

18.13 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o
instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao, descrita na nos subitens “18.1.4” e
“18.27, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a

imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitacao.
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18.14 - A apuracao de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar e contratar
e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis,
que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo
de 15 (quinze) dias tuteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as
provas que pretenda produzir.

18.15 - Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicacdo das sanc¢des de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias tuteis, encaminhara o recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua
decisao no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do recebimento dos autos.

18.16 - Cabera a apresentacado de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancédo de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da
intimacéao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do seu recebimento.

18.17 - O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisédo recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

18.18 - A aplicacao das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de
reparacao integral dos danos causados.

19 - DISPOSICOES GERAIS

19.1 - E facultado a Pregoeira, auxiliado pela Equipe de Apoio, proceder, em qualquer fase da
licitacao, diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo, vedada a
inclusao posterior de documento ou informacédo que deveria constar originalmente da proposta.

o
19.2 - A apresentacdo da proposta de precos implica na aceitacdo plena e total das condicoes destecj)
pregao, sujeitando-se, o licitante, as sancoes previstas na Lei Federal n® 14.133/21. 0

o
19.3 - Quaisquer elementos, informacdes e esclarecimentos relativos a esta licitacdo serdo prestados s
pela Pregoeira Oficial e membros da Equipe de Apoio, servidores do Municipio de Itaara/RS. gy

<
19.4 — Os casos omissos serdo resolvidos pela Pregoeira, que decidira com base na legislacdo em vigor. %

U]
19.5 - Sera Admitida a subcontratacdo parcial, desde que previamente aprovada pela©

Administracio Pablica, tio somente da prestacio de servicos nas alineas “a” e “b”, do item 10.4 &
— Subcontratacao, do Termo de Referéncia - Anexo I, deste edital.

19.6 — Nao havendo expediente na Prefeitura Municipal de [taara na data marcada, a sessao realizar-
se-a no primeiro dia util subsequente, na mesma hora e local.

19.7 — O Municipio de Itaara reserva-se o direito de anular ou revogar a presente licitacao, no total ou
em parte, sem que caiba indenizacao de qualquer espécie.

A SILVA e SANDRO ROB

19.8 — Integram este Edital: ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA; ANEXO II - MODELO DE Ao
DECLARACAO CONJUNTA; ANEXO III - MODELO DE PROCURACAO; ANEXO IV — MODELO DE w
DECLARACAO DE ME/EPP; ANEXO V - MINUTA DO CONTRATO; ANEXO VI - MODELO DE @
PROPOSTA; ANEXO VII - MODELO DE VISITA TECNICA, ANEXO VIII - DECLARACAO DE CIENCIA §
DO LOCAL; ANEXO IX - MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA; ANEXO X - MODELO £
DE DECLARACAO DE CENTRAL DE ATENDIMENTO; ANEXO XI — ATESTADO DE VERIFICACAO DE ¢
VISITA TECNICA; ANEXO XII — MAPA DE LOCALIZACAO; ANEXO XIII - DECLARACAO DE CIENCIA E 2
CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES DO EDITAL; XIV — CONDICOES PARA VISITACAO; XV - ESTUDO u
TECNICO PRELIMINAR.

19.8.1 - Os anexos constituem parte integrante deste edital, compondo seu contetido na
integra, inclusive no que tange aos dispositivos legais neles discorridos, cabendo ao licitante a plena
ciéncia e observancia de todas as condicoes estabelecidas para o certame.

UES

19.9 - Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacdes no sistema
eletronico da BLL, durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconexao.
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19.10 - Nao sera adjudicado gqualquer valor que ultrapasse o limite referencial estabelecido para

a aquisicao do objeto licitado.

19.11 - Serao INABILITADAS as empresas que, quando convocadas por meio do sistema BLL para a
apresentacao da documentacao indispensavel de habilitacdo, conforme disposto no item 11, na data e
horario estabelecidos, deixarem de apresenta-la e nao solicitarem, tempestivamente, a prorrogacao do
prazo, nos termos do item 9.3.2.

19.12 - Na hipétese de a licitante figurar como estabelecimento matriz, todos os documentos deverao
estar emitidos em nome desta; caso a licitante corresponda a estabelecimento filial, os documentos
deverdo ser emitidos em nome da respectiva filial, ressalvados aqueles que, por imposicado legal ou
normativa, devem obrigatoriamente ser emitidos em nome da matriz.

19.13 - A empresa licitante que apresentar documentacdo falsa ou adulterada sera inabilitada no
certame, apds a devida solicitacdo de esclarecimentos realizada por meio do sistema de comunicacao
via chat, assegurando-se o prazo legal para manifestacao. A inabilitacdo ocorrera caso as justificativas
apresentadas ndo sejam consideradas suficientes para afastar a irregularidade, ficando a empresa
sujeita as sancoes previstas na legislacao vigente.”.

19.13.1 - Ao identificar qualquer vicio, a Pregoeira devera encaminhar imediatamente o caso a
Autoridade Superior competente e a Procuradoria, para emissédo de parecer juridico e instauracéao de
procedimento administrativo, em conformidade com a legislacao aplicavel, com a finalidade de apurar
responsabilidades e, quando cabivel, aplicar as sanc¢does administrativas previstas em lei.

19.14 - Apds a habilitacdo da empresa e inexisténcia de interposicdo de recursos pelos demais
participantes no prazo legal, o licitante melhor classificado permanecera na fase denominada 'Em
Adjudicacao', até que a Autoridade Superior competente profira decisdo acerca da homologacdo ou
nao do procedimento licitatério, nos termos do disposto no artigo 71, da Lei n°® 14.133/2021.

19.15 — Maiores informacdes serdo prestadas aos interessados no horario das 8h as 14h, na Prefeitura
Municipal de Itaara, na Secretaria de Municipio do Planejamento e Gestdo, sito na Av. Guilherme
Kurtz, n° 1065, Contato (055) 3227-2000, Ramal: 2210.

19.15.1 - Os licitantes deverdo contatar previamente ou durante a realizacdo do certame os
canais oficiais de suporte técnico do sistema BLL, por meio do telefone (41) 3097-4600 ou do
endereco eletronico contato@bll.org.br , para fins de cadastro e obtencédo de auxilio necessario
a participacao no certame.

Prefeitura Municipal de Itaara, Estado do Rio Grande do Sul, no dia ..... do més de .............. do ano de
2025.

Sandro Roberto Galarca Ferigollo,
Prefeito Municipal.
Municipio de Itaara/RS

Este Edital e seus anexos
encontram-se examinados e
aprovados por esta Procuradoria.
Em: ____/__ /2025.

-

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://itaara.1doc.com.br/verificacao/5SBE8-17CE-8A63-04DF e informe o cédigo 5BE8-17CE-8A63-04DF

Assinado por 2 pessoas: JACIR LEANDRO RODRIGUES DA SILVA e SANDRO ROBERTO GALARCA FERIGOLLO

=



Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAARA
Gabinete do Prefeito

ANEXO I
PREGAO ELETRONICO N° 11/2025

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Contratacao de empresa especializada para a locacao de infraestrutura de comunicacdo para a
Prefeitura Municipal de Itaara — RS, visando a interligacdo de dados, voz e imagem, acesso internet,
firewall, telefonia IP, chamadas telefonicas e solucdo de maquina virtual e backup de arquivos em
cloud para a rede publica, central e pontos de videomonitoramento em vias publicas, garantindo a
eficacia das operacdes através da unificacdo, simplificacdo e ampliacdo do gerenciamento dos
servicos, atingindo otimizacdo da infraestrutura, de acordo com as especificacbes e condicdes
constantes neste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVAS:

A contratacdo unificada da infraestrutura de comunicacdo da Prefeitura Municipal de Itaara se
justifica pela necessidade de manutencdo, modernizacdo e aprimoramento continuo de um modelo ja
consolidado de gestao integrada dos servicos de tecnologia e comunicacéo.

Atualmente, os servicos de dados, voz, internet e videomonitoramento operam de forma unificada, o que
representa um avanco significativo frente a modelos fragmentados que historicamente geravam
ineficiéncias técnicas, operacionais e financeiras. Essa unificacdo tem possibilitado maior controle,
seguranca, padronizacdo e qualidade na prestacédo dos servicos publicos.

Contudo, a evolucdo tecnolégica constante e o aumento da demanda por servicos digitais mais
eficientes exigem investimentos na modernizacdo da infraestrutura existente, garantindo sua
adequacao as novas exigéncias de desempenho, seguranca da informacao e continuidade operacional.

A continuidade desse modelo unificado, agora com melhorias tecnologicas e operacionais, permitira:

* Reducéao e controle de custos, com aproveitamento de economia de escala e racionalizacdo de
contratos.
e Simplificacdo da gestdo técnicae contratual, com menor complexidade
administrativa.
e Melhoria da qualidade, disponibilidade e confiabilidade dos servicos prestados a populacao.
e Padronizacéo e atualizacdo tecnolégica, assegurando compatibilidade e interoperabilidade entre
sistemas.
Aprimoramento do controle e da rastreabilidade de dados, fortalecendo a governanca digital e a
seguranca da informacao.

Essa proposta esta alinhada aos principios da economicidade, eficiéncia, eficacia e continuidade dos
servicos publicos, conforme previsto na legislacao vigente, além de atender plenamente as diretrizes de
transformacao digital na administracdo publica, promovendo um ambiente mais agil, seguro e
centrado no cidadao.

1.1.Motivacao/Justificativa

A interligacao das unidades publicas do municipio de Itaara - RS visa atender, dentre outras, as
seguintes demandas:

Gestao da Saude Publica;

Gestao da Educacao Municipal;

Gestao da Infraestrutura e Servicos;

Gestao do Desenvolvimento Agropecuario e Meio Ambiente;
Gestao da Assisténcia Social;

e o o o o
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Gestao do Desenvolvimento Econémico, Turistico e Cultural;
Orcamentos, Empenhos e Contabilidade;

Gestao de Tributos e controle de arrecadacao;

Gestao do Patrimonio;

Compras Licitacdes integradas;

Prestacao de Contas;

Gestao de Almoxarifado;

Gestao de demandas do cidadéo;

Acesso Internet para todas as unidades;

Servicos de Internet;

Unificar todos os pontos de telefone das unidades;
Vigilancia através de videomonitoramento de vias e prédios publicos.

O videomonitoramento de vias e prédios publicos no municipio visa atender, dentre outras,

as seguintes demandas:

Inibir crimes: roubos, furtos e outros delitos;

Inibir vandalismos e danos ao patriménio publico;

Coibir o trafico de entorpecentes (drogas ilicitas);

Identificar suspeitos;

Contribuir na elaboracao de provas para processos criminais;
Monitorar o transito e fluxo nas vias publicas;

Auditar acdes de agentes publicos.

O acesso a internet com qualidade e velocidade, em todos os pontos da Prefeitura visa
atender, dentre outras, as seguintes demandas:

Repasses de receitas através de projetos Federais e Estaduais;
Servicos que operam através da Internet, como:
Tele-Saude
E-SUS
Bolsa Familia
Farmacia Popular
Portal da Transparéncia
Certiddes negativas
CRAS
Office Banking
Programa da Satude da Familia
Nota Fiscal de Servicos Eletronica;
Laboratorios de Informatica;
v' Tele-Centros;
v' Convénios Federais.

Facilitar os servicos on-line para quem esta em transito.

A central telefonica IP visa atender, dentre outras, as seguintes demandas:

Interligar através de voz, a custo zero, todos os ramais da Prefeitura;

Centralizar e gerenciar a entrada e saida de chamadas para a rede publica de telefonia;
Realizar audio conferéncias;

Emitir relatérios e auditar o uso dos recursos de telefonia da Prefeitura;

Possibilitar a gravacdo de chamadas telefonicas da Prefeitura;
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e Possuir ferramentas para aumentar o controle de recursos, mobilidade de ramais e
gerenciamento de politicas de ligacoes de entrada e saida.

As chamadas telefonicas para a rede publica visam atender, dentre outras, as
seguintes demandas:

e Possibilitar a realizacao de chamadas telefonicas para a rede externa (publica) de
telefonia, visando reducéao de custos;

e As chamadas para terminais fixos e moveis podem ser locais, de longa distancia
nacional e internacional.

1.1.1. Recursos das VMs (Virtual Machines), backup de dados e servidor de e-mails:

a) As VMs poderao serem criadas quantas foram, a critério do Municipio, desde que utilizando-se da
capacidade prevista contratada sendo informado para CONTRATADA anteriormente a demanda, tais
como:

i. vCPU: medido em unidade, é capacidade reservada do processamento do servidor fisico onde
esta rodando, e essa capacidade deve ser de pelo menos 2.0 GHz por nucleo de processamento
virtual;

ii. Memoria: medido em Gigabytes, é capacidade de armazenamento em tempo de execucio (volatil)
alocada do servidor fisico onde estda rodando, e deve possui capacidade de transmissdo a pelo
menos 1066 MHz em seu barramento;

iii. Storage: medido em Gigabytes, a capacidade de armazenamento permanente dos dados com pelo
menos 250 IOPS (Input/Output per Second) de desempenho;

b) Para cada VM, devera existir um backup diario da imagem (do estado) da mesma (em horario a
definir pela TI do Municipio - preferencialmente noturno), e armazenado em hardware diferente do
ambiente de producéao e replicado para outro Data Center;

c) Os servicos deverdo possuir uma disponibilidade minima de 99,80% a.m.

d) Os recursos computacionais fornecidos devem ter laténcia maxima de 20 ms na comunicacdo com
a sede da Prefeitura.

e) A CONTRATADA deverall fornecer via web e on-line relatério de consulta periédica, com seguranca
de acesso, que contenham informacdes sobre a utilizacdo e consumo dos recursos, como vCPU,
memolria, uso de disco, consumo de rede, de forma a possibilitar o gerenciamento de capacidades
entre as VMs.

f) A CONTRATADA devera fornecer ao Municipio uma conexao direta (CLOUD CONNECT) entre o
Municipio e o Data Center da CONTRATADA de no minimo 100 Mbit/s, sendo a mesma exclusiva para
esse fim.

g) A CONTRATADA devera fornecer todo Suporte necessario para a migracdo dos dados dos Servidores
atuais para as Cloud VMs, e esse Suporte deve se estender de forma continua e interrupta enquanto
pendurar o Contrato.

f) A CONTRATADA devera estar apta a fornecedor todas as Licencas exigentes no presente edital.
i) As Licencas deverao ser fornecidas diretamente dos Fabricantes/Desenvolvedores para a
CONTRATADA, essa detendo a responsabilidade de repassar a CONTRATANTE.

1.1.2. Justificativa para Contratacao Unificada de Empresa Especializada em Infraestrutura de
Comunicacao

A contratacao unificada de empresa especializada para a locacdo de infraestrutura de comunicacao,
englobando interligacdo de dados, voz e imagem, acesso a internet, firewall, telefonia IP, chamadas
telefonicas, videomonitoramento e solugées em nuvem — justifica-se pela necessidade de
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modernizacdo, padronizacdo e integracdo dos servicos de comunicacdo da Prefeitura Municipal de
Itaara/RS.

Atualmente, a fragmentacédo de contratos para atendimento a essas demandas distintas gera diversas
ineficiéncias, entre elas:

I. Custos Operacionais Elevados
A contratacao de servicos por meio de diferentes fornecedores e contratos auténomos implica em:
¢ Duplicidade de estruturas (como links de comunicacéo e servidores redundantes);
¢ Sobreposicao de solucgdes técnicas, que ndo se comunicam entre si;
¢ Maiores custos de manutencdo, suporte e gerenciamento técnico;
¢ Dificuldade de negociacado e perda de economia de escala.

Ao unificar a contratacdo, sera possivel consolidar fornecedores, negociar melhores condicdes
comerciais, reduzir encargos indiretos e alcancar economia substancial com a centralizacdo das
solucoes.

II. Perda de Eficiéncia Técnica e Operacional
Solucodes isoladas tendem a gerar:
¢ Falta de interoperabilidade entre sistemas de voz, dados, video e seguranca;
¢ Dificuldade na gestdo e monitoramento da infraestrutura de TI e comunicacao;
¢ Problemas de compatibilidade e laténcia na transmissao de dados;
¢ Riscos a seguranca da informacao, pela auséncia de politicas e tecnologias padronizadas

Com a contratacido unificada, sera possivel implantar uma arquitetura integrada, permitindo a
gestdo centralizada e inteligente dos recursos tecnoldgicos, com ganhos diretos em eficiéncia,

controle, rastreabilidade e seguranca.

III. Descontinuidade e Falhas de Servico
Solucodes descentralizadas estdo sujeitas a falhas de comunicacédo entre sistemas, aumento do tempo
de resposta em caso de incidentes, e fragilidade na continuidade dos servicos publicos essenciais,
como:

¢ Videomonitoramento em vias publicas;

¢ Comunicacao entre secretarias;

¢ Servicos de atendimento a populacéo (telefone, internet, sistemas internos).

Uma estrutura unificada permitira resiliéncia, redundancia e continuidade operacional, mitigando os
riscos de paralisacoes.

IV. Dificuldade na Governanca e Fiscalizacao Contratual
Multiplos contratos exigem multiplas gestoes, com diferentes SLAs, cronogramas, interlocutores e
processos de fiscalizacao. Isso:

¢ Aumenta o 6nus administrativo;
e Prejudica a tomada de decisdes integradas;
e Dificulta o controle da efetividade dos servigos.

Com a unificacdo, havera padronizacdo contratual, maior transparéncia, e controle eficiente da
execucao, facilitando auditorias, prestacoes de contas e atendimento aos 6rgados de controle.

3. REQUISITOS TECNICOS DOS SERVICOS:

Sao requisitos técnicos essenciais a prestacao dos servicos:

3.1.Locacao da infraestrutura de comunicacao para interligacio das unidades

Devera ser fornecida infraestrutura de comunicacao de fibra optica digital possibilitando a conexao
dedicada entre as unidades da Prefeitura, com a sede (concentrador) no prédio do Centro
Administrativo Municipal, situado a Av. Guilherme Kurtz, 1065. O concentrador devera estar
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instalado exclusivamente no Centro Administrativo, uma vez que sua funcédo é realizar a interligacao

entre as subunidades do sistema. Conforme a prépria definicdo do equipamento, trata-se de um ponto

central de convergéncia, ndo sendo necessario, portanto, que outros componentes do sistema estejam
fisicamente localizados nesse mesmo espaco.

3.1.1 A infraestrutura a ser disponibilizada devera suportar as seguintes tecnologias

embarcadas:

a) Tecnologia de transmissao MPLS (Multi Protocol Label Switching), conforme RFC 3031.

b) Utilizacdo de redes privadas virtuais (VPN - Virtual Private Networks) sobre a tecnologia MPLS, de
acordo com a RFC 2547.

c) A infraestrutura disponibilizada devera permitir a topologia multiponto (comunicacdo entre as
redes locais diretamente entre elas) ou em estrela (onde todo trafego entre as diversas redes locais
depende de roteamento por meio de uma rede central).

d) Possibilitar o uso de VPN pela Prefeitura, com isolamento de trafego do backbone da contratada,
sendo utilizados rétulos (labels) nos pacotes para roteamento exclusivo de suas VPNs.

3.1.2. Qualidade de Servico (QoS — Quality of Service):

a) A rede de dados devera suportar QoS a fim de garantir um tratamento diferenciado para o trafego de
cada classe de servico que operar sobre a rede.

b) QoS sobre MPLS/VPN devera estar de acordo com as RFCs 3270 e 2983.

c) Priorizacdo das classes de servico (CoS - Classes of Service) criticas sensiveis a laténcia, de forma a
otimizar o uso da rede, em caso de congestionamentos.

d) A classificacao das diferentes CoS devera seguir os padrdes das RFCs 2474 e 2475 (Diffserv),
contendo 4 mecanismos basicos de diferenciacdo de trafego: Classificacdo, Marcacao, Policiamento e
Filas.

3.1.3. Classes de Servico (CoS — Classes of Service):

A infraestrutura de rede devera ser compativel com:

a) RFC 2597 e 2598, diferentes CoS serdo definidas, possibilitando a diferenciacédo entre o trafego, para
a implementacao de QoS.

b) Prioridades e niveis de servicos, os diferentes tipos de trafego da rede serdo classificados em no
minimo 4 (quatro) CoS:

Multimidia: aplicacdes sensiveis a retardo (delay) e variacdées de retardo (jitter), exigindo priorizacéo de
trafego.

* Voz: aplicacolles crillticas para a Prefeitura, exigindo entrega garantida, laténcia millnima e tratamento
prioritario.

* Dados Prioritallrios: aplicacolles com grande volume de dados importantes, porém sem a
necessidade de um tempo de resposta reduzido. Embora possam representar contetido importante,
essas aplicacoes podem esperar por disponibilidade de recursos da rede, em horarios com menor
volume de transacoes, para serem efetuadas.

* Dados: todo tra’!fego na'lo atribuilldo as trés classes anteriores, sua finalidade é permitir uma alocacllallo menor W
de recursos para os trafegos néo previstos ou ainda néo identificados como trafegos prioritarios ou 2
criticos. E preciso garantir que tal trafego possa fluir se houver recursos disponiveis na rede, sem §
afetar negativamente as demais classes.

UES DA SILVA e SANDRO ROBERTO GALARCA FERIGOLLO

DR

3.1.4. Conexao das unidades e pontos da prefeitura na infraestrutura de comunicacao:

a) Devera ser fornecida infraestrutura de rede que permita a conexao das redes locais das unidades e
pontos de servico da Prefeitura, interligando o equipamento roteador da rede local a uma porta de
entrada exclusiva na infraestrutura de rede da contratada.

b) Cada local conectado a infraestrutura devera receber uma identificacdo Unica, a ser utilizada
tanto pela Prefeitura como pela contratada.

c) A nomenclatura a ser utilizada na identificacdo de cada local devera refletir a respectiva unidade, a
ser definida em conjunto pela Prefeitura.
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d) A infraestrutura para interligacdo de rede nas unidades devera ser através de fibra 6ptica.

e) A infraestrutura de comunicagcdo a ser fornecida no ponto concentrador (sede da Prefeitura)
devera ser disponibilizada exclusivamente por fibra optica.

f) A infraestrutura de comunicacdo devera ser fornecida dentro do ponto concentrador, diretamente
em fibra (1000Base-X) ou RJ45 (1000Base-T), ou ainda seus equivalentes para 1 gigabits.

g) E responsabilidade da Contratada toda a infraestrutura necessaria para a comunicagéo entre o
concentrador e as unidades, com excecdo do fornecimento de energia elétrica para alimentacdo dos
equipamentos nas dependéncias das unidades e de climatizacdo para as salas de equipamentos.

h) E responsabilidade da contratada disponibilizar a infraestrutura locada (inclusive cabos e
equipamentos) todos padronizados e com identificacdo, em cada local da Prefeitura.

i) Nao é responsabilidade da contratada o fornecimento do rack para instalacdo dos equipamentos
nem a instalacado de cabeamento e configuracdo de equipamentos da rede local, incluindo a conexao
entre os computadores, impressoras e servidores do local.

3.1.5. Caracteristicas dos roteadores a serem fornecidos:

Os roteadores deverao ser todos da mesma marca e fabricante e deverao atender as
especificacoes definidas neste Termo de Referéncia.

a) Os roteadores deverdo ser todos da mesma marca e fabricante e deverdao atender as
especificacoes definidas neste Termo de Referéncia.
b) A versdo do sistema operacional de cada roteador devera ser a mais atual que esteja disponivel e
que suporte todas as caracteristicas especificadas neste Termo de Referéncia.
c) Cada roteador devera ser fornecido com todos os acessorios e programas necessarios a sua
instalacao, operacdo e monitoramento inclusive com licencas se forem necessarias.
d) Todos os equipamentos deverao suportar o respectivo trafego da banda completamente ocupada,
sem degradacdo do desempenho e do QoS.
e) As configuragcbes de memoria DRAM, memoéria Flash e CPU, de forma qualitativa e quantitativa,
deverdo ser compativeis com as caracteristicas descritas neste Termo de Referéncia para todos os
roteadores.
fy Cada roteador devera suportar todo trafego com a banda completamente ocupada sem exceder
70% (setenta por cento) de utilizacdo de CPU e memoéria durante a utilizacdo normal do circuito.
g) Cabera a contratada substituir qualquer roteador sempre que forem excedidos os limites de 85%
(oitenta e cinco por cento) de utilizacdo de CPU ou memoéria.
h) A substituicdo ocorrera mediante prévio acordo com a Prefeitura e sem qualquer 6nus.
i)  Os roteadores deverao ter as seguintes caracteristicas técnicas:
* Suportar o padralo IEEE 802.1p.
* Possuir porta LAN com deteccalJo automalitica de velocidade e suporte aos padroles 802.3, 802.3u,
802.3q, 802.1d e 802.1q.
Suportar a aplicacdo de QoS para trafego de dados e multimidia (incluindo voz e video), de
forma a garantir a prioridade na transmissao de determinadas aplicacoes.
* Suportar a configuracio de métodos de priorizacallo de trallfego por tipo de protocolo, por
enderecamento IP e por servicos da pilha TCP/IP.
* Suportar a implementacallo de listas de acesso (ACLs).
* Suportar protocolo de gerenciamento SNMP nas versolles 2 ou 3 e a especificacallo MIB-II,
implementados em conformidade com as RFCs 1157, 1213 e 2570, respectivamente.
* Suportar as MIBs para QoS, permitindo a monitoracallo de parametros de QoS.
* Possuir capacidade de geracallo de logs.
* Possibilitar configuracallo remota segura.

* Implementar cliente NTP (Network Time Protocol), conforme RFC 1305 ou SNTP (Simple
Network Time Protocol), conforme RFC 2030.

* Possuir interface para fins de gerenciamento local.
* Trabalhar com tensolles de entrada de 110 VCA e 220 VCA, com deteccallo automalltica de tensallo.

* O roteador do ponto concentrador deveral]l possuir pelo menos 02 (duas) interfaces

GOLLO
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Ethernet 10/100/1000 Mbit/s(Full Duplex), com conectores RJ-45 reservadas para conexao
com backbone da Prefeitura, ou 02 interfaces 1000Base-X com conectores SFP. Devera
também possuir interfaces extras para conexao com a rede da contratada na quantidade que
se fizer necessario.

* O roteador do ponto concentrador deverall implementar o protocolo OSPF v2 (RFC 2328).

* Os demais roteadores deverallo possuir no minimo 02 (duas) interfaces Gigabit
Ethernet 10/100/1000 Mbit/s, com conector RJ-45 para conexao LAN e para WAN.

* Os roteadores das unidades e pontos de servicos deverallo ter desempenho de roteamento de
70.000 pps (packets per second) ou superior, com excecdo do roteador do ponto concentrador,
que devera ter capacidade de roteamento de 300.000 pps (packets per second) ou superior.

Os enderecos IP fornecidos pela CONTRATADA deverao estar protegidos em seu backbone, por sistema
de seguranca, contra ataques DDoS.

3.1.6. Indicadores de nivel de servico/SLA:

a) A infraestrutura locada devera ser capaz de possibilitar a comunicacdo com os seguintes
indicadores de acordo com os requisitos minimos abaixo:

LAT - Laténcia (oneway): do concentrador até cada ponto de comunicacdo, medida através da
ferramenta Ping considerando o tempo de ida e volta de um pacote.

O calculo sera feito através da formula:

LAT=TR/2, onde: TR é o tempo de resposta fornecido por ferramenta que meca o tempo de ida e
retorno de pacote ICMP de 64 bytes de tamanho.

PPct — Perda de pacotes: medida em percentual tomando como referéncia o volume total de pacotes entre
um enlace fim a fim, entre interface LAN na origem até a interface LAN do destino.

A perda sera calculada por:

PPct=[(Npcts_Origem-Npcts destino)/Npcts_origem]*100, onde: Npcts_Origem é o numero de
pacotes enviados e Npcts_Destino é o niumero de pacotes no destino.

b) Sempre que constatado que os indicadores técnicos estdo fora dos parametros definidos, o
circuito em questao sera considerado:
Infraestrutura Parcialmente indisponivel quando:
* O percentual de perda de pacotes for igual ou superior a 2% (dois por cento), para cada periodo
de 5 minutos de medicao.
* A laténcia for excedida a 10 ms (dez milissegundos), para cada periodo de 5 minutos de
medicao.

Infraestrutura Totalmente indisponivel quando:
* O percentual de perda de pacotes for igual ou superior a 5% (cinco por cento), para cada periodo
de 5 minutos de medicao.
* A laténcia for excedida a 20 ms (milissegundos), para cada periodo de 5 minutos de
medicao.
c) Em caso do congestionamento no link causado por excesso de trafego, os periodos em que
ocorreu o congestionamento serao desconsiderados.
d) Caso sejam constatadas as ocorréncias simultaneas dos eventos a penalidade sera aplicada uma ..
Unica vez.
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3.2. Locacao de infraestrutura de telefonia IP

A fim de viabilizar a comunicacdo de voz interna na Prefeitura, a instalacdo sera realizada
exclusivamente na sede da Prefeitura Municipal. A Infraestrutura a ser disponibilizada devera estar
em conformidade com os requisitos descritos a seguir:

3.2.1. Central Telefonica IP em nuvem

A locacao de um sistema de telefonia baseada em central telefonica PABX IP CLOUD com DDRs,
servico de instalacdo, gerenciamento e manutencéo destinado ao trafego de chamadas locais e de longa
distancia para a Prefeitura de Itaara e suas unidades e a rede publica de telefonia, atendendo as
normas ANATEL/UIT-T.

3.2.1.1. Capacidades da central telefonica:

a) acentral deve ter capacidade de até 30 canais de chamadas simultaneas.

b) Autenticacao de até 50 (cinquenta) ramais SIP;

c) Porta de comunicacao de rede RJ-45 Gigabit Ethernet, Auto-sense;

d) Possuir suporte a pelo menos 10 (dez) enderecos IPv4 em cada interface de rede;

e) Capacidade de armazenamento de gravacdo de chamadas para pelo menos 1 (um) milhdo de

minutos.

3.2.1.2. Caracteristicas e recursos:

a) Gerenciamento dos recursos através de interface web em portugués;

b) Captura, transferéncia e espera de chamadas;

c) Postagem de audios personalizados;

d) Autoatendimento (URA) e Filas de Chamadas;

e) Suporte a autenticacao de ramais no protocolo SIP;

f) Secretaria eletrénica para cada ramal;

g) Estacionamento de chamadas;

h) Salas de audioconferéncia;

i)  Gravacdo de chamadas de voz no formato de arquivo GSM ou MP3;

j) DDR - Discagem Direta ao Ramal;

k) Tratamento de chamadas com diferentes mensagens conforme dia e horario;
1) Agrupamento de ramais;

m) Permissdes de discagem por grupo;

n) Rotas de melhor custo e redundancia de canais conforme o tipo saida;

o) Interface web com status de ramais chamadas em andamento;

p) Relatério das chamadas com exportacao para Excel;

q) Tarifacdo das chamadas realizadas com definicdo das tarifas por operadora;
r) Interface web com busca e download das chamadas gravadas.

3.2.1.3. Ndmeros Pablicos e DDR (Discagem Direta a Ramal):
A contratacdo de numeros publicos e ntumeros para DDR (Discagem Direta a Ramal), junto a
operadoras de telefonia, sdo de responsabilidade da Prefeitura.

3.2.2. Ramais telefonicos IP

3.2.2.1. A contratada devera disponibilizar equipamentos integradores de telefonia IP para os
aparelhos de telefonia atuais (analogicos), tais como: gateways FXS, ATAs e outros, visando permitir a
adequada integracao entre os ramais existentes, listados no Anexo I, e a central telefonica IP.

3.2.2.2. A Prefeitura disponibilizara pontos de rede e pontos de energia elétrica para conexao dos
equipamentos integradores de telefonia IP.

3.2.2.3. Nao fazem parte destes servicos os aparelhos de telefonia (telefones analdgicos), nem a
instalacao fisica de cabeamento interno nas respectivas unidades da Prefeitura para ativacdo dos
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ramais solicitados.

3.3. Acesso Internet

3.3.1. Link de Acesso Internet

Fornecimento, em fibra o6ptica, de link de acesso a internet, o qual devera ser instalado na sede
(concentrador) da Prefeitura Municipal de Itaara-RS, situada a Av. Guilherme Kurtz, 1065, com
objetivo de conectar a rede interna a rede mundial de computadores, com as seguintes caracteristicas:

&

Garantia de 100% (cem por cento) da velocidade contratada para download e Upload,;
A banda devera ser bidirecional (full-duplex);
Fornecer enderecamento IP valido e fixo através de bloco IPv4 /29 (5 IP livres);
Fornecer a configuracado de DNS Reverso;
Entregar o link ja roteado em formato Ethernet;
Salvo os momentos em que o link esteja com a utilizacao de 100% da banda contratada (saturado),
periodo em que os indices néo serdo considerados para fins de penalizacdo, os indices de laténcia e
perdas de pacotes deverdo ser de no maximo:
f.1) Laténcia (milissegundos): consiste no tempo médio de transito (ida e volta - roundtrip)
de um pacote de 64 bytes entre dois pontos. Esta ndo devera ultrapassar 50ms para o Ponto de
Troca de Trafego (PTT) mais préximo (vide http:/ /ptt.br).
f.2) Perda de Pacotes (%): consiste na taxa de falha na transmissédo de pacotes IP entre dois
pontos. Esta ndo deve ultrapassar 2% (dois por cento) de perda para o para o Ponto de Troca
de Trafego (PTT) mais préoximo (vide http://ptt.br).
g) Para evitar fatores externos que possam influenciar nos resultados do teste de velocidade, somente
uma maquina devera estar ligada diretamente ao modem/roteador do fornecedor do link, através de g
um cabo de rede (ndo sera utilizada rede sem fio), certificando-se que a mesma nao esteja executando <«
programas que ocupem a rede, CPU e memoéria.
h) A ferramenta utilizada para afericao dos testes de velocidade sera o SIMET (Sistema de Medicao de
Trafego Internet), disponivel na Web no endereco: http://simet.nic.br. Essa ferramenta é utilizada pelo
Inmetro para avaliar a conexdo brasileira, além de ser homologada pelo CGI (Comité Gestor da
Internet no Brasil).
i)No fornecimento do link de acesso a internet, devera ser mantida a inexisténcia de qualquer tipo de
bloqueio na comunicacdo, permitindo assim a implementacao de servicos, como videoconferéncia,
VolP, VPN, etc.

Laco

Naw)
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3.3.1.1. O backbone da CONTRATADA devera possuir conexdo direta com pelo menos 2 (dois) IXP
(Internet Exchange Point) para troca de transito;

3.3.1.2. O backbone da CONTRATADA devera possuir pelo menos 2 (duas) saidas internacionais

proprias, ou contratados para seu uso. A banda de cada saida internacional deve ser de no minimo 40

Gbps (quarenta gigabits por segundo);

3.3.1.3 . O backbone da CONTRATADA devera possuir interligacdo direta através de canais proprios
e dedicados, a pelo menos 3 (trés) outros AS, com peering BGP IPv4 e IPv6. As bandas de saida entre
referidos AS deverdo somar pelo menos 80 Gbps (oitenta gigabits por segundo).

3.4. Internet via Satélite

Necessidade de redundancia de disponibilidade de conexdo com a internet, em casos de interrupcao
do servico normal, por falha na infraestrutura principal ou catastrofe climatica.

- Um ponto no cpd da prefeitura e um ponto movel para ser usado em locais dentro do municipio.

3.5. Appliance Firewall para gerenciamento da internet
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Fornecer Appliance Firewall (hardware/software) para gerenciamento, controle e prevencao de
ameacas da internet, o qual devera ser instalado na sede (concentrador), situada a Av. Guilherme
Kurtz, 1065, de acordo com as seguintes caracteristicas:

3.5.1.1. Caracteristicas gerais e capacidade:
a)  Suporte para no MINIMO:
a.l) 11 Gbps de taxa de transferéncia de Firewall.
a.2) 6 Gbps de taxa de transferéncia para VPN.
a.3) 3.8 de Gbps de taxa de transferéncia para IPS.
a.4) 900 Mbps taxa de transferéncia para Antivirus.
b) Suporte para no minimo 6.000.000 conexdes simultaneas e 34.000 novas conexdes/segundo.
c) Deve ter capacidade para operar com pelo menos 5 (cinco) segmentos de redes distintas
fisicamente através de portas, classificadas e configuradas por zonas WAN, LAN, DMZ, VPN e WIFI,
conforme a necessidade.
d) Deve ter no minimo 10 (dez) portas de rede Gigabit Ethernet.
d.1) Deve possuir suporte a pelo menos 254 (duzentos e cinquenta e quatro) enderecos IP em cada
interface de rede.
d.2) Deve possuir capacidade de criar e gerenciar VLANSs.

e) Deve possuir suporte para montagem em rack de 19”(dezenove polegadas) ou fornecida bandeja
para fixacdo em rack.

f) Deve possuir arquitetura de armazenamento baseada em SSD com no minimo 64 Gb interno.

g) Deve permitir a conexdo simultanea de varios administradores.

h) Deve possuir capacidade de backup das configuracdes, de forma automatizada, na

appliance e remoto.
h.1) Deve possuir capacidade de envio do backup remoto através dos protocolos FTP e/ou SMTP.

i) Deve possuir suporte a administracdo via comunicacao segura, HTTPS, SSH e console.

i) Deve possuir acesso a interface de configuracdo e administracdo via web em portugués, com
total capacidade sobre os recursos e funcionalidades existentes.

k) Deve possuir garantia e atualizacdes periodicas do software durante a vigéncia do contrato de

prestacao de servicos.
y) Possuir no minimo 3 portas USB.

3.5.1.2 . Especificacoes gerais

1- Fabricante do equipamento original (OEM - Original Equipment Manufacturer) deve ter presenca
regional de suporte.

2- A solucgéo proposto deve fornecer logs e relatorios.

3- A solucao proposta deve cumprir as normas da FCC e CE

4- A solucao proposta deve funcionar como servidor proxy HTTP auténomo com Firewall integrado,
Antivirus, filtragem de conteudo, IPS.

5- A solucao proposta deve suportar a configuracao politica baseada em usuarios para seguranca e
gerenciamento de internet.

6- A solucdo proposta deve fornecer os relatorios de appliance baseados no usuario, nao s
baseado em endereco IP.

7- A solucado proposta deve suportar administracdo via comunicacdo segura HTTPS, SSH e da
Console.

8- A solucao proposta deve ser capaz de exportar e importar backup de configuracao, incluindo os
objetos de usuario.

9- A solucao proposta deve suportar Route (Layer 3) / modo transparente (Layer 2).

10- A solucao proposta deve apoiar a integracdo com o Windows NTLM, Active Directory, LDAP,
RADIUS ou banco de dados local para autenticacdo do usuario.

11- A solucado proposta deve apoiar Automatic Single Sign On (ASSO) para autenticacao do
usuario.

12 - A solucao proposta deve suportar a configuracao de DNS dinamico.

13- A solucao proposta deve fornecer grafico de utilizacdo de banda diario, semanal, mensal ou
anual para total ou individual link ISP.

14 - A solucéao proposta deve suportar Parent Proxy com suporte a IP / FQDN.

15- A solucao proposta deve suportar NTP.

16 - A solucao proposta devera suportar a funcionalidade de unir usuario/ip/mac para mapear nome

o
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de usuario com o endereco IP e endereco MAC por motivo de seguranca.

17 - A solucao proposta deve ter suporte multilingue para console de administracao web.

18 - A solucao proposta devera suportar fazer um roll back de verséo.

19- A solucédo proposta deve suportar o tempo fora de sessdo e tempo ocioso forcando log out dos
usuarios.

20- A solucao proposta deve suportar a criacdo de usuario baseada em ACL para fins de
administracao.

21- A solucdo proposta deve suportar instalacdo de LAN by-pass no caso do appliance estar
configurado no modo transparente.

22- A solucao proposta deve suportar cliente PPPOE e deve ser capaz de atualizar
automaticamente todas as configuracdes necessarias, sempre que PPPOE trocar.

23 - A solucao proposta deve suportar SNMP v1, v2c e v3.

24 - A solucédo proposta deve suportar Load Balance e Failover para mais de 2 ISP.

25- A solucao proposta deve suportar o roteamento explicito com base em origem, destino, nome de
usuario, aplicacao.

26 - A solucédo proposta deve suportar algoritmo round robin para Load Balance.

27- A solucao proposta deve fornecer opcédo para criar condicdo de Failover em ICMP, TCP ou UDP
para detectar falha de conexao ISP.

28 - A solucéao proposta deve enviar e-mail de alerta ao administrador sobre a mudanca do status de
gateway.

29 - A solucdo proposta deve ter ativo / ativo (Round Robin) e ativo / passivo de Load Balance do
gateway e suporte a Failover.

3.5.1.3 Firewall (filtro de pacotes)

1 - A solucao proposta deve ser um standalone appliance com OS integrado.

2 - A solucédo proposta deve ser ICSA & Webcoast marca firewall certificado.

3 - A solucdo proposta deve suportar stateful inspection com o usuario baseado one-to-one e
dinamico NAT, PAT.

4 - A solucdo proposta deve suportar a identidade do usuario como critérios de Origem / Destino
IP/Subnet /group, porta de destino na regra de firewall.

S - A solucgao proposta deve facilitar a aplicacdo de politicas unificadas de ameacas como AV / AS,
IPS, filtro de contetudo, politicas de largura de banda e politica de decisdo de roteamento baseado em
regras de firewall para facilidade de uso, também controles unificado de ameacas deve ser aplicado
sobre o trafego entre zona.

6 - A solucao proposta deve suportar a arquitetura de seguranca da zona multi-usuario definido.

7 - A solucao proposta deve ter predefinido aplicacdo baseado na porta/assinatura e também
suportar a criacao de aplicativo personalizado baseado na porta/ntmero de protocolo.

8 - A solucédo proposta deve suportar ibound NAT balanceamento de carga.

9 - A solucao proposta deve suportar 802.1q suporte marcacao VLAN.

10 - A solucao proposta deve suportar roteamento dinamico como RIP1, RIP2, ISPF, BGP4.

11- O sistema proposto deve fornecer Mac Address (Endereco fisico) regra de firewall baseada em
fornecer OSI Layer 2 a Camada de aplicacao 7.

3.5.1.4. IPS (Intrusion Prevention System)

1 - A solucao proposta deve ser certificado Webcoast.

2 - A solucado proposta deve ter assinatura baseada em protocolo e sistema de prevencéo de
intrusao baseada em anomalia.

3 - A solucao proposta deve ter mais de 3500 assinaturas de banco de dados.

4 - A solucao proposta deve apoiar a criacado da assinatura IPS personalizada.

S - A solucao proposta deve apoiar a criacao de uma politica multipla IPS para a zona diferente, em
vez de politica geral em nivel de interface.

6 - A solucao proposta deve apoiar opcado de configuracdo para ativar/desativar categoria/
assinatura para reduzir a laténcia de pacotes.

7 - A solucao proposta deve dar nome de usuario junto com IP em IPS alertas e relatoérios.

8 - A solucao proposta deve levar automaticamente a atualizacao a partir do servidor de atualizacao.
9 - A solucao proposta deve apoiar o bloqueio dos Anonymous Proxy HTTP aberto rodando na porta
80 ou qualquer outra porta e também deve apoiar cliente baseado em proxy aberto como o Ultrasurf.

FERIGOLLO
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10- A solucao proposta deve ser capaz de detectar e bloquear P2P aplicacdo baseada em mensageiro
instantaneo como skype e conhecido aplicativo de bate-papo como WLM, Rediffbol etc.

11 - A solucédo proposta deve gerar os alertas para ataques.

12- A solucéo proposta deve gerar relatorios histéricos com base em mais alertas, mais atacantes,
principais vitimas.

3.5.1.6. Solucao de Proxy - Filtro Web

1 - A solucao proposta deve ser certificada Webcoast.

2 - A solucédo proposta deve ser solucado integrada com banco de dados local em vez de requisitar ao
banco de dados hospedado em algum lugar na internet.

3 - A solucgao proposta deve funcionar como proxy HTTP auténomo.

4 - A solucao proposta deve ter mais de 80 categorias no banco de dados web com 40 milhdes de
URL.

S - A solucédo proposta deve possuir as seguintes caracteristicas:

a. Deve ser capaz de bloquear URLs baseado HTTPS com a ajuda de Certificados.

b. Caso capaz de bloquear URL com base em expressio regular.

c. Devem apoiar lista de exclusdo com base na expressao regular.

d. Deve ter suporte para bloquear qualquer carregamento de trafego HTTP.

e. Deve ser capaz de bloquear o Google sites em cache em base da categoria.

f. Deve ser capaz de bloquear website hospedado em Akamai.

g. Deve ser capaz de identificar e bloquear as solicitacées que chegam de tras servidor proxy na base
do nome de usuario e endereco IP.

h. Deve ser capaz de identificar e bloquear URL pedido de traducao.

6 - A solucéao proposta deve oferecer suporte a recursos de bloqueio de controle de aplicativos.

7 - Deve ser capaz de bloquear o aplicativo Bate-papo conhecido como Yahoo, MSN, AOL, Google,
Rediff, Jabber, Skype, etc.

8 - Devem suportar o bloqueio de transferéncia de arquivos da aplicagdo chat conhecido e protocolo
FTP.

9 - A solucao proposta deve bloquear HTTP ou HTTPS baseado na solicitacdo de proxy anénimo
disponiveis na internet.

10 - A solucao proposta deve oferecer opcdo de personalizar mensagem de acesso negado para cada
categoria.

11 - A solucéao proposta deve ser compativel com CIPA e deve ter politica de acesso predefinido CIPA
baseado na Internet.

12 - A solucdo proposta deve ser capaz de identificar o trafego com base em sites produtivos,
neutros, nao trabalho e nao especificados pelo administrador.

13 - A solucdo proposta deve ter categorias especificas que reduzem a produtividade dos
funcionarios, a largura de banda dos sites e sites maliciosos.

14 - A solucéo proposta deve ser capaz de gerar relatérios com base no nome de usuario, endereco
de IP, URL, grupos, categorias e tipo de categorias.

15 - A solucao proposta devera apoiar critérios de pesquisa em relatorios para encontrar os dados
relevantes.

16 - A solucédo proposta deve apoiar a criacao de uma politica ciclica diaria/semanal/mensal/anual
para acesso a internet em usuarios individuais/grupo de usuarios.

17 - A solucao proposta deve apoiar a criacdo de politica de tempo de acesso a Internet para
usuarios individuais ou grupo.

18 - A solucao proposta deve apoiar a criacdo de uma politica de transferéncia de dados
diaria/semanal /mensal/anual para o usuario individual ou grupo.

19 - A solucao proposta deve suportar a criacdo de uma politica de transferéncia de dados ciclica
diaria/semanal/mensal/anual para o usuario individual ou grupo.

20 - A solucao proposta deve ter gerenciamento de banda integrado.

21 - A solucao proposta deve ser capaz de definir a largura de banda garantida e burstable por
usuario/IP/Aplicacao em base individual ou compartilhado.

22 - A solucado proposta deve oferecer opcado de configurar diferentes niveis de prioridade para
aplicacao critica.

23 - A solucao proposta deve fornecer opcdo para definir a largura de banda diferente para
programacao diferente em uma Unica politica e largura de banda deve mudar conforme cronograma
on the fly.
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24 A solucado proposta deve fornecer categoria de gerenciamento de banda baseado em web e
priorizacao.

3.5.1.7. VPN (Virtual Private Network)

1 - A solucao proposta deve ser certificada Webcoast

2 - A solucdao proposta deve ser VPNC basico de interoperabilidade e AES certificado de
interoperabilidade.

3 - A solucdo proposta deve suportar IPSec (Net-to-Net, Host-to-Host, o client-to-site), L2TP e
conexao VPN PPTP.

4 - A solucédo proposta deve apoiar DES, 3DES, AES, Twofish, Blowfish, o algoritmo de Serpent
encryption.

S - A solucdo proposta deve suportar chaves pré-compartilnadas e autenticacdo baseada em
certificado digital.

6 - A solucdo proposta deve apoiar as autoridades de certificacdo externa.

7 - A solucdo proposta deve apoiar facilidade de exportacado de configuracao client-to-site para a
configuracdo VPN sem problemas em Laptop/Desktop remoto.

8 - A solucao proposta deve apoiar os clientes VPN IPSec comumente disponiveis.

9 - A solucao proposta deve apoiar a autoridade local de certificados e devem suportar
criar/renovar/Excluir certificado auto assinado.

10- A solucdo proposta deve suportar failover VPN para fins de redundancia, onde mais de uma
conexdo estdo no grupo e se uma conexao cai, muda automaticamente para outra conexado para o
tempo de inatividade zero.

11- A solucdo proposta deve pré-carregar certificados de terceiros, incluindo a VeriSign /
Entrust.net / Microsoft e fornecer facilidade de upload de qualquer outra autoridade de certificacio.
12 - A solucéo proposta deve suportar Threat free ttinel VPN Ipsec/L2TP/PPTP.

3.5.1.8. Logging e relatérios

1 - A solucédo proposta deve ter integrado nos relatérios do appliance.

2 - A solucao proposta deve apoiar minimos de 45 modelos diferentes para visualizar os relatorios.

3 - A solucgao proposta deve fornece relatérios em HTML, CSV e PDF.

4 - A solucao proposta deve suportar o registro de antivirus, AntiSpam, filtro de conteudo, IPS,
Firewall atividade no servidor syslog.

S - A solucdo proposta deve fornecer relatérios detalhados de todos os arquivos enviados via
protocolo HTTP ou HTTPS. O relatoério deve incluir nome de usuario/endereco IP/URL/nome/data e
hora do arquivo.

6 - A solucado proposta deve fornecer relatorios de transferéncia de dados na base de aplicacéo,
nome de usuario, IP address.

7 - A solucao proposta deve fornecer relatérios de conexdo completos para o usuario, IP de origem,
IP de destino, porta de origem, porta de destino ou protocolo.

8 - A solucao proposta deve ter facilidade de enviar relatérios sobre o endereco e-mail ou no servidor
FTP.

9 - A solucdao do sistema proposto fornecer aproximados 45 relatérios regulamentares de
conformidade de SOX, HIPAA, PCI, FISMA e conformidade GLBA.

10- A solucao proposta deve apoiar facilidade de auditoria para rastrear todas as atividades
realizadas pela appliance de seguranca.

11 - A solucao proposta deve apoiar varios servidores syslog para log remoto.

12- A solucao proposta deverda apresentar o registro de informacées de todos os médulos de
servidores syslog.

13 - A solucao proposta deve ter opcao configuravel para enviar relatoérios sobre o endereco de e- mail
designado.

14 - A solucao proposta deve ser capaz de fornecer relatérios detalhados sobre todos os e-mails que
passam pelo firewall.

15- A solucao proposta deve fornecer os relatorios de todas as tentativas bloqueadas feitas por
usuarios/IP Address.

3.6. Telefonia IP para a rede externa
A contratada devera disponibilizar servico de telefonia IP permitindo fluxo de 30 (Trinta) chamadas
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simultaneas de saida, com utilizacdo média mensal prevista conforme quantificacao deste Termo de
Referéncia.

3.6.1. Caracteristicas do servico

a) A contratada devera fornecer circuito de comunicacdo de dados dedicado em interface Ethernet,
na velocidade de S Mbit/s (cinco megabits) Full Duplex exclusivo para pacotes de voz.

b) O entroncamento e protocolo de comunicacao devera ser implementado utilizando o protocolo SIP
(Session Initiation Protocol) de acordo com a RFC 3261.

c) Deverao ser disponibilizados os CODECS de audio padrao ITU G711 e G729.

d) A laténcia do circuito até o ponto de autenticacdo do fornecedor para terminacado das chamadas
devera ser de no maximo 50 ms (cinquenta milissegundos).

e) As chamadas efetuadas podem aparecer no destino como "numero restrito" ou “nallo
identificado”.

f) O indice de chamadas completadas deve estar dentro do limite permitido pela ANATEL.

g) O formato de tarifacao das chamadas efetuadas deve ser no padrao 60/6 (sessenta/seis).

3.7. Videomonitoramento

a) O servico de videomonitoramento é composto pelos pontos a serem monitorados através de
cameras de vigilancia e a central de videomonitoramento (transporte das imagens até a central de
videomonitoramento).

b) Atualmente, contamos com cerca de 20 pontos ja contratados. A inclusdo de novos locais sera
avaliada de acordo com as solicitacdes encaminhadas pela comunidade, orientacdes das forcas de
seguranca e demais fatores contextuais, como indices de criminalidade, fluxo de pessoas e
disponibilidade orcamentaria.

c) Nao faz parte da contratacdo dos servicos de videomonitoramento o pessoal para realizar a
vigilancia e monitoramento do sistema de imagens.

d) A Prefeitura irda prover energia elétrica para alimentacdo dos respectivos pontos de
videomonitoramento, bem como para a central de videomonitoramento.

3.7.1. Pontos de videomonitoramento

a) O ponto de videomonitoramento é definido como um conjunto agrupado de servicos e
equipamentos a serem fornecidos pela contratada para prover a geracdo das imagens do CFTV -
Circuito Fechado de Televisao, sistema que abrange as cameras de vigilancia para a Prefeitura.

b) Cada ponto de videomonitoramento devera ser composto de pelo menos: Interligacdo, em fibra
optica, através de rede IP/MPLS com conexdo dedicada entre a Prefeitura e o ponto de
videomonitoramento com pelo menos 10 Mbit/s (dez megabits por segundo) FullDuplex garantidos,
laténcia maxima de 20 ms (vinte milissegundos), e demais caracteristicas ja especificadas no Item
3.1. deste Termo de Referéncia.

c) A contratacdao devera abranger tanto os pontos, instalacdes e estruturas atualmente existentes,
quanto eventuais novas demandas que venham a ser instaladas futuramente no &ambito do
Orgao/Municipio. No entanto, informamos que, neste momento, nao é possivel precisar quais serdo
essas ampliacoes, visto que dependerdo da evolucdo das necessidades operacionais e da
disponibilidade orcamentaria ao longo da vigéncia do contrato. Quando houver a definicdo de novos
pontos, cabera ao Orgdo especificar as condicdes, os locais e os custos envolvidos, bem como a
responsabilidade por sua implementacdo, se da Contratada ou do préprio Orgao.

d) Atualmente, a infraestrutura de rede da Prefeitura contempla os seguintes servicos integrados nos
pontos ativos: videomonitoramento, dados (internet/rede) e telefonia. Atualmente a rede de dados da
prefeitura se estende num raio de aproximadamente 6 km do concentrador (Centro Administrativo),
com possibilidades de expansdo para 10 km).

3.7.2 Servicos de Backup e Maquina virtual
a) A CONTRATADA devera prestar os servicos de Storage Backup, necessarios para a armazenagem
de dados para backup dos arquivos da Prefeitura, em infraestrutura de hardware e Data Center
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distinto, garantindo que em caso de desastre, os dados estardo a resguardados, de acordo com as
seguintes caracteristicas:
i. Espaco de armazenamento medido em Gigabytes, a capacidade de armazenamento deve estar
disponivel através de acesso a rede pelos protocolos: NFS e CIFS;
ii. O desempenho de gravacdo de ser de pelo menos 75 (Input/Output per Second);
iii. A velocidade de acesso aos dados pela rede deve ser de pelo menos 1 Gbit/s por segundo
entre o Data Center de producdo (Cloud Computing e Colocation) e o Data Center onde rodara o
servico de Cloud Backup
b) A CONTRATADA deverall fornecer via web e on-line relatorio de consulta periédica, com seguranca
de acesso, que contenham informacoes sobre a utilizacdo do espaco;

Item Descricao do Servico Quantidade
1 Cloud VM: vCPU 8
2 Cloud VM: Memoria (GB) 16
3 Cloud VM: Storage (GB) 1000
4 Cloud Backup (GB) 10000
S Cloud Connect (Mbit/s) 100

c) Atestado(s) de capacidade técnica que comprove(m) o fornecimento de Servicos de Cloud
Computing com capacidade de pelo menos 50% (cinquenta por cento) da soma dos recursos
solicitados deste edital em um outro estado do Brasil.

3.7.3 Das Caracteristicas do Datacenter

a) Devera possuir as certificacoes NR-10, NR-33 e NR-35 para a equipe de Rede Externa;

b) Devera possuir e comprovar os registros de Outorga SCM e Outorga STFC na Anatel, bem como,
ter a estacao licenciada junto a Agéncia;

c) Devera possuir Contrato de Compartilhamento Infraestrutura junto a Concessionaria de energia;

d) Devera possuir registro junto ao CREA para a Empresa e para o Profissional de Engenharia
Elétrica;

e) Devera possuir infraestrutura em conformidade ANSI/TIA/EIA-942
f) Devera possuir e apresentar ISO 27.001 com reconhecimento nacional.
g) O Datacenter devera ser proprio, ficando proibida a subcontratacao.

h) Devera estar qualificado como AS (Autonomous System) registrado no NIC.BR, com banda total
igual ou superior a 4 Gbps.

i) O backbone do fornecedor devera possuir no minimo 3 (trés) saidas e rotas distintas para a
internet, sendo uma delas através de PTT (Pontos de Troca de Trafego);

j) O fornecedor devera possuir conexao dedicada com o PTT, ndo usar meio compartilhado;

4. QUANTIFICACAO:

ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE | QUANTIDADE
01 Locacao de infraestrutura de Comunicacdo com | LOCACAO 15
capacidade 100 Mbit/s Full Duplex (fibra optica)
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02 Locacao de infraestrutura de comunicacdocom | LOCACAO 01
capacidade 500 Mbit/s Full Duplex disponibilizada no
CONCENTRADOR (fibra 6ptica)

03 Central Telefonica em nuvem IP com moédulo para conexdo | CENTRAL 01
SIP com capacidade de 30 canais e até 100 ramais.

04 Ramais telefonicos IP com porta FXS. PONTOS 82

05 Link de Acesso Internet Dedicada com velocidade de | LOCACAO 01
500 Mbit/s Full Duplex.

06 Firewall — Appliance NGFW (Next- Generation Firewall) | LOCACAO 01
para gerenciamento da internet.

07 Minutos de chamadas LDN - Longa Distancia Nacional | MINUTOS 3.000
(para Fixo).

08 Minutos de chamadas para qualquer celular MINUTOS 4.000
do Brasil (VC1, VC2 e VC3).

09 Pontos de videomonitoramento. UNIDADE 75

10 Pontos Wi - Fi. UNIDADE 02

11 Locacao de infraestrutura de Comunicacdao com | UNIDADE 01
capacidade 100 Mbit/s Full Duplex para transportar as
imagens de Videomonitoramento.

12 Cloud VM (maquina virtual): 8 Vcpu; Memoéria (GB) 16 Gb; | UNIDADE 01

Storage (GB) 1000 Gb; Cloud Backup
Cloud Connect (Mbit/s) 100 Mbit/s

(GB) 10.000 Gb;

5. CARACTERISTICAS DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

a)

Nao poderao ser definidos pontos de concentracdo dos servicos que possam estabelecer

estrangulamento das capacidades;
Os servicos prestados nos locais especificados inicialmente poderdo sofrer alteracdo de endereco

b)

de acordo com a necessidade da Administracdo Publica no decorrer do periodo contratado.

0)

d)

e)

f) A contratada devera fornecer um software em portugués,

E de responsabilidade da contratada o fornecimento de todos os equipamentos e meios
necessarios para promover os servicos a serem disponibilizados completamente operacionais e com o
custo ja incluso no valor mensal a ser pago pela Prefeitura.
Cabe a contratada a instalacdo, configuracdao e manutencao/substituicdo dos equipamentos
necessarios para a operacionalizacao dos servicos.
Os servicos deverao estar disponiveis para operacdao durante as 24 (vinte e quatro) horas por dia,
todos os dias do ano, com disponibilidade minima de 99,00% (noventa e nove por cento) ao més.

devidamente licenciado,

para

monitoramento grafico do trafego de cada conexao em tempo real contendo relatérios referentes a sua
utilizacao de cada circuito de dados e Internet.
Todos os circuitos de comunicacao de dados e Internet deverdao ser disponibilizados prevendo a
possibilidade de expansao futura da velocidade de transmissdo, para pelo menos o dobro da
velocidade inicial contratada, nao tendo assim limitacdes fisicas para tal situacao.

g)

h)

Fornecer em regime de locacao/comodato,
funcionamento dos servicos contratados,

tecnologicas, substituicao de equipamentos e suporte técnico.
A contratada devera comparecer através de seu representante em todas as reunides e outras
atividades de coordenacao, planejamento, acompanhamento e avaliacdo que venham a ser convocadas
previamente pela Prefeitura.
A contratada devera realizar a instalacdo e configuracdao de todos os servicos on-site (nas

i)

j)

todos os equipamentos necessarios para o
incluindo todos os custos referentes a atualizacoes
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dependéncias da Prefeitura) com técnicos qualificados.

k) A Contratada devera prestar treinamento aos funcionarios indicados pela Prefeitura de forma a
habilita-los ao pleno uso e geréncia dos servigos contratados.

1) Durante a vigéncia do contrato deverdo estar inclusos atualizacdes e garantia dos softwares
necessarios para os servicos prestados.

m) O cronograma de ativacdo dos servicos devera seguir os seguintes prazos:

Item Prazo de Ativacao
Link de Acesso Internet Dedicada e Servidor de Firewall Até 60 dias da assinatura do contrato
Locacéo da Infraestrutura para Comunicacéo Até 60 dias da assinatura do contrato
Central telefonica, Ramais IP, Telefonia IP para rede Até 60 dias apds ordem de servico

publica e Pontos para rede Wi-Fi

Locacdo de infraestrutura de Comunicacdo com | Até 60 dias ap6s ordem de servico
capacidade 100 Mbit/s Full Duplex para transportar as
imagens de Videomonitoramento até central da Brigada
Militar do municipio de Santa Maria.

Pontos de Videomonitoramento Até 60 dias apds ordem de servico

5.1. NIVEL DE SERVICOS

A contratada devera respeitar os seguintes niveis de servicos:

5.1.1.Prazos de atendimento para solicitacdes dos servicos prestados, conforme tabela abaixo:

Situacao Escopo de atuacao de atendimento
Global (1) Local (2) Especifico (3)

Resolucao de Problemas -Parado 4 horas 8 horas 12 horas
Resolucao de Problemas— 8 horas 12 horas 16 horas
Prejudicado

Duvidas e informacoes 1 dia 1 dia 1 dia
Ativacao/Ampli acdo N/A 10 dias S dias
Desativacao N/A 10 dias S dias
Troca de Endereco 20 dias 10 dias S dias
Alteracao de configuracoes S dias 2 dias 2 dias
Outras demandas 2 dias S dias S dias

(*) Todos os tempos de atendimento sdo considerados em dias ou horas tteis;

(1) Escopo Global: é a demanda que impacta determinado servico que envolve todas as unidades e
usuarios da Prefeitura;

(2) Local: € a demanda que impacta determinado servico que envolve uma determinada unidade ou
ponto de comunicacao. Exemplo: secretaria, departamento, posto, escola, etc.;

(3) Especifico: € a demanda que impacta determinado servico que envolve apenas um
usuario/colaborador.

5.1.2. A contratada devera fornecer painel de transparéncia dos servicos prestados, contendo todos os
indicadores solicitados neste Termo de Referéncia, possibilitar a consulta on-line a qualquer tempo de
todas as solicitacdes, com detalhes de data/hora de abertura, classificacoes, acdoes executadas e
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prazos de atendimento.

6. QUALIFICACAO TECNICA PARA HABILITACAO:

6.1. Atestado(s) de capacidade técnica

Fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, comprovando a prestacdo de servicos
compativeis em caracteristicas e quantidades com o objeto desta licitacdo:

a) Atestado(s) de capacidade técnica, com anotacdo da ART junto ao CREA e identificacdo do
técnico responsavel.

b) Atestado(s) de capacidade técnica que comprove(m) o fornecimento de central telefénica IP (PABX-
IP).

c) Atestado(s) de capacidade técnica, com anotacdo da ART junto ao CREA e identificacdo do técnico
responsavel, que comprove(m) o fornecimento de servico de acesso a internet dedicada em um tinico
local, com pelo menos a mesma quantidade de banda contratada neste edital.

d) Atestado(s) de capacidade técnica que comprove(m) o fornecimento de infraestrutura de pontos de
conectividade Wi-Fi.

e) Atestado(s) de capacidade técnica que comprove(m) o fornecimento de pontos de
videomonitoramento em via publica.

O(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(ao) conter, no minimo, as informacoes que a empresa
prestou os servicos exigidos em termos de capacidade técnica e que demonstra capacidade técnica
adequada.

O(s) atestado(s) poderdo ser objeto de diligéncia por parte da comissdo de licitagées, com vistas a
dirimir duvidas em relacado ao tipo de servico prestado.

6.2. Declaracao de ciéncia dos requisitos e exigéncias
Declaracao da licitante constando ciéncia dos requisitos e exigéncias descritos no presente Termo de
Referéncia e que atende a todos os itens especificados no edital.

6.3. Comprovante de aptidao

Apresentar comprovante de aptiddao para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o
objeto, outorgada pelo poder concedente (ANATEL), tais como certificado para exploracao de SCM
(Servico de Comunicacdo Multimidia), emitidos pela ANATEL;

6.4. Atestado de visita técnica

a) Atestado confirmando a visita técnica para vistoria da totalidade dos pontos de instalacdo dos
circuitos de dados e demais servicos, a fim de mensurar a necessidade de adequagoes para a ativacao
dos servicos e outras demandas necessarias para atender integralmente os requisitos do presente
Termo de Referéncia.

Informacodes para Visitacao Técnica

L. Periodo para realizacao da visita técnica:
Inicio: A contar da data de publicacao do certame.
Término: Até 48 (quarenta e oito) horas antes da data de realizacao do certame.
II. Horario de visitacao:
De segunda a sexta-feira, das 08h00 as 14h00.
III. Agendamento prévio:
Sera necessario agendamento prévio.
Os interessados deverao entrar em contato por meio do e-mail informatica@itaara.rs.gov.br
ou pelo telefone (55) 3227-2000, ramal 2224.
IV. Setor técnico responsavel e acompanhamento da visita:
Responsavel: Secretaria de Planejamento e Gestdo / Centro de Processamento de Dados
(CPD)
Servidor designado: Adreano W. Finger

6.5. Certificacoes em TI
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a) Apresentar pelo menos 2 (dois) profissionais com uma das certificacdes listadas abaixo para
comprovacado de quadro de pessoal com qualificacdo na area de TIC para garantir a expertise no
gerenciamento da conectividade de internet e seus controles:

* Linux Professional Certification 2 (LPIc2)

* Cisco Certified Network Associate (CCNA)

* Microsoft Certified Solutions Associate (MCSA)
* Red Hat Certified Engineer (RHCE)

A exigéncia de certificacdes técnicas visa garantir que a empresa contratada para fornecer os links de
internet a Prefeitura possua equipe qualificada e com conhecimentos atualizados, capazes de atender
com eficiéncia as demandas técnicas do Centro de Processamento de Dados (CPD) da Administracao
Municipal. Essa qualificacdo é essencial diante da complexidade e diversidade dos sistemas e
equipamentos atualmente em uso, bem como daqueles que serdo adquiridos ao longo da vigéncia
contratual. Abaixo, seguem os principais motivos para tal exigéncia:

a) Configuracao e suporte de sistemas operacionais Linux: A central telefénica
utilizada pela Prefeitura é baseada em sistema Linux, exigindo conhecimento especializado para
realizar manutencoes, atualizacdes, ajustes de seguranca e integracdes com outros servicos de rede.
Por esse motivo, é essencial que a contratada conte com profissionais certificados em ambientes
Linux, como LPI, CompTIA Linux+ ou equivalentes.

b) Integracao com equipamentos e redes de seguranca publica: A rede de
videomonitoramento da Prefeitura possui integracdo com sistemas de seguranca de é6rgdos como PRF
e Brigada Militar, utilizando equipamentos Cisco. A correta configuracao de roteadores, VPNs e demais
componentes de rede exige profissionais certificados em redes, preferencialmente com certificacoes
Cisco (como CCNA ou CCNP), garantindo seguranca, estabilidade e suporte adequado as
comunicacoes criticas.

c) Compatibilidade e integracao com servicos baseados em Microsoft: Os sistemas da
GOVBR, utilizados amplamente pela Prefeitura, operam sobre infraestrutura Microsoft. Adaptar a
estrutura de rede para garantir a compatibilidade, desempenho e seguranca desses sistemas exige
conhecimento especifico em ambientes Microsoft. Portanto, é recomendavel que a equipe técnica da
contratada possua certificacoes como Microsoft Certified: Azure Administrator Associate, Windows
Server Administration, entre outras.

Além dos pontos acima, é importante destacar que o CPD realiza atendimentos diarios relacionados a g
performance da rede, erros de sistema, instabilidade de links e configuracdes especificas, o que requer
contato direto com a equipe técnica da prestadora. A presenca de profissionais qualificados acelera a 2
resolucao de problemas e reduz o impacto em servicos publicos essenciais.

R

Dessa forma, as certificacoes exigidas nao se trata de mera formalidade, mas sim de um critério
técnico diretamente relacionado a qualidade, continuidade e seguranca dos servicos prestados a
Administracao Publica.

6.6. Profissional responsavel - - disponibilizado pela empresa contratada:

6.6.1. A empresa contratada devera disponibilizar, durante toda a vigéncia do contrato, um
profissional devidamente qualificado e com comprovada experiéncia na area objeto do contrato, que
sera responsavel técnico pela execucao dos servicos.

6.6.2. Certidao de Registro Profissional emitido pelo CREA ou conselho profissional competente ou
por estes visitada, do profissional (Engenheiro Eletricista ou Engenheiro/Técnico em
Telecomunicacoes) designado para ser o responsavel pelo servico, devendo comprovar seu vinculo
com a empresa da seguinte forma:

a) em se tratando de sécio(s) da empresa, por intermédio da apresentacdo do contrato social ou
documento equivalente;

b) no caso de empregado(s), mediante cépia da(s) Carteira(s) de Trabalho devidamente registrada(s);
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¢) no caso de contrato de prestacdo de servicos, mediante cépia do contrato com firma reconhecida ou
registro no 6rgao competente;

6.7. Central de atendimento

a) A licitante devera apresentar declaracdo informando que dispde de central de atendimento
teleféonico com funcionamento em regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, durante os 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias do ano, com equipe técnica qualificada
disponivel para atendimento no periodo informado, abrangendo todos os itens deste Termo de
Referéncia.

b) A central de atendimento devera possuir capacidade de triagem técnica imediata e escalonamento
eficiente para os setores responsaveis, de modo a garantir a solucdo rapida das demandas,
especialmente em casos de interrupcoes ou degradacao de servicos essenciais.

c) Esclarece-se que o item 6.7 ndo se refere apenas a uma central de atendimento passiva,
responsavel unicamente por registrar chamados ou abrir protocolos. Considerando a criticidade dos
servicos prestados, e a dependéncia direta da rede para funcionamento de diversos sistemas
essenciais da Administracdo Pablica, é imprescindivel que a central de atendimento seja operacional
e resolutiva, com capacidade técnica imediata para atuar na identificacao e resolucao de problemas.

d) Portanto, a central de atendimento devera dispor de equipe técnica capacitada e com autonomia
para interagir diretamente com os servidores da area de TI do Municipio, a fim de prestar o suporte
necessario a solucado de incidentes com agilidade e efetividade. O simples encaminhamento de
chamados ou geracdo de numero de protocolo nédo atende a necessidade da Administracao.

6.8. Conformidade com as normas de seguranca do trabalho

a) Apresentar comprovacdo de conformidade com PPRA (Programa de Prevencdo dos Riscos
Ambientais) e PCMSO (Programa de Controle Médico e de Satide Ocupacional);

b) Apresentar certificados de NR10 (Seguranca em instalacdes e servicos em eletricidade) e NR35
(trabalhos em altura) de pelo menos 2 técnicos com vinculo empregaticio a empresa;

c) Declaracdo da empresa atestando o atendimento a NR6 (equipamento de protecdo individual) do
Ministério do Trabalho

6.9. Autonomous System e ponto de troca de trafego

a) Apresentar comprovacao de que a licitante € AS (Autonomous System);

b) Apresentar comprovacdo de que a licitante participa de pelo menos 2 (dois) pontos de troca de
trafego (PTT) no Brasil,;

7. DESCRICAO DOS SERVICOS DE LOCACAO DE INFRAESTRUTURA DE COMUNICACAO PARA
INTERLIGACAO DAS UNIDADES:

ITEM ESPECIFICAQAO QUANTIDADE [VALOR MEDIO VALOR
UNITARIO | MEDIO TOTAL

01 Locacao de infraestrutura de Comunicacido com 15 R$ 593,00 R$ 8.895,00
capacidade 100 Mbit/s Full Duplex (fibra
optica)

02 Locacdo de infraestrutura de Comunicacéo 01 R$ 1.094,16 [R$ 1.094,16
com capacidade 500 Mbit/s Full Duplex
disponibilizada no CONCENTRADOR
(fibra optica)
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Central Telefonica em nuvem IP com moédulo

03 01 R$ 2.237,53 [R$ 2.237,53
para conexdo SIP com capacidade de 30
canais e até 100 ramais
04 Ramais teleféonicos IP com porta FXS 82 R$ 47,02 R$ 3.855,92
05 |Link de Acesso Internet Dedicada com 01 R$ 701,67 R$ 701,67
velocidade de 500 Mbit/s Full Duplex
06 Firewall — Appliance NGFW (Next-Generation 01 R$1.570,84 [R$ 1.570,84
Firewall) para gerenciamento da
internet
07 Minutos de chamadas LDN - Longa Distancia 3.000 R$ 0,186 R$ 560,00
Nacional (para Fixo)
08 Minutos de chamadas para qualquer celular 4.000 R$ 0,00176 [R$ 7,09
do Brasil (VC1, VC2 e VC3)
09 Pontos de videomonitoramento 75 R$ 210,00 R$15.750,00
10 | Pontos Wi Fi 02 R$ 1.431,10 [R$ 2.862,21
11 Locacao de infraestrutura de Comunicacao 01 R$ 781,97 R$ 781,97
com capacidade 100 Mbit/s Full Duplex para
transportar as imagens de
Videomonitoramento
12 Cloud VM (maquina virtual): 8 Vcpu; Memoéria 01 R$ 600,63 R$ 600,63
(GB) 16 Gb; Storage (GB) 1000 Gb; Cloud
Backup (GB) 10.000 Gb; Cloud Connect
(Mbit/s) 100 Mbit/s
TOTAL: R$ 38.917,02

A proposta devera conter a razdo social, endereco completo, nimero de CNPJ e estar assinada pelo
representante legal, redigida em portugués de forma clara e devera incluir:

a) A identificacao do objeto ofertado, informando as caracteristicas com a indicacao dos valores totais,
discriminando também os valores unitarios dos itens, devendo ser observado o maximo de duas casas
decimais apds a virgula, incluidas todas as despesas com encargos fiscais, comerciais, sociais e
trabalhistas, e outros pertinentes ao objeto licitado.

b) O prazo de validade da proposta apresentada nao podera ser inferior a 60 (sessenta dias).

c) A linguagem e os conceitos utilizados na proposta devem ser de facil entendimento.

d) Havendo a necessidade do uso de termos técnicos, estes deverao ser explicados/evidenciados em
notas de rodapé.

e) O critério de julgamento sera MENOR PRECO POR LOTE.

8. OBRIGACOES:

8.1 DO CONTRATANTE:

a) Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacoes da contratada, através de servidores
especialmente designados;

b) Efetuar o pagamento no prazo previsto;

c) Dar a contratada as condicdes necessarias a regular execucao do contrato;

d) Prestar a contratada toda e qualquer informacao, por esta solicitada;

e) Notificar a contratada, por escrito, da aplicacao de qualquer tipo de sancao.

8.2 DA CONTRATADA:
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a) Executar o objeto conforme especificacdes, caracteristicas e prazos estabelecidos no presente
Termo de Referéncia, e em consonancia com a proposta de precos;

b) Manter, durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

c) Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

d) Nao transferir a terceiros as obrigacdes assumidas;

e) Arcar com eventuais prejuizos causados ao contratante e/ou a terceiros, por dolo ou culpa,
provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida na execucéo do contrato;

f) Arcar com todas as despesas com transporte, taxas, impostos ou quaisquer outras obrigacoes
fiscais/legais, decorrentes da execucao do objeto, que correrdo por conta exclusiva da contratada;

g) Fornecer todos os equipamentos e meios necessarios para promover 0S Servicos a serem
disponibilizados completamente operacionais;

h) Fornecer em regime de locacdo/comodato, todos os equipamentos necessarios para o
funcionamento dos servigcos contratados, incluindo todos os custos referentes a atualizacoes
tecnologicas, substituicdo de equipamentos e suporte técnico.

i) Instalar, configurar e manter/substituir os equipamentos necessarios para a operacionalizacdo dos
Servicos.

j) Disponibilizar os servicos durante as 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias do ano, com
disponibilidade minima de 99,00% (noventa e nove por cento) ao més.

k) Providenciar a imediata correcao das deficiéncias e/ou irregularidades apontadas pela contratante;
1) Fornecer painel de transparéncia dos servigos prestados, contendo todos os indicadores solicitados
neste Termo de Referéncia, possibilitar a consulta on-line a qualquer tempo de todas as solicitacdes,
com detalhes de data/hora de abertura, classificacoes, acoes executadas e prazos de atendimento;

m) Fornecer um software em portugués, devidamente licenciado, para monitoramento grafico do
trafego de cada conexdo em tempo real contendo relatérios referentes a sua utilizacdo de cada circuito
de dados e internet.

n) Comparecer através de seu representante em todas as reunibes e outras atividades de
coordenacao, planejamento, acompanhamento e avaliacdo que venham a ser convocadas previamente
pela Prefeitura.

o) Realizar a instalacédo e configuracado de todos os servicos on-site (nas dependéncias da Prefeitura)
com técnicos qualificados.

p) Prestar treinamento aos funcionarios indicados pela Prefeitura de forma a habilita-los ao pleno uso
e geréncia dos servicos contratados.

9. PENALIDADES:

Pela inexecucéao total ou parcial do contrato, a Prefeitura podera, garantida a prévia defesa, aplicar a
contratada as sancoes previstas na Lei n°® 14.133, das quais se destacam:

a) Adverténcia, por escrito, sempre que ocorrerem pequenas irregularidades, para as quais haja
concorrido;

b) Multas:

b1l) Em caso de descumprimento dos prazos do cronograma de ativacallo estabelecidos na letra ‘m’ do
item S do presente Termo de Referéncia, multa no valor correspondente a 1% (um por cento) por dia
de atraso sobre o valor mensal do respectivo servico ndo instalado, limitados a 90 dias (atrasos
superiores a 90 dias caracterizardo a inexecucdo de objeto, sujeito as demais penalidades previstas
em lei);

b2) Em caso de descumprimento do ilindice de disponibilidade estipulado na letra ‘e’ do item 5 do
presente Termo de Referéncia, multa no valor correspondente a 3 (trés) vezes a diferenca entre a
disponibilidade minima contratada (99,00%) e a disponibilidade medida no més, sendo o valor
calculado sobre o total mensal do respectivo servico (Ex: Se a disponibilidade medida for de 95%, a
diferenca sera de 4% e o desconto de 12%).

b3) Em caso de nao observancia dos prazos de atendimento de solicitacao de servico estabelecidos no
quadro do item 5.1.1 do presente Termo de Referéncia, multa no valor correspondente a 5% (cinco
por cento) do valor mensal do respectivo servico.

c) Suspensao do direito de contratar com o Municipio pelo prazo de 01 (um) ano, na hipotese de
reiterado descumprimento das obrigacdes contratuais.

d) Declaracao de inidoneidade para contratar com a Administracao Pablica.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://itaara.1doc.com.br/verificacao/5SBE8-17CE-8A63-04DF e informe o cédigo 5BE8-17CE-8A63-04DF

Assinado por 2 pessoas: JACIR LEANDRO RODRIGUES DA SILVA e SANDRO ROBERTO GALARCA FERIGOLLO

=



Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAARA
Gabinete do Prefeito

10. CONTRATACAO, VIGENCIA E FISCALIZACAO:

10.1. A contratacdao do objeto sera realizada POR LOTE, em decorréncia da interdependéncia e
interligacédo dos servicos licitados.

10.2. A vigéncia do contrato para a execucdo dos servicos sera de 12 (meses), a contar da assinatura
do instrumento, limitando-se aos devidos créditos orcamentarios, nos termos do art. 105 e 107 da Lei
Federal 14.133/2021, podendo ser prorrogado por igual periodo nos termos do disposto no art. 107 da
referida norma. O acompanhamento e fiscalizacdo do contrato ficara a cargo do servidor Adreano
Weber Finger, mat 1646-2.

10.3. Atualmente, o setor de Tecnologia da Informacdo da Prefeitura Municipal de Itaara conta com
apenas um agente de processamento, que é responsavel por todas as atividades da area. Assim, o
referido servidor acumula as funcdes de demandante e fiscal do contrato, possuindo conhecimento
técnico e atribuicdes necessarias para formalizar a demanda e acompanhar a execucédo contratual.

10.4. Subcontratacao:

Sera admitida a subcontratacdo parcial do objeto contratual, nos termos do art. 122 da Lei n°
14.133/2021, desde que previamente aprovada pela Administracdo. Havendo necessidade real de
subcontratacdo, somente serdo admitidas as seguintes hipéteses, devidamente justificadas:

a) Servico de Telefonia (niimero 55 3227-2000):

O numero atualmente utilizado para o atendimento da central pertence a operadora Oi, sendo este o
numero de conhecimento publico e amplamente divulgado. Em funcdo de questdes técnicas e
contratuais, a manutencao deste nimero requer a permanéncia da operadora Oi como prestadora do
servico. Caso haja interrupcao contratual com a Oi, a empresa contratada devera providenciar a
substituicdo do numero com a devida comunicacdo e continuidade do servico. Assim, ag
subcontratacdo da linha telefénica com a operadora Oi sera permitida e considerada essencial para a =
manutencao do canal de atendimento.

b) Redundancia de Conectividade — Servico de Internet via Satélite (STARLINK):

Considerando a recorréncia de interrupg¢des no fornecimento de internet por rompimento de fibras 2
opticas na regido, sera permitida a subcontratacao de servico de internet via satélite como solucédo de ©
redundancia e continuidade. O uso da tecnologia STARLINK sera autorizado com o objetivo de garantir £
conectividade estavel, especialmente em situacdes emergenciais ou em locais com dificuldade de 4
acesso a internet convencional, atendendo assim a diversas demandas de mobilidade no municipio.

A subcontratacao estara limitada aos itens mencionados acima, e devera ser parcial, ndo podendo
ultrapassar os limites previstos na legislacdo vigente. A contratada devera apresentar os contratos ou
documentos comprobatorios da relacdo com os subcontratados sempre que solicitado pela
Administracao.

11. PAGAMENTO:

O pagamento sera efetuado até o 10 (décimo) dia subsequente ao dia que a nota Fiscal/Fatura for
protocolada.

Cod Orgio Cod. Unidade Cod. Categoria Fonte Valor Valor Total
Mensal (12 meses)
R$ R$
02 Gabinete do | 02.01 MANUTENCAO 33904013 | Despesas de | 1500 700,51 8.406,12
Prefeito DO GABINETE Teleprocessa
DO PREFEITO mento
03 Secretaria do | 03.01 SECRETARIA DE| 33904013 | Despesas de | 1500 18.562,57 | 222.750,84
Planejamento PLANEJAMENTO Teleprocessa
e Gestao E GESTAO mento
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04 Secretariada | 04.01 MANUTENCAO 33904013 | Despesas de 1500 311,34 3.736,08
Infraestrutur DA Teleprocessa
a e Servicos SECRETARIA DE| mento
INFRAESTRUTUR
A
05 Secretariade | 05.01 MANUTENCAO 33904013 | Despesas de 1500 1.402,98 16.835,76
Financas DA Teleprocess
SECRETARIA amento
DE FINANCAS
06 Secretaria de | 06.01 DESENVOLVIME | 33904013 | Despesas de | 1500 1.229,78 14.757,36
Mun.Desenv. NTO Teleprocessa
Agropecuario AGROPECUARIO mento
07.01 MANUTENCAO E| 33904013 | Despesas de | 1500 3.042,71 36.512,52
DESENVOLVIMEN Teleprocessa
TO DO ENSINO - mento
MDE
Secretaria de FUNDAMENTAL
07 Educacao e | 07.01 MANUTENCAO E| 33904013 | Despesas de | 1500 2.460,71 29.528,52
Desporto DESENVOLVIMEN Teleprocessa
TO DO ENSINO - mento
MDE INFANTIL
MANUTENCAO E| 33904013 | Despesas de | 1500 1.703,03 20.436,36
DESENVOLVIMEN Teleprocessa
07.01 TO DO ENSINO - mento
MDE
SECRETARIA
08 Secretaria da | 08.01 ASPS 33904013 | Despesas de | 1500 7.386,45 88.637,4
Saude Teleprocessa
mento
09 Secretariada | 09.01 SECRETARIA 33904013 | Despesas de | 1669 1.595,6 19.147,2
Assisténcia MUNICIPAL DE Teleprocessa
Social ASSISTENCIA mento
10 Secretaria 10.01 SECRETARIA 33904013 | Despesas de | 1500 311,34 3.736,08
Desenv. DE Teleprocessa
Econ., Tur. e DESENVOLVIM mento
Cult. ENTO
ECONOMICO E
TURISTICO
11 Camara 01.01 Camara 33904013 | Comunicacdo | 1501 210,00 2.520,00
Municipal de Municipal de de dados
Vereadores Vereadores
Total: (38.917,02 | 467.004,24
Anexo I - Tabela de Pontos Atendidos - Rede de Dados, Video e Telefonia da Prefeitura
N° Local / Nome Coordenadas Servicos Atendidos
1 Escola Santos Dumond -29.6442718, - Video, Dados, Telefonia
53.7569403
2 PRF / BM Cercamento -29.6408208, - Videomonitoramento
53.7701681
3 Central BM -29.6270468, - Videomonitoramento
53.769031
4 Socepe 29°37'09.4"S, Videomonitoramento
53°46'02.7"
S Socepe (Redundancia) 29°37'09.4"S, Video, Dados, Telefonia
53°46'02.7"W
6 Condominio Jardim Colina 29°36'49.0"S, Videomonitoramento
53°45'42.9"
7 Praca Matriz (Wi-Fi Publico) -29.619277, - Videomonitoramento, Wi-Fi
53.767422 Publico
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-29.609361, - Dados, Telefonia,
53.764388 Videomonitoramento
9 Secretaria de Agricultura 29°36'26.7"S, Dados, Telefonia,
53°45'52.5" Videomonitoramento
10 | Centro de Convivéncia 29°36'26.7"S, Dados, Telefonia
53°45'52.5"W
11 | Centro Administrativo | 29°37'09.4"S, Concentrador, Central
(Concentrador Central) 53°46'02.7"W Telefénica, Central de
Videomonitoramento
12 | Secretaria de Saude 29°37'09.4"S, Dados, Telefonia
53°46'02.7"W
13 | Secretaria de Assisténcia Social 29°36'08.1"S, Dados, Telefonia
53°45'13.6"W
14 | Secretaria de Obras 29°36'08.1"S, Dados, Telefonia
53°45'13.6"W
15 | Escola Pinto Ribas 29°35'35.0"S, Dados, Telefonia,
53°45'48.4"W Videomonitoramento
16 | UBS Serrana 29°35'31.3"S, Dados, Telefonia,
53°45'49.5"W Videomonitoramento
17 | PRF / BM Cercamento (Regido | 29°35'28.0"S, Videomonitoramento
Serrana) 53°45'56.3"W
18 | EMEI Gralha Azul 29°35'26.7"S, Video, Dados, Telefonia
53°46'08.7"W
19 | Concentrador LPR PRF 29°40'43.5"S, Videomonitoramento
53°46'40.8"W
20 | Bairro Osorio 29°36'52.7"S, Videomonitoramento
53°45'09.9"W
21 | Condominio Jardim da Serra 29°33'51.9"S, Videomonitoramento
53°46'25.8"W
22 | Bairro Estacdo do Pinhal | 29°35'07.0"S, Videomonitoramento
(PRF/BM Cercamento) 53°47'00.2"W

Anexo II - Tabela de Pontos Atendidos - Rede de Dados, Video e Telefonia da Prefeitura
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-29.61929, -53.71878
Compartilhar este local
Rotas a partir daqui

Rotas até aqui

0 que hd aqui?

Pesquisar nas proximidades
Imprimir

Adicionar um lugar que esta falt...

l Adicione sua empresa

Informar um problema de dados
Distancia até aqui
Limpar dimensdes

Imagena 2025 Arbus, CNES / Adbun, Landast | Copericus, Masar Technologies, Dados do mape €202

o

Secretaria de Planejamento e Gestdo: Vanessa Amaral da Silva Claro g
Fiscal: Adreano Weber Finger - Agente de Processamento de Dados &

Fiscal Suplente: Jonas dos Santos Flores - Agente Administrativo Auxiliar

_ ANEXOII
PREGAO ELETRONICO N° 11/2025

DECLARACOES CONJUNTAS

YN S 4 1 o} (1T T PP P PP , pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ .........ccoeviiiiiiiiniiiinnnnns , com sede em .......coeeuvinnennnnn. -
........ , através de seu representante legal infra-assinado, sob as penas da Lei, e para fins de
contratacdo com o Municipio Itaara/RS, DECLARA:

A) Que a empresa nao foi declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administracao
Pablica e que até a presente data inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no presente
processo, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

B) Que atendem aos requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das
informacoes prestadas, na forma da lei;

B.1) Declaracao que tem plena ciéncia e conhecimento dos requisitos e exigéncias descritos no
presente Termo de Referéncia e que atende a todos os itens especificados no edital.

C) Que cumprimos com as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, bem como
nao possuimos em nossa cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da
Constituicao Federal,

R

L
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D) Que sua proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infra legais, nas convencodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas;

E) Que ndo emprega menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menores de 16 (dezesseis) anos. Ressalva ainda, que, caso empregue menores na
condicdo de aprendiz (a partir de 14 anos, devera informar tal situacdo no mesmo documento).

F) Que nado possuimos nenhum socio, ligado (a)o Prefeito (a), Vice-Prefeito (a), Vereadores ou
Secretarios Municipais, por matriménio ou parentesco, afim ou consanguineo, até o terceiro grau,
ou por adocdo, bem como também néo possuimos em nosso quadro social, nenhum Servidor do
Municipio.

G) Que conhecemos as especificacdes do objeto, e que, concordamos com todos os termos
constantes no Edital e ainda, que possuimos todas as condi¢cdes para atender e cumprir todas as
exigéncias de fornecimento, inclusive com relacao a documentacao, que esta sendo apresentada
para fins de habilitacédo

Por ser expressao de verdade, firmamos o presente.

.............................. y ceeenenn A€ iiiiiiiiiiieiieeiennn... de 2025.

Assinatura do Responsavel/Representante Legal
CPF N i

ANEXO III

PREGAO ELETRONICO N° 11/2025
Processo n° 402/2025

Modelo - PROCURACAO

Por este instrumento particular de Procuracdo, a (Razdo Social da empresa), com sede (endereco
completo), inscrita no CNPJ/MF sob o n°...., e Inscricdo Estadual sob o n° ...., representada neste ato
por seu(s) (qualificacao(oes) do(s) outorgante(s) Sr(a)....., portador(a) da Cédula de Identidade RG n°....
e CPF n°....., nomeia(m) e constitui(em) seu bastante procurador o(a) Sr(a) (qualificacao), portador(a)
da Cédula de Identidade RG n°... e CPF n° ..., a quem confere(imos) amplos poderes para representar 3
a (Razao Social da Empresa) perante o Municipio de Itaara/RS, no que se referir ao Pregao Eletronico S
n° 11/2025, especialmente para tomar toda e qualquer decisao durante as fases do Pregéo, inclusive
apresentar DECLARACAO DE QUE A PROPONENTE CUMPRE OS REQUISITOS DE HABILITACAO, 3
oferecer/assinar PROPOSTA DE PRECOS E DOCUMENTOS DE HABILITACAO em nome dag
Outorgante, formular lances na etapa de lances, negociar a reducdo de preco, manifestar-se imediata Q
e motivadamente sobre a intencao de interpor recurso administrativo ao final da sessao, prestar todos ©
os esclarecimentos solicitados pela (o) Pregoeira(o), firmar contrato em nome da Outorgante, enfim

praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, em nome da Outorgante.

LVA e SANDRO ROBERTO GALARCA FERIGOLLO

NDR
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Assinatura e Identificacdo (CARIMBO DA FIRMA)
(RECONHECER FIRMA DA ASSINATURA)

Observacgdo: Esta declaragdo deverd estar datada dos ultimos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a
data da sessdo de abertura do certame.
ANEXO IV
PREGAO ELETRONICO N° 11/2025
Processo n° 402/2025

Modelo - DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO

( ) MICROEMPRESA - ME
( ) EMPRESA DE PEQUENO PORTE - EPP

(razao social da empresa)

inscrita no CNPJ n° , por intermédio de seu representante contabil o(a)
Sr.(a) , portador da Carteira de Identidade
n° , CPF n° , DECLARA, para fins de obter os beneficios

concedidos pela Lei Complementar n° 123/2006, que:

e Estamos enquadrados, na condicao de (Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte) e que nao estamos incursos das vedacdes a que se reporta o §4 do art. 3° da Lei
Complementar 123/06;

e Apresentamos a Receita Federal anualmente a Declaracao de Informacées Econdémico-Fiscais
da Pessoa Juridica (DIPJ) e/ou Declaracdo Anual do Simples Nacional (DASM), em
conformidade com o disposto em ato da Secretaria da Receita Federal,

e Conservamos em boa ordem, pelo prazo de cinco anos, contado da data da emissdo, os
documentos que comprovam a origem das receitas e a efetivacdo das despesas, bem assim a
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realizacdo de quaisquer outros atos ou operacoes que venham a modificar a situacao
patrimonial;

e Assumimos o compromisso de informar imediatamente a Administracdo Municipal de Itaara-
RS qualquer alteracdo no Porte da empresa que venha ocorrer no periodo de validade do
presente certame.

Estamos cientes de que a prestacdo de informacdes inveridicas nos sujeitara, juntamente com as
demais pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na legislacdo criminal e tributaria
relativas a falsidade ideolégica (art. 299 do cédigo Penal) e ao crime a ordem tributaria (art. 1° da Lei
n® 8.137, de 27 de dezembro de 1990).

Esta Declaracao nao exime a responsabilidade da empresa em informar, a qualquer tempo, através de
Declaracao, alteracdes que tenha ocorrido em seu Porte.

Local, de de 2025.

Nome e Assinatura (representante contabil com inscricdo CRC).

Observagdo: Esta declaragdo deverd estar datada dos ultimos 180 (cento e oitenta) dias anteriores dcj)
data da sessdo de abertura do certame. 8
[a

L

ANEXO V p:

Pregio Eletrénico n° 11/2025 4

Processo n° 402/2025 é

0}

Minuta de Contrato E

Ll

m

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O§¢

MUNICIPIO DE ITAARA E A EMPRESAZQ

.............................................. , PARA OS FINSZ

QUE SE ESPECIFICA. &

<

2

O Municipio de Itaara, Pessoa Juridica de Direito Publico Interno, inscrito no CNPJ N° g

01.605.306/0001-34, com sede na Av. Guilherme Kurtz, 1065, Itaara, RS, representado neste ato pelo ¢,

Prefeito Municipal, portador da Carteira de identidade n.° , SSP, RS, CPF n.° , residente e 5
domiciliado em Itaara, RS, doravante denominado CONTRATANTE, e de outro lado a empresa%;D
, inscrita no CNPJ sob n.° , com sede na cidade §

de , , Fone , neste ato representada pelo(a) Sr(a)g
, portador do CPF n° , C.I. de ora em diante %

denominada CONTRATADA, tem justo e acordado o presente instrumento, proveniente de processo £

licitatério originario da modalidade Pregao Eletronico n® 11/2025, homologado pelo representante =
do CONTRATANTE em datade ____/_ /2025 e em observancia as disposicoes da Lei n° 14.133, de %
1° de abril de 2021, e demais legislacoes aplicaveis, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, S
mediante as seguintes clausulas e condicdes a seguir enunciadas: a

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO.

1.1 O presente termo tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para prestacdo de
servicos unificados de locacdo de infraestrutura de comunicacao, visando a interligacdo de dados, voz

Assinado por 2 pessoas
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e imagem, acesso internet, firewall, telefonia IP, chamadas telefonicas e solucdo de maquina virtual e
backup de arquivos em cloud para a rede publica, central e pontos de videomonitoramento em vias
publicas, garantindo a eficacia das operacdes através da unificacdo, simplificacdo e ampliacdo do
gerenciamento dos servicos na infraestrutura da Prefeitura Municipal de Itaara/RS e no respectivo
Municipio, conforme descrito no Termo de Referéncia — Anexo I, do Edital de Pregao Eletronico n°
11/2025 e de acordo com o exposto a seguir:

PARAGRAFO UNICO - O objeto deste termo devera estar de acordo com as condicdes e caracteristicas
contidas no Pregédo Eletronico n.°® 11/2025, Processo n.° 402/2025 e seus anexos, com a proposta da
CONTRATADA, com a legislacao vigente, com as clausulas deste instrumento contratual e demais
legislacdo pertinente.

1.2 Este Termo de Contrato vincula- se ao Edital do Pregao n°........ /2025, identificado no
preambulo e a propostavencedora, independentemente de transcricao.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E DISCRIMINACAO DO OBJETO

2.1. O preco mensal discriminado para aquisicdo de ........ (descricao do objeto)........... e demais
condicoes ofertadas na proposta que compdem este termo de Contrato é de RS...... (coreenen valor por
extenso.....), perfazendo o valor total de RS$.......... (coeenne valor por extenso.....), para o periodo de 12

(doze) meses, entendido como justo e suficiente para a total execucado desde instrumento contratual,
conforme itens que seguem:

ITEM DESCRICAO UNDIDADE | QUANT. VALOR VALOR TOTAL
DE UNITARIO (12 MESES)
MEDIDA MENSAL R$
R$

01 Locacéao de infraestrutura de | LOCACAO 15
Comunicacdo com capacidade 100
Mbit/s Full Duplex (fibra 6ptica)

oL e

02 Locacéao de infraestrutura de | LOCACAO 01
Comunicacdo com capacidade 500
LOTE 1 Mbit/s Full Duplex disponibilizada no
CONCENTRADOR (fibra 6ptica)

03 Central Telefénica em nuvem IP com | CENTRAL 01
modulo para conexdao SIP com
capacidade de 30 canais e até 100
ramais

04 | Ramais telefonicos IP com porta FXS PONTOS 82

IO A OANEOTA Al A~ A ey

05 Link de Acesso Internet Dedicada com | LOCACAO 01
velocidade de 500 Mbit/s Full Duplex

QAN

A

06 | Firewall - Appliance NGFW | LOCACAO 01
(NextGeneration Firewall) para
gerenciamento da internet

07 | Minutos de chamadas LDN - Longa | MINUTOS | 3.000
Distancia Nacional (para Fixo)

08 Minutos de chamadas para qualquer | MINUTOS | 4.000
celular do Brasil (VC1, VC2 e VC3)

09 Pontos de videomonitoramento UNIDADE 75

MARA RORRICIHEQI N A vy

10 Pontos Wi Fi UNIDADE 02

P
PEeSSoas: JACIRtEANDRO RODRIGUES DA SIEVA e SANDROROBERTO SACARCATERTGULCCO

11 Locacao de infraestrutura de | UNIDADE 01
Comunicacdo com capacidade 100
Mbit/s Full Duplex para transportar as
imagens de Videomonitoramento

12 Cloud VM (maquina virtual): 8 Vcpu; | UNIDADE 01
Memoria (GB) 16 Gb; Storage (GB) 1000

=
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Gb; Cloud Backup (GB) 10.000 Gb;
Cloud Connect (Mbit/s) 100 Mbit/s

VALOR TOTAL: | R$ R$

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO CONTRATUAL
3.1 O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de 12 (doze) meses, a contar do contrato
devidamente assinado pelas partes.

3.2 O presente contrato podera ser prorrogado, conforme previsdo no item 10.2, do Termo de
Referéncia em anexo.

4. CLAUSULA QUARTA - DO PRECO E SEUS CONDICIONANTES

4.1 O wvalor do presente Termo de Contrato €é de RS$..ccoooviiiiiionnnnnnn. (...Valor por
EXEEINISO.ceuinininieieiiieieeeeenenen, ) mensais, perfazendo o valor total, para o periodo de 12 (doze) meses
de R$....oovvvennn. (coneen Valor por extenso....);

4.2 No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes

da execucdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

5. CLAUSULA QUINTA - DAS DOTACOES ORCAMENTARIAS

LL

a)

3

3

<

(e}

Ly

O

S

)

&

S.1 Os recursos para atendimento do objeto desta licitacdo serdo provenientes das dotacoes ‘g
orcamentarias abaixo discriminadas: ‘g”
Cod. Orgio Cod. Unidade Despesa Categoria | Fonte Valor Valor S
Desdobrada Mensal | TOTAL (R$) [

(R$) o

02 Gabinete do | 02.01 MANUTENCAO 33904013 Despesas 1500 700,51 8.406,12 ? o
Prefeito DO GABINETE | (1029) de S i

DO PREFEITO Teleproces W

samento < 3

03 Secretaria do | 03.01 SECRETARIA 33904013 Despesas 1500 18.562,57 222.750,84&‘: fS
Planejamento DE (1032) de z 3

e Gestao PLANEJAMENT Teleproces S

O E GESTAO samento =i

04 | Secretariada | 04.01 MANUTENCAO 33904013 Despesas | 1500 311,34 3.736,08 E o
Infraestrutur DA (1039) de ) i

a e Servigos SECRETARIA Teleproces o §

DE samento 5l

INFRAESTRUTU ZE

RA 2k

05 Secretaria de | 05.01 MANUTENCA 33904013 Despesa 1500 1.402,98 16.835,76<>t %
Financas O DA (1039) sde 2 §
SECRETARIA Teleproc < s

DE essamen o®

FINANCAS to NS

06 Secretaria de | 06.01 DESENVOLVIM 33904013 Despesas 1500 1.229,78 14.757,36 © é
Mun. ENTO (1040) de 85
Desenv. AGROPECUARI Teleproces Q %
Agropecuario @) samento O |3
07.01 MANUTENCAO E 33904013 Despesas | 1500 3.042,71 36.512,52 2 8

DESENVOLVIME | (1044) de 5B

NTO DO ENSINO Teleproces ol

- MDE samento o e

Secretaria de FUNDAMENTAL S B

07 Educacdo e | 07.01 MANUTENCAO E| 33904013 Despesas 1500 2.460,71 29.528,52 ¢ jv
Desporto DESENVOLVIME | (2045) de § S

NTO DO ENSINO Teleproces Q8

— MDE INFANTIL samento N ®

MANUTENCAO E | 33904013 Despesas 1500 1.703,03 20.436,36 5 §

DESENVOLVIME | (1043) de 2l

S ©

i

=
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07.01 NTO DO ENSINO Teleproces
- MDE samento
SECRETARIA
08 Secretaria da | 08.01 ASPS 33904013 Despesas 1500 7.386,45 88.637,40
Saude (10406) de
Teleproce
ssamento
09 Secretaria da | 09.01 SECRETARIA 33904013 Despesas 1669 1.595,60 19.147,20
Assisténcia MUNICIPAL DE | (1047) de
Social ASSISTENCIA Teleproce
ssamento
10 Secretaria 10.01 SECRETARIA 33904013 Despesas 1500 311,34 3.736,08
Desenv. DE (1045) de
Econ., Tur. e DESENVOLVIM Teleproce
Cult. ENTO ssamento
ECONOMICO E
TURISTICO
11 Camara 01.01 Camara 33904013 Comunica | 1501 210,00 2.520,00
Municipal de Municipal de | (2523) céo de
Vereadores Vereadores dados
TOTAL: R$ R$
38.917,02 | 467.004,24
6. CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO, RESPECTIVAS CONDICCES E CRITERIOS DE

ATUALIZACAO MONETARIA.

6.1. O pagamento sera realizado em até o 10 (décimo) dia subsequente ao dia que a nota

Fiscal/Fatura por protocolada, contados do protocolo da nota fiscal, na Secretaria de Financas.

6.2. Transcorrido o periodo de 12 (doze) meses, a contar do més da apresentacdo da proposta de
precos, a contratada adquire o direito a ter seus precos reajustados anualmente pelo IPCA, segundo

Art. 25, VII, da Lei 14.133/21.

6.3.

reajustados, ficando mantidos os valores vigentes.

0.4.

O pedido de reajuste devera ser formalizado pela contratada 01 (um) més antes do transcurso
dos 12 (doze) meses. A falta de manifestacdo no prazo implica rentincia ao direito de ter seus precos

A vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses podendo ser prorrogado por sucessivos

periodos com prazo de até 15 (quinze) anos, conforme art. 114, da 14.133/2021.

6.5.

pagamento;

6.6. As retencoes previdenciarias (INSS) e fiscais (ISSQN e IRRF) serao feitas na forma da Lei, pela
Secretaria de financas. Caso a empresa usufrua de algum beneficio previsto em Lei, devera apresentar

documentacao que comprove 0 mesmo.

8§1.° Devera constar obrigatoriamente nas notas fiscais/faturas o numero do pregao eletrénico, o
numero da Nota de Empenho a fim de se acelerar o tramite de liberacdo do documento fiscal para

pagamento.

§2.° O pagamento sera creditado em conta corrente da empresa, através de Ordem Bancaria contra
qualquer instituicdo bancaria indicada na proposta, devendo para isto ficar explicitado o nome do
banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.

83.° Os pagamentos serdo concretizados em moeda vigente do pais.

84.° O pagamento somente sera liberado apos o recolhimento de eventuais multas que lhe tenham
sido impostas em decorréncia de inadimpléncia contratual.

O pagamento efetuado apos a data de vencimento, por inadimpléncia da contratante, desde que
entregue o objeto demandado, incidira juro de 0,5 (meio por cento) ao més, até a data da efetivacao do

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://itaara.1doc.com.br/verificacao/SBE8-17CE-8A63-04DF e informe o c6digo 5BE8-I7CE-8A63-04DF
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§5.° Qualquer erro ou omissado havido na documentacdo fiscal ou na fatura sera objeto de correcao
pela empresa e havera, em decorréncia, suspensao do prazo de pagamento até que o problema seja
definitivamente regularizado.

§6.° O Municipio reserva-se o direito de suspender o pagamento se o objeto for entregue em desacordo
com as especificacoes constantes deste instrumento e seus anexos.

§7.° Na hipotese de atraso no pagamento da Nota Fiscal devidamente atestada, o valor devido sera
corrigido monetariamente pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, ou outro
indice que vier a substitui-lo, e a Administracdo compensara a contratada com juros de 0,5% ao més
“pro rata die”.

7. CLAUSULA SETIMA - DO LOCAL E CONDICOES DA PRESTACAO E EXECUCAO DO SERVICO

7.1 Objeto da contratacdo de empresa especializada para prestacao de servicos unificados de
locacdo de infraestrutura de comunicacao, visando a interligacdo de dados, voz e imagem, acesso
internet, firewall, telefonia IP, chamadas telefénicas e solucdo de maquina virtual e backup de
arquivos em cloud para a rede publica, central e pontos de videomonitoramento em vias publicas,
garantindo a eficacia das operacdes através da unificacdo, simplificacdo e ampliacdo do gerenciamento
dos servicos na infraestrutura da Prefeitura Municipal de Itaara/RS, na modalidade Pregdo Eletrénico
n° 11/2025, devera estar de acordo com os critérios de execucédo estabelecidos nos itens 3 e 4, do
Termo de Referéncia — Anexo I.

Do local da prestacao dos servicos:

7.2 Os servicos deverao ser instalados e executados no Centro Administrativo, situado na Av.
Guilherme kurtz, n® 1065, na Prefeitura de Itaara/RS e nos locais indicados no Termo de Referéncia-
(Anexo I), bem como nos pontos elencados na tabela abaixo:

Ne° Local / Nome Coordenadas Servicos Atendidos

1 Escola Santos Dumond -29.6442718, - Video, Dados, Telefonia
53.7569403

2 PRF / BM Cercamento -29.6408208, - Videomonitoramento
53.7701681

3 Central BM -29.6270468, - Videomonitoramento
53.769031

4 Socepe 29°37'09.4"S, Videomonitoramento
53°46'02.7"

5 Socepe (Redundancia) 29°37'09.4"S, Video, Dados, Telefonia
53°46'02.7"W

6 Condominio Jardim Colina 20°36'49.0"S, Videomonitoramento
53°45'42.9"

7 Praca Matriz (Wi-Fi Publico) -29.619277, - Videomonitoramento, Wi-Fi
53.767422 Piblico

8 SMED -29.609361, - Dados, Telefonia,
53.764388 Videomonitoramento

9 Secretaria de Agricultura 29°36'26.7"S, Dados, Telefonia,
53°45'52.5" Videomonitoramento

10 Centro de Convivéncia 29°36'26.7"S, Dados, Telefonia
53°45'52.5"W

11 Centro Administrativo (Concentrador 29°37'09.4"S, Concentrador, Central Telefonica,

Central) 53°46'02.7"W Central de Videomonitoramento

12 Secretaria de Saude 29°37'09.4"S, Dados, Telefonia
53°46'02.7"W

13 Secretaria de Assisténcia Social 29°36'08.1"S, Dados, Telefonia
53°45'13.6"W
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14 | Secretaria de Obras 29°36'08.1"S, Dados, Telefonia
53°45'13.6"W

15 | Escola Pinto Ribas 29°35'35.0"S, Dados, Telefonia,
53°45'48.4"W Videomonitoramento

16 | UBS Serrana 29°35'31.3"S, Dados, Telefonia,
53°45'49.5"W Videomonitoramento

17 | PRF / BM Cercamento (Regido Serrana) | 29°35'28.0"S, Videomonitoramento
53°45'56.3"W

18 | EMEI Gralha Azul 20°35'26.7"S, Video, Dados, Telefonia
53°46'08.7"W

19 Concentrador LPR PRF 20°40'43.5"S, Videomonitoramento
53°46'40.8"W

20 Bairro Osoério 29°36'52.7"S, Videomonitoramento
53°45'09.9"W

21 Condominio Jardim da Serra 20°33'51.9"S, Videomonitoramento
53°46'25.8"W

22 | Bairro Estacéao do Pinhal (PRF/BM 29°35'07.0"S, Videomonitoramento

Cercamento) 53°47'00.2"W

CARACTERISTICAS DA EXECUCAO DOS SERVICOS:

7.3. A execucdo dos servicos devera observar e atender integralmente os seguintes servigos:

a) Nao poderdao ser definidos pontos de concentracdo dos servicos que possam estabelecer
estrangulamento das capacidades;

b) Os servicos prestados nos locais especificados inicialmente poderado sofrer alteracdo de endereco de

acordo com a necessidade da Administracao Publica no decorrer do periodo contratado. 9
c) E de responsabilidade da contratada o fornecimento de todos os equipamentos e meios necessarios o
para promover os servicos a serem disponibilizados completamente operacionais e com o custo jég
incluso no valor mensal a ser pago pela Prefeitura. t
d) Cabe a contratada a instalacdo, configuracio e manutencdo/substituicdo dos equipamentos S
necessarios para a operacionalizacdo dos servicos. %
e) Os servicos deverdo estar disponiveis para operacdo durante as 24 (vinte e quatro) horas por dia, &
todos os dias do ano, com disponibilidade minima de 99,00% (noventa e nove por cento) ao més. ©

f) A contratada devera fornecer um software em portugués, devidamente licenciado, para §
monitoramento grafico do trafego de cada conexdo em tempo real contendo relatérios referentes a sua o
utilizacao de cada circuito de dados e Internet.
g) Todos os circuitos de comunicacdo de dados e Internet deverdo ser disponibilizados prevendo a &
possibilidade de expansdo futura da velocidade de transmissdo, para pelo menos o dobro da <
velocidade inicial contratada, nao tendo assim limitacodes fisicas para tal situacao.

h) Fornecer em regime de locacdo/comodato, todos os equipamentos necessarios para o
funcionamento dos servicos contratados, incluindo todos os custos referentes a atualizacoes
tecnologicas, substituicao de equipamentos e suporte técnico.

i) A contratada devera comparecer através de seu representante em todas as reunides e outras
atividades de coordenacao, planejamento, acompanhamento e avaliacdo que venham a ser convocadas
previamente pela Prefeitura.

j) A contratada devera realizar a instalacdo e configuracdo de todos os servicos on-site (nas
dependéncias da Prefeitura) com técnicos qualificados.

k) A Contratada devera prestar treinamento aos funcionarios indicados pela Prefeitura de forma a
habilita-los ao pleno uso e geréncia dos servicos contratados.

I) Durante a vigéncia do contrato deverdo estar inclusos atualizacoes e garantia dos softwares
necessarios para os servicos prestados.

m) O cronograma de ativacdo dos servicos devera seguir os seguintes prazos:

RO R

N

Item Prazo de Ativacao
Link de Acesso Internet Dedicada e Servidor de Firewall Até 60 dias da assinatura do
contrato
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Até 60 dias da assinatura do
contrato

Locacédo da Infraestrutura para Comunicacao

Central teleféonica, Ramais IP, Telefonia IP para rede publica e
Pontos para rede Wi-Fi

Até 60 dias apés ordem de
Servico

Locacao de infraestrutura de Comunicacdo com capacidade 100
Mbit/s Full Duplex para transportar as imagens de
Videomonitoramento até central da Brigada Militar do municipio de
Santa Maria.

Pontos de Videomonitoramento

Até 60 dias apés ordem de
Servico

Até 60 dias apés ordem de
Servico

DOS NiVEIS E PRAZOS DE SERVICOS

7.4. A contratada devera respeitar os seguintes niveis de servicos e
solicitacdes dos servicos prestados, conforme tabela abaixo:

os prazos de atendimento para

Situacao Escopo de atuacao de atendimento
Global (1) Local (2) Especifico (3)

Resolucao de Problemas - Parado 4 horas 8 horas 12 horas
Resolucao de Problemas - Prejudicado | 8 horas 12 horas 16 horas
Duvidas e Informacoes 1 dia 1 dia 1 dia
Ativacao/Ampliacao N/A 10 dias S dias
Desativacéo N/A 10 dias S dias
Troca de Endereco 20 dias 10 dias S dias
Alteracao de Configuracoes S dias 2 dias 2 dias
Outras demandas 2 dias 5 dias S5 dias

(*) Todos os tempos de atendimento sao considerados em dias ou horas tteis;

(1) Escopo Global: é a demanda que impacta determinado servico que envolve todas as unidades e
usuarios da Prefeitura;

(2) Local: € a demanda que impacta determinado servico que envolve uma determinada unidade ou
ponto de comunicacdo. Exemplo: secretaria, departamento, posto, escola, etc.;

(3) Especifico: € a demanda que impacta determinado servico que envolve apenas um
usuario/colaborador.

UES DA SILVA e SANDRO ROBERTO GALARCA FERIGOLLO

7.4.1. A contratada devera fornecer painel de transparéncia dos servicos prestados, contendo todos os W
indicadores solicitados neste Termo de Referéncia, possibilitar a consulta on-line a qualquer tempo de ©
todas as solicitacoes, com detalhes de data/hora de abertura, classificacoes, acoes executadas e o
prazos de atendimento.

8. CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATNTE E DA CONTRATADA

8.1. Sao obrigacoes do Municipio:

a) Atestar nas Notas Fiscais/faturas a efetiva entrega da prestacdo dos servicos objeto deste
Contrato, conforme ajuste representado pela Nota de Empenho;

b) Aplicar a Detentora do Contrato penalidades ou sancoes, quando for o caso;

c) Prestar a Detentora do Contrato toda e qualquer informacao, por esta solicitada, necessaria a
perfeita execucado do empenho;

d) Efetuar o pagamento ao detentor do Contrato no prazo avencado, apos a entrega da Nota Fiscal no
setor competente;

e) Notificar, por escrito, ao detentor do Contrato da aplicacdo de qualquer sancao.
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f) Efetuar o pagamento da contratada dentro do prazo contratual,
g) A analise e conferéncia do atendimento e, se estiver em conformidade com o termo de referéncia, o
aceite.

8.2. Sao obrigacoes da Detentora do Contrato:

a) Prestar os servicos nas especificacdes e com a qualidade exigida, bem como nas especificidades
descritas no Termo de Referéncia — Anexo 1.

b) Pagar todos os tributos que indicam ou venham incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto
fornecido;

c) Manter, durante a validade do Contrato, as mesmas condicdes de habilitacao;

d) Prestar os servicos, no preco, prazo e nas condi¢des estipuladas na proposta;

e) Prestar os servicos objeto deste contrato, conforme convencionado, sem qualquer encargo ou
despesa para o Municipio.

g) Atender prontamente as exigéncias, do Municipio de Itaara — RS, inerentes a prestacéo dos servigos;
h) Responsabilizar-se por todos os énus e tributos, emolumentos, honorarios ou despesas incidentes
sobre o objeto contratados, bem como por cumprir todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e
acidentarias relativas aos funcionarios que empregar para a execucdo da prestacdo dos servicos,
inclusive as decorrentes de convencdes, acordos ou dissidios coletivos;

i) Manter durante a execucédo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo, apresentando, mensalmente, copia das
guias de recolhimento das contribuicdes para o FGTS e o INSS relativas aos empregados alocados para
a execucdo do contrato, bem como da certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT);

j) Reparar e/ou corrigir, as suas expensas, a prestacao dos servicos em que se verificar vicios, defeitos
ou incorrecgdes resultantes da execucdo do objeto em desacordo com o pactuado;

k) Executar as obrigacoes assumidas no presente contrato por seus proprios meios, ndo sendo
admitida a subcontratacao nao prevista em edital.

9. CLAUSULA NONA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
9.1. As Sancobes Administrativas referentes a execucao do contrato sdo aquelas previstas no item
18 do Edital de Pregao Eletronico n° 11/2025, no qual este termo de contrato se vincula.

10. CLAUSULA DECIMA - DA EXTINCAO E RECISAO DO CONTRATO

10.1. O presente Termo de Contrato podera ser extinto:
10.1.1. Por ato unilateral e escrito da Administracdo, nas situagdes previstas no inciso I do art.
138 da Lei n® 14.133/2021, e com as consequéncias indicadas no art. 139 da mesma Lei, sem
prejuizo da aplicacao das sancodes previstas no item 18 do Edital no qual este Contrato se vincula;

10.1.2. Amigavelmente, nos termos do art. 138, inciso II, da Lei n°® 14.133/2021;
10.1.3. Judicialmente nos termos da Licitacao.

10.2 A extingao contratual devera ser formalmente motivada nos autos de processo administrativo <

assegurado a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa, verificada a ocorréncia de um dos%
motivos previstos no art. 137 da Lei n® 14.133/2021; g
10.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa 9
prevista no art. 115 da Lei n® 14.133/2021; ) 3
10.4. O TERMO DE RESCISAO SERA PRECEDIDO DE RELATORIO INDICATIVO DOS SEGUINTESx

ASPECTOS, CONFORME O CASO:

10.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
10.4.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
10.4.3. Indenizacdes e multas.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

11.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina do art. 124 da Lei n°
14.133/2021.

11.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢oes contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.
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11.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder
olimite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA SUBCONTRATACAO DOS SERVICOS

12.1. Sera admitida a subcontratacdo parcial do objeto contratual, nos termos do art. 122 da Lei n°
14.133/2021, desde que previamente aprovada pela Administracdo. Havendo necessidade real de
subcontratacdo, somente serdo admitidas as seguintes hipoteses, devidamente justificadas:

a) Servico de Telefonia (nimero 55 3227-2000):

O numero atualmente utilizado para o atendimento da central pertence a operadora Oi, sendo este o
numero de conhecimento publico e amplamente divulgado. Em funcado de questdes técnicas e
contratuais, a manutencdo deste ntimero requer a permanéncia da operadora Oi como prestadora
doservico. Caso haja interrupcédo contratual com a Oi, a empresa contratada devera providenciar a
substituicdo do numero com a devida comunicacdo e continuidade do servico. Assim, a
subcontratacdo da linha telefénica com a operadora Oi sera permitida e considerada essencial para a
manutencio do canal de atendimento.

b) Redundancia de Conectividade — Servico de Internet via Satélite (STARLINK):

Considerando a recorréncia de interrupc¢dées no fornecimento de internet por rompimento de fibras
Opticas na regido, sera permitida a subcontratacdo de servico de internet via satélite como solucao de
redundancia e continuidade. O uso da tecnologia STARLINK sera autorizado com o objetivo de garantir
conectividade estavel, especialmente em situacdes emergenciais ou em locais com dificuldade de
acesso a internet convencional, atendendo assim a diversas demandas de mobilidade no municipio.

A subcontratacdo estara limitada aos itens mencionados acima, e devera ser parcial, ndo podendo
ultrapassar os limites previstos na legislacdo vigente. A contratada devera apresentar os contratos ou
documentos comprobatéorios da relacdo com os subcontratados sempre que solicitado pela
Administracao.

13. DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZACAO
13.1. O respectivo termo de Contrato tera como Fiscais Administrativos os seguintes servidores:

13.1.1. Fiscal titular: Adreano Weber Finger - cargo: Agente de Processamento de Dados - Matricula
n°: 1646-2.

13.1.2. Fiscal suplente: Jonas dos Santos Flores - cargo: Agente Administrativo Auxiliar - Matricula
n°: 2965-3.

13.2. Os fiscais observardo as atribuicdes e competéncias dispostas no art.117, da Lei 14.133/2021,
bem como deverdao apontar em registro préprio todas as ocorréncias, determmando o que for
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devera ser solicitado a seus superiores em tempo habil para a adocao das medidas convenientes.

PARAGRAFO UNICO - A geracdo e a manutencdo deste Contrato serdo realizadas pelo Setor de
Compras e Materiais do Municipio de [taara — RS.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA- DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas nalei
n°® 14.133/2021 e demais normas de licitacbes e contratos administrativos e, subsidiariamente,
segundo as normas e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA VINCULACAO AO EDITAL
O contrato ficara vinculado aos termos da proposta da contratada, ao termo de referéncia e aos
anexos integrantes do Pregdo 11/2025 n°, Processo n°® 402/2025.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA EFICACIA
O contrato somente tera eficacia depois de oficialmente publicado.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO
Fica eleito o Foro da Comarca de Santa Maria para dirimir quaisquer duvidas que porventura
venham a surgir na interpretacao do aqui contido.
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E por estarem certas e ajustadas, as partes assinam o presente Contrato.

Este Contrato encontra-se
examinado e aprovada por esta
Procuradoria.

Em: ____/  /2025.

Itaara, de de 2025.

Prefeito Municipal,
Municipio de Itaara,
Contratante.

Representante Legal,
(nome da empresa),
Fornecedor
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ANEXO VI
Pregao Eletrénico n°® 11/2025
Processo n°® 402/2025

MODELO DE PROPOSTA

ITEM DESCRICAO UNDIDADE | QUANT. VALpR VALOR TOTAL
DE UNITARIO (12 MESES)
MEDIDA MENSAL R$
R$
01 Locacdo de infraestrutura  de | LOCACAO 15
Comunicacdo com capacidade 100
Mbit/s Full Duplex (fibra 6ptica)
02 Locacdo de infraestrutura  de | LOCACAO 01
Comunicacdo com capacidade 500
Mbit/s Full Duplex disponibilizada no "
CONCENTRADOR (fibra éptica) 2]
03 Central Teleféonica em nuvem IP com | CENTRAL 01 it
moédulo para conexdao SIP com %
capacidade de 30 canais e até 100 8
ramais 5
04 Ramais telefonicos IP com porta FXS PONTOS 82 %
05 Link de Acesso Internet Dedicada com | LOCACAO 01 e
velocidade de 500 Mbit/s Full Duplex g
06 | Firewall -  Appliance = NGFW | LOCACAO 01 °
LOTE 1 (NextGeneration Firewall) para g
gerenciamento da internet ® E
07 | Minutos de chamadas LDN - Longa | MINUTOS 3.000 o
Distancia Nacional (para Fixo) ® g
08 Minutos de chamadas para qualquer | MINUTOS 4.000 :: @
celular do Brasil (VC1, VC2 e VC3) E;j s
09 Pontos de videomonitoramento UNIDADE 75 ] §
10 | Pontos Wi Fi UNIDADE 02 g
11 Locacéao de infraestrutura de | UNIDADE 01 i E.:
Comunicacdo com capacidade 100 Eg S
Mbit/s Full Duplex para transportar Eg _5
as imagens de Videomonitoramento & E
12 Cloud VM (maquina virtual): 8 Vcpu; | UNIDADE 01 £ =
Memoéria (GB) 16 Gb; Storage (GB) b g
1000 Gb; Cloud Backup (GB) 10.000 S 3
Gb; Cloud Connect (Mbit/s) 100 h S
Mbit/s 5§
TOTAL: RS$ R$ i
08
25
A validade da proposta € de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data de recebimento das & 2
propostas, conforme estipulado no edital. % f
, de de 2025.% 5
4 g
x 3
QO ©
24
Nome e Assinatura (representante legal) ¥ o
CPF: Sz
RG: g's
Cargo: N ®
g8
8%
R
gg
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ANEXO VII

Pregao Eletronico n°® 11/2025
Processo n° 402/2025

ATESTADO DE VISITA TECNICA

O Municipio de Itaara, Pessoa Juridica de Direito Puablico, atesta para os fins que se fizerem
necessarios ao processo licitatério, na modalidade Pregao Eletronico n° 11/2025, que a Empresa
[NOME DA EMPRESA], inscrita no CNPJ n° , representada neste ato, por seu
representante técnico [NOME DO FUNCIANARIO], cargo: , realizou visita técnica ao local, tendo
pleno conhecimento das condi¢coes do objeto deste Edital.

O presente atestado nao anula, nem exclui a declaracdo da empresa sobre o reconhecimento, visita e
levantamentos técnicos a serem anexados a proposta de precos.

, de de 2025.

(Responsavel pela visita técnica)
Nome completo:
CPF:

(Responsavel pela visita técnica)
Assinatura do Representante

Assinatura da Empresa
(Representante Legal)
CPF:

RG:
Cargo:

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://itaara.1doc.com.br/verificacao/5SBE8-17CE-8A63-04DF e informe o cédigo 5BE8-17CE-8A63-04DF
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ANEXO VIII

Pregao Eletronica n® 11/2025
Processo n° 402/2025

DECLARACAO DE CIENCIA DAS CONDICOES DO LOCAL

Pelo Presente termo, a empresa , inscrita no CNPJ:
, vem através de seu responsavel legal ,
inscrito no CPF: , DECLARAR que conhece as condicdes locais para a plena
execucao do objeto deste edital, mesmo nao tendo vistoriado o local, para a instalacdo e prestacdo dos
servicos necessarios, estando de acordo com todos os termos deste edital, Pregdo n° 11/2025,
promovido pela Prefeitura Municipal de Itaara RS, assumindo os custos, caso haja, para a perfeita
execucao do objeto.

Por ser a verdade, firmo o presente.

) de de 2025.

Nome completo:
CPF:
Cargo:

Assinatura da Empresa
(Representante Legal)

Observacgdo:
Este Atestado é um modelo meramente exemplificativo, podendo, cada licitante, elaborar seu proprio Atestado,
desde que dele constem, no minimo os dados acima considerados.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://itaara.1doc.com.br/verificacao/5SBE8-17CE-8A63-04DF e informe o cédigo 5BE8-17CE-8A63-04DF
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ANEXO IX

Pregao Eletronico n°® 11/2025
Processo n° 402/2025

MODELO DE ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Nome do Orgao/Entidade publica ou de direito privado emitente do
atestado , inscrita no CNPJ sob o n° , com sede
(endereco completo), telefone para contato:( ) , e-mail: , por
intermédio de seu representante legal, o(a) Sr.(a) , (cargo), portador(a) da Carteira de Identidade

o

n e do CPF n° , ATESTA, para os devidos fins, que a (nome empresarial da
favorecida), inscrita no CNPJ sob o n° , com sede no(a) (endereco completo), executa (ou) executou
para este Orgao/Entidade/Empresa, os servicos abaixo especificados:

1. OBJETO:
2. PERIODO DE EXECUCAO: de /] atée__/ / .
3. NO LOCAL/ENDERECO:

Atestamos, ainda, que tais servicos estao sendo/foram executados satisfatoriamente, ndo constando

em nossos registros, até a presente data, fatos que desabonem sua conduta e responsabilidade com as
obrigacdes assumidas.

) de de 2025.

Assinatura do Emitente
(Orgao/Entidade/Empresa)

Observacgdo:
Este Atestado é um modelo meramente exemplificativo, podendo, cada licitante, elaborar seu proprio Atestado,
desde que dele constem, no minimo os dados acima considerados.
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ANEXO X

Pregao Eletronico n°® 11/2025
Processo n° 402/2025

DECLARACAO DE FUNCIONAMENTO DE CENTRAL DE ATENDIMENTO TECNICO

A empresa [Razdo Social da Empresa], inscrita no CNPJ sob 0 n®....c.ccoceveenennen. , com sede .......
[endereco completo da sede da empresa], por meio de seu representante legal..........c.covevveniennanne.
abaixo assinado, vem, respeitosamente, DECLARAR para os devidos fins de participacao na licitacao
referente ao Pregao Eletronico n° 11/2025, que:

Possui Central de Atendimento Técnico, em pleno funcionamento, operando 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias por semana, durante os 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias do ano,
disponibilizando equipe técnica qualificada para atendimento ininterrupto, conforme as exigéncias
constantes no Termo de Referéncia — Anexo I do edital de Pregao Eletronico n°® 11/2025.

Declara, ainda, que a referida Central possui capacidade operacional para atender integralmente as
demandas técnicas relacionadas a todos os itens previstos no Termo de Referéncia, garantindo a
continuidade e qualidade dos servicos contratados.

Por ser expressao da verdade, firma a presente declaracdo, ciente das responsabilidades legais
decorrentes de eventuais omissodes ou informacoes inveridicas.

, de de 2025.

Nome completo do Representante Legal
Cargo na empresa:
CPF n°:

Assinatura do Representante Legal

Observacgdo:
Este Atestado é um modelo meramente exemplificativo, podendo, cada licitante, elaborar seu proprio Atestado,
desde que dele constem, no minimo os dados acima considerados.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://itaara.1doc.com.br/verificacao/5SBE8-17CE-8A63-04DF e informe o cédigo 5BE8-17CE-8A63-04DF
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ANEXO XI
Pregao Eletronico n°® 11/2025
Processo n° 402/2025

ATESTADO DE VERIFICACAO DE VISITA TECNICA

Demanda: Confirmacao de Visita Técnica — Verificacao de Infraestrutura para Instalacao de Circuitos
de Dados e Demais Servicos, conforme item 6.4 — Termo de Referéncia- ANEXO I, deste Edital:

ATESTAMOS, para os devidos fins, que a empresa [Nome da Empresa], inscrita no CNPJ sob n°
[nimero do CNPJ], realizou visita técnica no(s) dia(s) [data(s)] e horario(s), nas dependéncias da [Nome
do Orgao Contratante] e no(s) local(is) abaixo discriminados na planilha de verificacao técnica, com o
objetivo de vistoriar a totalidade dos pontos de instalacdo previstos para a execucdo dos servicos de
dados e demais demandas técnicas, conforme disposto no Termo de Referéncia deste edital de Pregao
Eletronico n°® 11/2025.

DADOS DA VISITA TECNICA:

Item n° (n° da planilha de verificacdo técnica):
Local vistoriado: (Inserir setores, prédios ou unidades visitadas)
Data da visita : (inserir data(s))
Horario: (Inserir horario de inicio e término);
Representante do Orgao: (Nome, cargo, matricula e contato)

Representante da Empresa Visitante: (Nome, cargo e contato)

PLANILHA DE VERIFICACAO TECNICA

Abaixo segue relacdo dos pontos verificados durante a visita técnica:

N° Local Coordenadas Servicos Atendidos | Observacoes Técnicas/
Acoes Necessarias
1 Escola Santos Dumond -29.6442718, - Video, Dados,
53.7569403 Telefonia
2 PRF / BM Cercamento -29.6408208, - | Videomonitoramento
53.7701681
3 Central BM -29.6270468, - Videomonitoramento
53.769031
4 Socepe 29°37'09.4"S, Videomonitoramento
53°46'02.7"
5 Socepe (Redundancia) 29°37'09.4"S, Video, Dados,
53°46'02.7"W Telefonia
6 Condominio Jardim | 29°36'49.0"S, Videomonitoramento
Colina 53°45'42.9"
7 Praca Matriz (Wi-Fi | -29.619277, - Videomonitoramento
Publico) 53.767422 , Wi-Fi Pablico
8 SMED -29.609361, - Dados, Telefonia,
53.764388 Videomonitoramento
9 Secretaria de Agricultura 29°36'26.7"S, Dados, Telefonia,
53°45'52.5" Videomonitoramento
10 | Centro de Convivéncia 29°36'26.7"S, Dados, Telefonia
53°45'52.5"W
11 | Centro Administrativo | 29°37'09.4"S, Concentrador,
(Concentrador Central) 53°46'02.7"W Central Telefénica,

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://itaara.1doc.com.br/verificacao/5SBE8-17CE-8A63-04DF e informe o cédigo 5BE8-17CE-8A63-04DF
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Central de
Videomonitoramento
12 | Secretaria de Saude 29°37'09.4"S, Dados, Telefonia
53°46'02.7"W
13 | Secretaria de Assisténcia 29°36'08.1"S, Dados, Telefonia
Social 53°45'13.6"W
14 | Secretaria de Obras 29°36'08.1"S, Dados, Telefonia
53°45'13.6"W
15 | Escola Pinto Ribas 29°35'35.0"S, Dados, Telefonia,
53°45'48.4"W Videomonitoramento
16 | UBS Serrana 29°35'31.3"S, Dados,Telefonia,
53°45'49.5"W Videomonitoramento
17 |PRF / BM Cercamento | 29°35'28.0"S, Videomonitoramento
(Regiao Serrana) 53°45'56.3"W
18 | EMEI Gralha Azul 29°35'26.7"S, Video, Dados,
53°46'08.7"W Telefonia
19 | Concentrador LPR PRF 29°40'43.5"S, Videomonitoramento
53°46'40.8"W
20 | Bairro Osorio 29°36'52.7"S, Videomonitoramento
53°45'09.9"W
21 | Condominio Jardim da | 29°33'51.9"S, Videomonitoramento
Serra 53°46'25.8"W
22 | Bairro Estacdo do Pinhal | 29°35'07.0"S, Videomonitoramento
(PRF/BM Cercamento) 53°47'00.2"W

A geolocalizacdo podera ser verificada no Anexo XII - Mapa, deste edital.

As condicdes para agendamento da visita poderado ser verificadas no Anexo XIV, deste edital.

A empresa [Nome da Empresa] DECLARA estar ciente das condi¢cdes técnicas, estruturais e
operacionais dos locais vistoriados e se compromete a considerar as necessidades de adequacoes

identificadas, a fim de garantir o atendimento integral ao Termo de Referéncia.

A visita foi acompanhada por representantes da contratante, sendo fornecido amplo acesso as
instalacoes e as informacoes necessarias para o correto planejamento da execucéo dos servicos.

de

de 2025.

Assinatura do Representante Técnico

Nome do Representante Técnico:
Cargo:

Empresa:
Telefone: [Telefone] | E-mail: [E-mail]

Assinatura do Representante do Orgéo - Fiscal

Nome do Representante do Orgéo - Fiscal

Cargo:

| Matricula:

Prefeitura Municipal de Itaara — RS

Observacgdo:
Este Atestado é um modelo meramente exemplificativo, podendo, cada licitante, elaborar seu préprio Atestado,
desde que dele constem, no minimo os dados acima considerados.
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ANEXO XII
Pregao Eletronico n°® 11/2025
Processo n° 402/2025
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ANEXO XIII
Pregao Eletronico n°® 11/2025
Processo n° 402/2025

DECLARACAO DE CIENCIA E CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS E EXIGENCIAS DO EDITAL

A empresa [NOME DA EMPRESA], inscrita no CNPJ sob o n° [NUMERO DO CNPJ], com sede na
[ENDERECO COMPLETO], por intermédio de seu representante legal, [NOME DO
REPRESENTANTE], portador(a) da cédula de identidade n° [NUMERO DO DOCUMENTO],
inscrito(a) no CPF sob n° [NUMERO DO CPF|, DECLARA, para fins de participacdo no Pregao
Eletronico ° 11/2025, que:

1. Tem pleno conhecimento e ciéncia dos requisitos, exigéncias e condi¢cdoes estabelecidos no
Termo de Referéncia (item 6.2 — ANEXO I) deste Edital, comprometer-se-a a atender
integralmente todas as especificacdes nele contidas, bem como a atender todas as exigéncias
legais e regulamentares aplicaveis ao objeto da licitacao.

2. Declara que preenche todos os requisitos e condicdes exigidos no Edital e no Termo de
Referéncia, e que esta apta a cumprir todas as obrigacdes previstas, conforme as condicoes
estabelecidas no referido Edital.

3. Esta ciente de que a nédo observancia das exigéncias e condicdes estabelecidas podera
acarretar na desclassificacdo, multa ou demais penalidades previstas na legislacdo pertinente,

sem prejuizo de outras sancodes previstas no Edital e no contrato a ser celebrado.

Por ser expressao da verdade, firmo a presente declaracdo para os devidos fins.

) de de 2025.

Assinatura do Representante Legal
Nome do Representante Legal:
Cargo:

Empresa:

Telefone: [Telefone] | E-mail: [E-mail]

Observacgdo:
Este Atestado é um modelo meramente exemplificativo, podendo, cada licitante, elaborar seu préprio Atestado,
desde que dele constem, no minimo os dados acima considerados.
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ANEXO XIV

Pregao Eletronico n°® 11/2025
Processo n° 402/2025

ORIENTACOES PARA VISITACAO TECNICA

A visitacao técnica sera realizada de acordo com as seguintes diretrizes, a fim de atender ao
Anexo XI - ATESTADO DE VERIFICACAO TECNICA:

1. Periodo para Realizacao da Visitacao Técnica:

¢ Inicio: A visitacdo sera iniciada a partir da data de publicacdo do certame.

e Término: O prazo para realizacdo da visita sera encerrado até 48 horas antes da data de
realizacao do certame.

2. Horario de Visitacao:
e A visitacao ocorrera de segunda a sexta-feira, no horario compreendido entre as 08hOOmin e
14h00min.

3. Agendamento Prévio:

e A visitacdo técnica esta sujeita a agendamento prévio. Os interessados deverao formalizar a
solicitacao de agendamento por meio dos seguintes canais de comunicacao:

E-mail: informatica@itaara.rs.gov.br

Telefone: (55) 3227-2000 - Ramal 2224.

4. Setor Técnico Responsavel e Acompanhamento:

e Setor Responsavel: A visitacdo sera coordenada pelo Centro de Processamento de Dados (CPD),
integrante da Secretaria de Planejamento e Gestao.

e Servidor Designado: O acompanhamento técnico sera realizado pelo servidor Adreano W.
Finger, que fornecera as orientacoes necessarias durante a visita.

Estas orientacdoes visam assegurar o correto agendamento e o bom andamento da visitacao
técnica, garantindo que todos os participantes possam obter as informacdes necessarias para a
execucao do certame.
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ANEXO XV

Pregao Eletronico n°® 11/2025
Processo n° 402/2025

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUCAO

O presente Estudo Técnico Preliminar tem como finalidade a contratacdo de empresa especializada
para a locacao de infraestrutura de comunicacéo para a Prefeitura Municipal de Itaara — RS, visando a
interligacdo de dados, voz e imagem, acesso internet, firewall, telefonia IP, chamadas telefénicas e
solucao de maquina virtual e backup de arquivos em cloud para a rede publica, central e pontos de
videomonitoramento em vias publicas, garantindo a eficacia das operacdes através da unificacao,
simplificacdo e ampliacdo do gerenciamento dos servicos, atingindo otimizacao da infraestrutura, de
acordo com as especificacoes e condicdes constantes neste Termo de Referéncia.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

A contratacdo unificada da infraestrutura de comunicacdo da Prefeitura Municipal de Itaara se
justifica pela necessidade de manutencdo, modernizacao e aprimoramento continuo de um modelo ja
consolidado de gestao integrada dos servicos de tecnologia e comunicacéo.

Atualmente, os servicos de dados, voz, internet e videomonitoramento operam de forma unificada, o
que representa um avanco significativo frente a modelos fragmentados que historicamente geravam
ineficiéncias técnicas, operacionais e financeiras. Essa unificacdo tem possibilitado maior controle,
seguranca, padronizacao e qualidade na prestacao dos servicos publicos.

Contudo, a evolucdo tecnolégica constante e o aumento da demanda por servicos digitais mais
eficientes exigem investimentos na modernizacdo da infraestrutura existente, garantindo sua
adequacao as novas exigéncias de desempenho, seguranca da informacao e continuidade operacional.

A continuidade desse modelo unificado, agora com melhorias tecnologicas e operacionais, permitira:

. Reducdo e controle de custos, com aproveitamento de economia de escala e
racionalizacao de contratos;

. Simplificacdo da gestao técnica e contratual, com menor complexidade administrativa;

. Melhoria da qualidade, disponibilidade e confiabilidade dos servicos prestados a
populacao;

. Padronizacao e atualizacao tecnoldgica, assegurando compatibilidade e

interoperabilidade entre sistemas;
Aprimoramento do controle e da rastreabilidade de dados, fortalecendo a governanca digital e a
seguranca da informacao.

Essa proposta esta alinhada aos principios da economicidade, eficiéncia, eficacia e continuidade dos
servicos publicos, conforme previsto na legislacdo vigente, além de atender plenamente as diretrizes de
transformacao digital na administracdo publica, promovendo um ambiente mais agil, seguro e
centrado no cidadao.

1.1. Motivacao/Justificativa
A interligacdo das unidades publicas do municipio de Itaara - RS visa atender, dentre outras, as
seguintes demandas:

. Gestao da Saude Publica;

. Gestao da Educacao Municipal,

. Gestao da Infraestrutura e Servicos;

. Gestao do Desenvolvimento Agropecuario e Meio Ambiente;
. Gestao da Assisténcia Social;

. Gestao do Desenvolvimento Economico, Turistico e Cultural;
. Orcamentos, Empenhos e Contabilidade;

. Gestao de Tributos e controle de arrecadacao;

. Gestao do Patrimonio;

. Compras Licitacoes integradas;

. Prestacao de Contas;

(o)

-
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. Gestao de Almoxarifado;

. Gestao de demandas do cidadao;

. Acesso Internet para todas as unidades;

. Servicos de Internet;

. Unificar todos os pontos de telefone das unidades;

. Vigilancia através de videomonitoramento de vias e prédios publicos.

O videomonitoramento de vias e prédios publicos no municipio visa atender, dentre outras, as
seguintes demandas:

. Inibir crimes: roubos, furtos e outros delitos;

. Inibir vandalismos e danos ao patrimoénio publico;
. Coibir o trafico de entorpecentes (drogas ilicitas);
. Identificar suspeitos;

* Contribuir na elaboracao de provas para processos criminais;

. Monitorar o transito e fluxo nas vias publicas;
. Auditar acoes de agentes publicos.

O acesso a internet com qualidade e velocidade, em todos os pontos da Prefeitura visa atender, dentre

outras, as seguintes demandas:

Repasses de receitas através de projetos Federais e Estaduais;
Servicos que operam através da Internet, como:
Tele-Saude

E-SUS

Bolsa Familia

Farmacia Popular

Portal da Transparéncia

Certidoes negativas

CRAS

Office Banking

Programa da Saude da Familia

Nota Fiscal de Servicos Eletronica,;
Laboratorios de Informatica;
Tele-Centros;

Convénios Federais.

AN N N N N N N N NENEN

Facilitar os servicos on-line para quem esta em transito.

A central telefonica IP visa atender, dentre outras, as seguintes demandas:

Interligar através de voz, a custo zero, todos os ramais da Prefeitura;

Centralizar e gerenciar a entrada e saida de chamadas para a rede publica de telefonia;
Realizar audio conferéncias;

Emitir relatérios e auditar o uso dos recursos de telefonia da Prefeitura;

Possibilitar a gravacao de chamadas telefonicas da Prefeitura;

Possuir ferramentas para aumentar o controle de recursos, mobilidade de ramais e
gerenciamento de politicas de ligacoes de entrada e saida.

As chamadas telefénicas para a rede publica visam atender, dentre outras, as seguintes demandas:

1.1.1.

Possibilitar a realizacdo de chamadas telefénicas para a rede externa (publica) de telefonia,
visando reducao de custos;

As chamadas para terminais fixos e moveis podem ser locais, de longa distancia nacional e
internacional.

Recursos das VMs (Virtual Machines), backup de dados e servidor de e-mails:
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a) As VMs poderao serem criadas quantas foram, a critério do Municipio, desde que utilizando-se
da capacidade prevista contratada sendo informado para CONTRATADA anteriormente a demanda,
tais como:

i. vCPU: medido em unidade, é capacidade reservada do processamento do servidor fisico
onde esta rodando, e essa capacidade deve ser de pelo menos 2.0 GHz por nucleo de
processamento virtual,;

ii. Memoria: medido em Gigabytes, é capacidade de armazenamento em tempo de
execucao (volatil) alocada do servidor fisico onde esta rodando, e deve possui capacidade de
transmissao a pelo menos 1066 MHz em seu barramento;

iii. Storage: medido em Gigabytes, a capacidade de armazenamento permanente dos dados
com pelo menos 250 IOPS (Input/Output per Second) de desempenho;

b) Para cada VM, devera existir um backup diario da imagem (do estado) da mesma (em horario a
definir pela TI do Municipio - preferencialmente noturno), e armazenado em hardware diferente do
ambiente de producédo e replicado para outro Data Center;

c) Os servicos deverallo possuir uma disponibilidade millnima de 99,80% a.m.

d) Os recursos computacionais fornecidos devem ter laténcia maxima de 20 ms na comunicacao
com a sede da Prefeitura.

e) A CONTRATADA deveral] fornecer via web e on-line relatério de consulta periédica, com

seguranclla de acesso, que contenham informaclolJes sobre a utilizac[Jallo e consumo dos recursos,
como vCPU, memoliria, uso de disco, consumo de rede, de forma a possibilitar o gerenciamento de
capacidades entre as VMs.

f) A CONTRATADA devera fornecer ao Municipio uma conexao direta (CLOUD CONNECT) entre o
Municipio e o Data Center da CONTRATADA de no minimo 100 Mbit/s, sendo a mesma exclusiva para
esse fim.

g) A CONTRATADA devera fornecer todo Suporte necessario para a migracdo dos dados dos
Servidores atuais para as Cloud VMs, e esse Suporte deve se estender de forma continua e interrupta
enquanto pendurar o Contrato.

f) A CONTRATADA devera estar apta a fornecedor todas as Licencas exigentes no presente edital.

i) As Licencas deverdao ser fornecidas diretamente dos Fabricantes/Desenvolvedores para a
CONTRATADA, essa detendo a responsabilidade de repassar a CONTRATANTE.

1.1.2. Justificativa para Contratacao Unificada de Empresa Especializada em Infraestrutura de
Comunicacao

A contratacado unificada de empresa especializada para a locacado de infraestrutura de comunicacao,
englobando interligacao de dados, voz e imagem, acesso a internet, firewall, telefonia IP, chamadas
telefénicas, videomonitoramento e solugcoes em nuvem, justifica-se pela necessidade de modernizacéo,
padronizacéo e integracao dos servicos de comunicac¢do da Prefeitura Municipal de Itaa ra/RS.

Atualmente, a fragmentacao de contratos para atendimento a essas demandas distintas gera diversas
ineficiéncias, entre elas:

I. Custos Operacionais Elevados
A contratacao de servicos por meio de diferentes fornecedores e contratos auténomos implica em:

* Duplicidade de estruturas (como links de comunicacédo e servidores redundantes);

* Sobreposicao de solucoes técnicas, que ndo se comunicam entre si;

* Maiores custos de manutencao, suporte e gerenciamento técnico;

* Dificuldade de negociacao e perda de economia de escala.
Ao wunificar a contratacdo, sera possivel consolidar fornecedores, negociar melhores condicdes
comerciais, reduzir encargos indiretos e alcancar economia substancial com a centralizacdo das
solucoes.

II. Perda de Eficiéncia Técnica e Operacional

Solucodes isoladas tendem a gerar:
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 Falta de interoperabilidade entre sistemas de voz, dados, video e seguranca,;

* Dificuldade na gestdo e monitoramento da infraestrutura de TI e comunicacéo;

* Problemas de compatibilidade e laténcia na transmissao de dados;

* Riscos a seguranca da informacao, pela auséncia de politicas e tecnologias padronizadas.

Com a contratacdo unificada, sera possivel implantar uma arquitetura integrada, permitindo a gestao
centralizada e inteligente dos recursos tecnologicos, com ganhos diretos em eficiéncia, controle,
rastreabilidade e seguranca.

III. Descontinuidade e Falhas de Servico

Solucodes descentralizadas estdo sujeitas a falhas de comunicacao entre sistemas, aumento do tempo
de resposta em caso de incidentes, e fragilidade na continuidade dos servicos publicos essenciais,
como:

* Videomonitoramento em vias publicas;
* Comunicacao entre secretarias;
* Servicos de atendimento a populacéo (telefone, internet, sistemas internos).

Uma estrutura unificada permitira resiliéncia, redundancia e continuidade operacional, mitigando os
riscos de paralisacoes.

Iv. Dificuldade na Governanca e Fiscalizacao Contratual

Multiplos contratos exigem multiplas gestdes, com diferentes SLAs, cronogramas, interlocutores e
processos de fiscalizacao. Isso:

e Aumenta o 6nus administrativo;
* Prejudica a tomada de decisoes integradas;
« Dificulta o controle da efetividade dos servicos.

Com a unificacdo, havera padronizacdo contratual, maior transparéncia, e controle eficiente da
execucao, facilitando auditorias, prestacdes de contas e atendimento aos 6rgaos de controle.

2. ALINHAMENTO DA CONTRATAGCAO COM O PLANEJAMENTO

2.1 Ha previsédo no Plano de Contratacdoes Anual: ( X ) Sim,

() Nao, a pretendida contratacdo néo esta prevista no Plano de Contratacao Anual do exercicio de
2025 no Municipio de Itaara-RS.

3. DESCRICAO DOS REQUISITOS DE CONTRATACAO
3.1. Tipo de objeto: () Bem de consumo ( X ) Servico
3.2. Natureza: ( X ) Continuada () Com monopdlio () Nao continuada ( )Sem monopd6lio

S DA SILVA e SANDRO ROBERTO GALARCA FERIGOLLO

3.3. A empresa contratada ficara responsavel pela entrega do Servico visando a interligacdo de dados,
voz e imagem, acesso internet, firewall, telefonia IP, chamadas telefonicas e solucdo de maquina 4
virtual e backup de arquivos em cloud para a rede publica, central e pontos de videomonitoramento &
em vias publicas, garantindo a eficacia das operacoes através da unificacao, simplificacdo e ampliacdo 4
do gerenciamento dos servicos, atingindo otimizacdo da infraestrutura, de acordo com as&
especificacoes e condicoes constantes neste Termo de Referéncia.

A contratacado sera realizada por meio de Pregdo Eletronico nos termos do Art. 29, da Lei Federal
14.133/2021.

3.4. REQUISITOS TECNICOS DOS SERVICOS:
Sao requisitos técnicos essenciais a prestacdo dos servicos:

3.4.1. Locacao da infraestrutura de comunicacao para interligacao das unidades:
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Devera ser fornecida infraestrutura de comunicacdo de fibra éptica digital possibilitando a conexao
dedicada entre as unidades da Prefeitura (listadas no ANEXO I) com a sede (concentrador) no prédio
do Centro Administrativo Municipal, situado a Av. Guilherme Kurtz, 1065.

3.4.1.1. A infraestrutura a ser disponibilizada devera suportar as seguintes tecnologias
embarcadas:

a) Tecnologia de transmissdo MPLS (Multi Protocol Label Switching), conforme RFC 3031.

b) Utilizacdo de redes privadas virtuais (VPN - Virtual Private Networks) sobre a tecnologia MPLS,
de acordo com a RFC 2547.

c) A infraestrutura disponibilizada devera permitir a topologia multiponto (comunicacdo entre as
redes locais diretamente entre elas) ou em estrela (onde todo trafego entre as diversas redes locais
depende de roteamento por meio de uma rede central).

d) Possibilitar o uso de VPN pela Prefeitura, com isolamento de trafego do backbone da
contratada, sendo utilizados rétulos (labels) nos pacotes para roteamento exclusivo de suas VPNs.

3.4.1.2. Qualidade de Servico (QoS - Quality of Service):

a) A rede de dados devera suportar QoS a fim de garantir um tratamento diferenciado para o
trafego de cada classe de servico que operar sobre a rede.

b) QoS sobre MPLS/VPN devera estar de acordo com as RFCs 3270 e 2983.

c) Priorizacdo das classes de servico (CoS - Classes of Service) criticas sensiveis a laténcia, de
forma a otimizar o uso da rede, em caso de congestionamentos.

d) A classificacao das diferentes CoS devera seguir os padroes das RFCs 2474 e 2475 (Diffserv),

contendo 4 mecanismos basicos de diferenciacdo de trafego: Classificacao, Marcacao, Policiamento e
Filas.

3.4.1.3. Classes de Servico (CoS - Classes of Service):

A infraestrutura de rede devera ser compativel com:

a) RFC 2597 e 2598, diferentes CoS serdo definidas, possibilitando a diferenciacdo entre o
trafego, para a implementacao de QoS.
b) Prioridades e niveis de servicos, os diferentes tipos de trafego da rede serao classificados em no

minimo 4 (quatro) CoS:

Multimidia: aplicacoes sensiveis a retardo (delay) e variagcdes de retardo (jitter), exigindo priorizacao de

trafego.
. Voz: aplicacdes criticas para a Prefeitura, exigindo entrega garantida, laténcia minima e
tratamento prioritario.
. Dados Prioritarios: aplicacdes com grande volume de dados importantes, porém sem a
necessidade de um tempo de resposta reduzido. Embora possam representar contetudo
importante, essas aplicacoes podem esperar por disponibilidade de recursos da rede, em
horarios com menor volume de transacoes, para serem efetuadas.
. Dados: todo trafego nao atribuido as trés classes anteriores, sua finalidade é permitir ©
uma alocacao menor de recursos para os trafegos nao previstos ou ainda ndo identificados ©
como trafegos prioritarios ou criticos. E preciso garantir que tal trafego possa fluir se houver W
recursos disponiveis na rede, sem afetar negativamente as demais classes.

3.4.1.4. Conexao das unidades e pontos da prefeitura na infraestrutura de comunicacao:
a) Devera ser fornecida infraestrutura de rede que permita a conexdo das redes locais das

unidades e pontos de servico da Prefeitura, interligando o equipamento roteador da rede local a uma
porta de entrada exclusiva na infraestrutura de rede da contratada.

b) Cada local conectado a infraestrutura devera receber uma identificacdo tinica, a ser utilizada
tanto pela Prefeitura como pela contratada.

c) A nomenclatura a ser utilizada na identificacdo de cada local devera refletir a respectiva
unidade, a ser definida em conjunto pela Prefeitura.

d) A infraestrutura para interligacdo de rede nas unidades devera ser através de fibra éptica.

e) A infraestrutura de comunicacao a ser fornecida no ponto concentrador (sede da Prefeitura)

devera ser disponibilizada exclusivamente por fibra 6ptica.
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f) A infraestrutura de comunicacdo devera ser fornecida dentro do ponto concentrador,
diretamente em fibra (1000Base-X) ou RJ45 (1000Base-T), ou ainda seus equivalentes para 1 gigabits.
g) E responsabilidade da Contratada toda a infraestrutura necessaria para a comunicagéo entre o

concentrador e as unidades, com excecdo do fornecimento de energia elétrica para alimentacdo dos
equipamentos nas dependéncias das unidades e de climatizacdo para as salas de equipamentos.

h) E responsabilidade da contratada disponibilizar a infraestrutura locada (inclusive cabos e
equipamentos) todos padronizados e com identificacdo, em cada local da Prefeitura.
i) Nao é responsabilidade da contratada o fornecimento do rack para instalacdo dos

equipamentos nem a instalacdo de cabeamento e configuracdo de equipamentos da rede local,
incluindo a conexao entre os computadores, impressoras e servidores do local.

3.4.1.5. Caracteristicas dos roteadores a serem fornecidos:

a) Os roteadores deverdao ser todos da mesma marca e fabricante e deverdo atender as
especificacoes definidas neste Termo de Referéncia.

b) A versao do sistema operacional de cada roteador devera ser a mais atual que esteja disponivel
e que suporte todas as caracteristicas especificadas neste Termo de Referéncia.

c) Cada roteador devera ser fornecido com todos os acessoérios e programas necessarios a sua
instalacdo, operacdo e monitoramento inclusive com licencas se forem necessarias.

d) Todos os equipamentos deverdo suportar o respectivo trafego da banda completamente
ocupada, sem degradacdo do desempenho e do QoS.

e) As configuracées de memoéria DRAM, memoéria Flash e CPU, de forma qualitativa e

quantitativa, deverdo ser compativeis com as caracteristicas descritas neste Termo de Referéncia para
todos os roteadores.

f) Cada roteador devera suportar todo trafego com a banda completamente ocupada sem exceder
70% (setenta por cento) de utilizacdo de CPU e memoria durante a utilizagdo normal do circuito.

g) Cabera a contratada substituir qualquer roteador sempre que forem excedidos os limites de
85% (oitenta e cinco por cento) de utilizacdo de CPU ou memoéria.

h) A substituicdo ocorrera mediante prévio acordo com a Prefeitura e sem qualquer 6nus.

i) Os roteadores deverao ter as seguintes caracteristicas técnicas:

o Suportar o padrao IEEE 802.1p.

o Possuir porta LAN com deteccdo automatica de velocidade e suporte aos padroes 802.3,
802.3u, 802.3q, 802.1d e 802.1q.

o Suportar a aplicacdo de QoS para trafego de dados e multimidia (incluindo voz e video), de
forma a garantir a prioridade na transmissao de determinadas aplicacoes.

o Suportar a configuracdo de métodos de priorizacdo de trafego por tipo de protocolo, por
enderecamento IP e por servicos da pilha TCP/IP.

o Suportar a implementacao de listas de acesso (ACLs).

o Suportar protocolo de gerenciamento SNMP nas versdes 2 ou 3 e a especificacao MIB-II,
implementados em conformidade com as RFCs 1157, 1213 e 2570, respectivamente.

o Suportar as MIBs para QoS, permitindo a monitoracdo de parametros de QoS.

o Possuir capacidade de geracao de logs.

o Possibilitar configuracao remota segura.

o Implementar cliente NTP (Network Time Protocol), conforme RFC 1305 ou SNTP (Simple
Network Time Protocol), conforme RFC 2030.

o Possuir interface para fins de gerenciamento local.

o Trabalhar com tensdes de entrada de 110 VCA e 220 VCA, com deteccao automatica de

tensao.

o O roteador do ponto concentrador devera possuir pelo menos 02 (duas) interfaces Ethernet
10/100/1000 Mbit/s(Full Duplex), com conectores RJ-45 reservadas para conexao com
backbone da Prefeitura, ou 02 interfaces 1000Base-X com conectores SFP. Devera também
possuir interfaces extras para conexao com a rede da contratada na quantidade que se fizer
necessario.

o O roteador do ponto concentrador devera implementar o protocolo OSPF v2 (RFC 2328).

o Os demais roteadores deverdo possuir no minimo 02 (duas) interfaces Gigabit Ethernet
10/100/1000 Mbit/s, com conector RJ-45 para conexdo LAN e para WAN.

o Os roteadores das unidades e pontos de servicos deverao ter desempenho de roteamento de
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70.000 pps (packets per second) ou superior, com excecdo do roteador do ponto concentrador,
que devera ter capacidade de roteamento de 300.000 pps (packets per second) ou superior.

Os enderecos IP fornecidos pela CONTRATADA deverao estar protegidos em seu backbone, por sistema
de seguranca, contra ataques DDoS.

3.4.1.6. Indicadores de nivel de servico/SLA:

a) A infraestrutura locada devera ser capaz de possibilitar a comunicacdo com os seguintes
indicadores de acordo com os requisitos minimos abaixo:

LAT - Laténcia (oneway): do concentrador até cada ponto de comunicacdo, medida através da
ferramenta Ping considerando o tempo de ida e volta de um pacote.

O calculo sera feito através da férmula:

LAT=TR/2, onde: TR é o tempo de resposta fornecido por ferramenta que meca o tempo de ida e
retorno de pacote ICMP de 64 bytes de tamanho.

PPct — Perda de pacotes: medida em percentual tomando como referéncia o volume total de pacotes
entre um enlace fim a fim, entre interface LAN na origem até a interface LAN do destino.

A perda sera calculada por:

PPct=[(Npcts_Origem-Npcts_destino) /Npcts_origem]|*100,
onde: Npcts_Origem é o numero de pacotes enviados e Npcts_Destino é o nimero de pacotes no
destino.

b) Sempre que constatado que os indicadores técnicos estdo fora dos parametros definidos, o
circuito em questao sera considerado:
Infraestrutura Parcialmente indisponivel quando:
* o percentual de perda de pacotes for igual ou superior a 2% (dois por cento), para cada
periodo de S minutos de medicao.
* alaténcia for excedida a 10 ms (dez milissegundos), para cada perillodo de 5 minutos de
medicao.
Infraestrutura Totalmente indisponivel quando:
* o percentual de perda de pacotes for igual ou superior a 5% (cinco por cento), para cada
periodo de 5 minutos de medicao.
* a laténcia for excedida a 20 ms (milissegundos), para cada perilJodo de 5 minutos de
mediclallo.

c) Em caso do congestionamento no link causado por excesso de trafego, os periodos em que
ocorreu o congestionamento serdo desconsiderados.

d) Caso sejam constatadas as ocorréncias simultaneas dos eventos a penalidade sera aplicada
uma Unica vez.

3.4.2. Locacao de infraestrutura de telefonia IP :

A fim de permitir a comunicacdo de voz interna na Prefeitura, a infraestrutura a ser disponibilizada
devera estar em conformidade com os requisitos abaixo:

3.4.2.1. Central Telefonica IP em nuvem:

A locacao de um sistema de telefonia baseada em central telefénica PABX IP CLOUD com DDRs,
servico de instalacdo, gerenciamento e manutencao destinado ao trafego de chamadas locais e de
longa distancia para a Prefeitura de Itaara e suas unidades e a rede publica

de telefonia, atendendo as normas ANATEL/UIT-T.

3.4.2.1.1. Capacidades da central telefonica:

a) a central deve ter capacidade de até 30 canais de chamadas simultaneas.

b) Autenticacao de até 50 (cinquenta) ramais SIP;

c) Porta de comunicacao de rede RJ-45 Gigabit Ethernet, Auto-sense;

d) Possuir suporte a pelo menos 10 (dez) enderecos IPv4 em cada interface de rede;
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e) Capacidade de armazenamento de gravacdo de chamadas para pelo menos 1 (um) milhdo de
minutos.

3.4.2.1.2. Caracteristicas e recursos:

a) Gerenciamento dos recursos através de interface web em portugués;

b) Captura, transferéncia e espera de chamadas;

c) P ostagem de audios personalizados;

d) Autoatendimento (URA) e Filas de Chamadas;

e) Suporte a autenticacado de ramais no protocolo SIP;

f) Secretaria eletronica para cada ramal;

g) Estacionamento de chamadas;

h) Salas de audioconferéncia;

i) Gravacao de chamadas de voz no formato de arquivo GSM ou MP3;

j) DDR - Discagem Direta ao Ramal;

k) Tratamento de chamadas com diferentes mensagens conforme dia e horario;
1) Agrupamento de ramais;

m) Permissodes de discagem por grupo;

n) Rotas de melhor custo e redundancia de canais conforme o tipo saida;

0) Interface web com status de ramais chamadas em andamento;

p) Relatério das chamadas com exportacdo para Excel;

q) Tarifacdo das chamadas realizadas com definicao das tarifas por operadora;
1) Interface web com busca e download das chamadas gravadas.

3.4.2.1.3. Nameros Piablicos e DDR (Discagem Direta a Ramal):

A contratacdo de numeros publicos e numeros para DDR (Discagem Direta a Ramal), junto a
operadoras de telefonia, sdo de responsabilidade da Prefeitura.

3.4.2.2. Ramais telefonicos IP:

3.2.2.1. A contratada devera disponibilizar equipamentos integradores de telefonia IP para os
aparelhos de telefonia atuais (analégicos), tais como: gateways FXS, ATAs e outros, visando permitir a
adequada integracdo entre os ramais existentes, listados no Anexo I, e a central telefénica IP.

3.2.2.2. A Prefeitura disponibilizara pontos de rede e pontos de energia elétrica para conexao
dos equipamentos integradores de telefonia IP.

3.2.2.3. Nao fazem parte deste servicos os aparelhos de telefonia (telefones analégicos), nem a
instalacado fisica de cabeamento interno nas respectivas unidades da Prefeitura para ativacao dos
ramais solicitados.

3.4.3. Acesso Internet
3.4.3.1. Link de Acesso Internet :
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(concentrador) da Prefeitura Municipal de Itaara-RS, situada a Av. Guilherme Kurtz, 1065, com ©
objetivo de conectar a rede interna a rede mundial de computadores, com as seguintes caracteristicas:

A SILVA e SANDRO ROBERTO GALARCA FERIGOLLO

a) Garantia de 100% (cem por cento) da velocidade contratada para download e Upload;

b) A banda devera ser bidirecional (full-duplex);

c) Fornecer enderecamento IP valido e fixo através de bloco IPv4 /29 (5 IP livres);

d) Fornecer a configuracdo de DNS Reverso;

e) Entregar o link ja roteado em formato Ethernet;

f) Salvo os momentos em que o link esteja com a utilizacdo de 100% da banda contratada

(saturado), periodo em que os indices ndo serdo considerados para fins de penalizacao, os indices de
laténcia e perdas de pacotes deverao ser de no maximo:

f.1) Laténcia (milissegundos): consiste no tempo médio de transito (ida e volta - roundtrip) de um
pacote de 64 bytes entre dois pontos. Esta ndo devera ultrapassar 50ms para o Ponto de Troca de
Trafego (PTT) mais proximo (vide http://ptt.br).
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f.2) Perda de Pacotes (%): consiste na taxa de falha na transmissao de pacotes IP entre dois pontos.
Esta nao deve ultrapassar 2% (dois por cento) de perda para o para o Ponto de Troca de Trafego (PTT)
mais proximo (vide http://ptt.br).

g) Para evitar fatores externos que possam influenciar nos resultados do teste de velocidade,
somente uma maquina devera estar ligada diretamente ao modem/roteador do fornecedor do link,
através de um cabo de rede (ndo sera utilizada rede sem fio), certificando-se que a mesma nao esteja
executando programas que ocupem a rede, CPU e memoria.

h) A ferramenta utilizada para afericdo dos testes de velocidade sera o SIMET (Sistema de
Medicao de Trafego Internet), disponivel na Web no endereco: http://simet.nic.br. Essa ferramenta é
utilizada pelo Inmetro para avaliar a conexdo brasileira, além de ser homologada pelo CGI (Comité
Gestor da Internet no Brasil).

i) No fornecimento do link de acesso a internet, devera ser mantida a inexisténcia de qualquer
tipo de bloqueio na comunicacdo, permitindo assim a implementacdo de servicos, como
videoconferéncia, VolP, VPN, etc.

3.4.3.1.1 O backbone da CONTRATADA devera possuir conexao direta com pelo menos 2 (dois)
IXP (Internet Exchange Point) para troca de transito;

3.4.3.1.2 O backbone da CONTRATADA devera possuir pelo menos 2 (duas) saidas internacionais
proprias, ou contratados para seu uso. A banda de cada saida internacional deve ser de no minimo 40
Gbps (quarenta gigabits por segundo);

3.4.3.1.3 O backbone da CONTRATADA devera possuir interligacdo direta através de canais
proprios e dedicados, a pelo menos 3 (trés) outros AS, com peering BGP IPv4 e IPv6. As bandas de
saida entre referidos AS deverao somar pelo menos 80 Gbps (oitenta gigabits por segundo).

3.4.4. Internet via Satélite

Necessidade de redundancia de disponibilidade de conexdo com a internet, em casos de interrupcao
do servico normal, por falha na infraestrutura principal ou catastrofe climatica.

- Um ponto no cpd da prefeitura e um ponto moével para ser usado em locais dentro do municipio.

3.4.5. Appliance Firewall para gerenciamento da internet:

Fornecer Appliance Firewall (hardware/software) para gerenciamento, controle e prevencao de
ameacas da internet, o qual devera ser instalado na sede (concentrador), situada a Av. Guilherme
Kurtz, 1065, de acordo com as seguintes caracteristicas:

3.4.5.1.1. Caracteristicas gerais e capacidades:
a) Suporte para no MINIMO:
a.l) 11 Gbps de taxa de transferéncia de Firewall.

a.2) 6 Gbps de taxa de transferéncia para VPN.
a.3) 3.8 de Gbps de taxa de transferéncia para IPS.

a.4) 900 Mbps taxa de transferéncia para Antivirus.
b) Suporte para no minimo 6.000.000 conexoes simultaneas e 34.000 novas conexdes/segundo.
c) Deve ter capacidade para operar com pelo menos 5 (cinco) segmentos de redes distintas

fisicamente através de portas, classificadas e configuradas por zonas WAN, LAN, DMZ, VPN e WIFI,
conforme a necessidade.

d) Deve ter no minimo 10 (dez) portas de rede Gigabit Ethernet.

d.1) Deve possuir suporte a pelo menos 254 (duzentos e cinquenta e quatro) enderecos IP em cada
interface de rede.

d.2) Deve possuir capacidade de criar e gerenciar VLANs.

e) Deve possuir suporte para montagem em rack de 19”(dezenove polegadas) ou fornecida
bandeja

para fixacao em rack.

f) Deve possuir arquitetura de armazenamento baseada em SSD com no minimo 64 Gb interno.
g) Deve permitir a conexao simultanea de varios administradores.

h) Deve possuir capacidade de backup das configuracdes, de forma automatizada, na appliance e
remoto.

h.1) Deve possuir capacidade de envio do backup remoto através dos protocolos FTP e /ou SMTP.

i) Deve possuir suporte a administracdo via comunicacao segura, HTTPS, SSH e console.

Assinado por 2 pessoas: JACIR LEANDRO RODRIGUES DA SILVA e SANDRO ROBERTO GALARCA FERIGOLLO

=

o

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://itaara.1doc.com.br/verificacao/5SBE8-17CE-8A63-04DF e informe o cédigo 5BE8-17CE-8A63-04DF



Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAARA
Gabinete do Prefeito

j) Deve possuir acesso a interface de configuracdo e administracdo via web em portugués, com
total capacidade sobre os recursos e funcionalidades existentes.
k) Deve possuir garantia e atualizacdes periodicas do software durante a vigéncia do contrato de

prestacgao de servigos.
y) Possuir no minimo 3 portas USB.

3.4.5.1.2. Especificacoes gerais:

1 - Fabricante do equipamento original (OEM - Original Equipment Manufacturer) deve ter
presenca regional de suporte.
2 — A solucao proposto deve fornecer logs e relatorios.
3 — A solucéo proposta deve cumprir as normas da FCC e CE
4 - A solucdo proposta deve funcionar como servidor proxy HTTP autéonomo com Firewall
integrado, Antivirus, filtragem de conteudo, IPS.
S - A solucdo proposta deve suportar a configuracdo politica baseada em usuarios para
seguranca e gerenciamento de internet.
6 - A solucao proposta deve fornecer os relatérios de appliance baseados no usuario, ndo s6
baseado em endereco IP.
7 - A solucdo proposta deve suportar administracdo via comunicacdo segura HTTPS, SSH e da
Console.
8 - A solucédo proposta deve ser capaz de exportar e importar backup de configuracdo, incluindo
os objetos de usuario.
9 - A solucao proposta deve suportar Route (Layer 3) / modo transparente (Layer 2).
10 - A solucao proposta deve apoiar a integracdo com o Windows NTLM, Active Directory, LDAP,
RADIUS ou banco de dados local para autenticacdo do usuario.
11 - A solucao proposta deve apoiar Automatic Single Sign On (ASSO) para autenticacdo do
usuario. g
12 - A solucao proposta deve suportar a configuracdo de DNS dinamico. I
13 - A solugao proposta deve fornecer grafico de utilizacdo de banda diario, semanal, mensal ou &
anual para total ou individual link ISP. =
14 - A solucao proposta deve suportar Parent Proxy com suporte a IP / FQDN. <
15 - A solucao proposta deve suportar NTP. S
16 - A solucao proposta devera suportar a funcionalidade de unir usuario/ip/mac para mapear 3
nome de usuario com o endereco IP e endereco MAC por motivo de seguranca. o
17 - A solucao proposta deve ter suporte multilingue para console de administracao web. E
18 - A solucao proposta devera suportar fazer um roll back de versao. )
19 - A solucéao proposta deve suportar o tempo fora de sessdo e tempo ocioso forcando log out dos o
usuarios. S
20 - A solucao proposta deve suportar a criacdo de usuario baseada em ACL para fins de g
administracao. 2
21 - A solucao proposta deve suportar instalacdo de LAN by-pass no caso do appliance estar 3
configurado no modo transparente. ‘Z’
22 - A solucao proposta deve suportar cliente PPPOE e deve ser capaz de atualizar 5;
automaticamente todas as configuracoes necessarias, sempre que PPPOE trocar. w
23 - A solucao proposta deve suportar SNMP v1, v2c e v3. g
24 - A solucao proposta deve suportar Load Balance e Failover para mais de 2 ISP. )
25 - A solucao proposta deve suportar o roteamento explicito com base em origem, destino, nome &
de usuario, aplicacao. 2
26 - A solucao proposta deve suportar algoritmo round robin para Load Balance. %
27 - A solucao proposta deve fornecer opcdo para criar condi¢cdo de Failover em ICMP, TCP ou Y
UDP para detectar falha de conexao ISP. %
28 - A solucao proposta deve enviar e-mail de alerta ao administrador sobre a mudanca do status I
de gateway. )
29 - A solucao proposta deve ter ativo / ativo (Round Robin) e ativo / passivo de Load Balance do 3
gateway e suporte a Failover. g
N
3.4.5.1.3. Firewall (filtro de pacotes): §-
S
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1 - A solucao proposta deve ser um standalone appliance com OS integrado.

2 - A solucao proposta deve ser ICSA & Webcoast marca firewall certificado.

3 - A solucao proposta deve suportar stateful inspection com o usuario baseado one-to-one e
dinamico NAT, PAT.

4 - A solucéao proposta deve suportar a identidade do usuario como critérios de Origem / Destino
IP/Subnet /group, porta de destino na regra de firewall.
S - A solucédo proposta deve facilitar a aplicacao de politicas unificadas de ameacas como AV /

AS, IPS, filtro de conteudo, politicas de largura de banda e politica de decisdo de roteamento baseado
em regras de firewall para facilidade de uso, também controles unificado de ameacas deve ser aplicado
sobre o trafego entre zona.

6 - A solucao proposta deve suportar a arquitetura de seguranca da zona multi-usuario definido.
7 - A solucao proposta deve ter predefinido aplicacao baseado na porta/assinatura e também
suportar a criacdo de aplicativo personalizado baseado na porta/ntumero de protocolo.

8 - A solucao proposta deve suportar ibound NAT balanceamento de carga.

9 - A solucao proposta deve suportar 802.1q suporte marcacdo VLAN.

10 - A solucao proposta deve suportar roteamento dinamico como RIP1, RIP2, ISPF, BGP4.

11 - O sistema proposto deve fornecer Mac Address (Endereco fisico) regra de firewall baseada em

fornecer OSI Layer 2 a Camada de aplicacao 7.

3.4.5.1.4. IPS (Intrusion Prevention System):

1 - A solucao proposta deve ser certificado Webcoast.

2 - A solucado proposta deve ter assinatura baseada em protocolo e sistema de prevencdo de
intrusado baseada em anomalia.

3 - A solucao proposta deve ter mais de 3500 assinaturas de banco de dados.

4 - A solucao proposta deve apoiar a criagdo da assinatura IPS personalizada.

S - A solucao proposta deve apoiar a criacdo de uma politica multipla IPS para a zona diferente,
em vez de politica geral em nivel de interface.

6 - A solucao proposta deve apoiar opcdo de configuracdo para ativar/desativar categoria/
assinatura para reduzir a laténcia de pacotes.

7 - A solucao proposta deve dar nome de usuario junto com IP em IPS alertas e relatorios.

8 - A solucao proposta deve levar automaticamente a atualizacdo a partir do servidor de
atualizacao.

9 - A solucao proposta deve apoiar o bloqueio dos Anonymous Proxy HTTP aberto rodando na

porta 80 ou qualquer outra porta e também deve apoiar cliente baseado em proxy aberto como o
Ultrasurf

10 - A solucdo proposta deve ser capaz de detectar e bloquear P2P aplicacdo baseada em
mensageiro instantaneo como skype e conhecido aplicativo de bate-papo como WLM, Rediffbol etc.

11 - A solucao proposta deve gerar os alertas para ataques.

12 - A solucao proposta deve gerar relatorios histéricos com base em mais alertas, mais atacantes,

principais vitimas.

3.4.5.1.6. Solucao de Proxy - Filtro Web:

1 - A solucao proposta deve ser certificada Webcoast.

2 - A solucao proposta deve ser solucdo integrada com banco de dados local em vez de requisitar
ao banco de dados hospedado em algum lugar na internet.

3 - A solucao proposta deve funcionar como proxy HTTP autéonomo.

4 - A solucao proposta deve ter mais de 80 categorias no banco de dados web com 40 milhdes de
URL.

S - A solucao proposta deve possuir as seguintes caracteristicas:

a. Deve ser capaz de bloquear URLs baseado HTTPS com a ajuda de Certificados.

b. Caso capaz de bloquear URL com base em expressao regular.

Devem apoiar lista de exclusdo com base na expressao regular.
Deve ter suporte para bloquear qualquer carregamento de trafego HTTP.
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e. Deve ser capaz de bloquear o Google sites em cache em base da categoria.

f. Deve ser capaz de bloquear website hospedado em Akamai.

g. Deve ser capaz de identificar e bloquear as solicitacées que chegam de tras servidor proxy na
base do nome de usuario e endereco IP.

h. Deve ser capaz de identificar e bloquear URL pedido de traducéo.

6 - A solucao proposta deve oferecer suporte a recursos de bloqueio de controle de aplicativos.

7 - Deve ser capaz de bloquear o aplicativo Bate-papo conhecido como Yahoo, MSN, AOL, Google,
Rediff, Jabber, Skype, etc.

8 - Devem suportar o bloqueio de transferéncia de arquivos da aplicacdo chat conhecido e
protocolo FTP.

9 - A solucao proposta deve bloquear HTTP ou HTTPS baseado na solicitacdo de proxy anénimo
disponiveis na internet.

10 - A solucao proposta deve oferecer opcdo de personalizar mensagem de acesso negado para
cada categoria.

11 - A solucao proposta deve ser compativel com CIPA e deve ter politica de acesso predefinido
CIPA baseado na Internet.

12 - A solucao proposta deve ser capaz de identificar o trafego com base em sites produtivos,
neutros, nao trabalho e nao especificados pelo administrador.

13 - A solucao proposta deve ter categorias especificas que reduzem a produtividade dos
funcionarios, a largura de banda dos sites e sites maliciosos.

14 - A solucado proposta deve ser capaz de gerar relatérios com base no nome de usuario, endereco
de IP, URL, grupos, categorias e tipo de categorias.

15 - A solucao proposta devera apoiar critérios de pesquisa em relatérios para encontrar os dados
relevantes.

16 - A solucdo proposta deve apoiar a criacdo de uma politica ciclica
diaria/semanal /mensal/anual para acesso a internet em usuarios individuais/grupo de usuarios.

17 - A solucdo proposta deve apoiar a criagcdo de politica de tempo de acesso a Internet para
usuarios individuais ou grupo.

18 - A solucao proposta deve apoiar a criacdo de uma politica de transferéncia de dados
diaria/semanal /mensal/anual para o usuario individual ou grupo.

19 - A solucédo proposta deve suportar a criacdo de uma politica de transferéncia de dados ciclica
diaria/semanal/mensal/anual para o usuario individual ou grupo.

20 - A solucao proposta deve ter gerenciamento de banda integrado.

21 - A solucéo proposta deve ser capaz de definir a largura de banda garantida e burstable por
usuario/IP/Aplicacao em base individual ou compartilhado.

22 - A solucao proposta deve oferecer opcao de configurar diferentes niveis de prioridade para
aplicacao critica.

23 - A solucdo proposta deve fornecer opcdo para definir a largura de banda diferente para

programacao diferente em uma Unica politica e largura de banda deve mudar conforme cronograma
on the fly.

24 A solucao proposta deve fornecer categoria de gerenciamento de banda baseado em web e prio
rizacao.

3.4.5.1.7. VPN (Virtual Private Network):

1 - A solucao proposta deve ser certificada Webcoast.

2 - A solucado proposta deve ser VPNC basico de interoperabilidade e AES certificado de
interoperabilidade.

3 - A solucao proposta deve suportar IPSec (Net-to-Net, Host-to-Host, o client-to-site), L2TP e
conexao VPN PPTP.

4 - A solucao proposta deve apoiar DES, 3DES, AES, Twofish, Blowfish, o algoritmo de Serpent
encryption.

) - A solucao proposta deve suportar chaves pré-compartilhadas e autenticacdo baseada em
certificado digital.

6 - A solucao proposta deve apoiar as autoridades de certificacdo externa.

7 - A solucao proposta deve apoiar facilidade de exportacdo de configuracao client-to-site para a
configuracao VPN sem problemas em Laptop/Desktop remoto.

8 - A solucao proposta deve apoiar os clientes VPN IPSec comumente disponiveis.
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9 - A solucado proposta deve apoiar a autoridade local de certificados e devem suportar
criar/renovar/Excluir certificado auto assinado.

10 - A solucao proposta deve suportar failover VPN para fins de redundancia, onde mais de uma
conexdo estdo no grupo e se uma conexdo cai, muda automaticamente para outra conexdo para o
tempo de inatividade zero.

11 - A solucdo proposta deve pré-carregar certificados de terceiros, incluindo a VeriSign /
Entrust.net

/ Microsoft e fornecer facilidade de upload de qualquer outra autoridade de certificacao. 12 - A
solucao proposta deve suportar Threat free tinel VPN Ipsec/L2TP/PPTP.

3.4.5.1.8. Logging e relatorios:

1 - A solucao proposta deve ter integrado nos relatorios do appliance.

2 - A solucdo proposta deve apoiar minimos de 45 modelos diferentes para visualizar os
relatérios.

3 - A solucao proposta deve fornece relatérios em HTML, CSV e PDF.

4 - A solucao proposta deve suportar o registro de antivirus, AntiSpam, filtro de conteudo, IPS,
Firewall atividade no servidor syslog.

S - A solucao proposta deve fornecer relatorios detalhados de todos os arquivos enviados via

protocolo HTTP ou HTTPS. O relatério deve incluir nome de usuario/endereco IP/URL/nome/data e
hora do arquivo.

6 - A solucao proposta deve fornecer relatérios de transferéncia de dados na base de aplicacao,
nome de usuario, IP address.

7 - A solucdo proposta deve fornecer relatérios de conexdo completos para o usuario, IP de
origem, IP de destino, porta de origem, porta de destino ou protocolo.

8 - A solucao proposta deve ter facilidade de enviar relatérios sobre o endereco e-mail ou no
servidor FTP.

9 - A solucdo do sistema proposto fornecer aproximados 45 relatérios regulamentares de
conformidade de SOX, HIPAA, PCI, FISMA e conformidade GLBA.

10 - A solucdo proposta deve apoiar facilidade de auditoria para rastrear todas as atividades
realizadas pela appliance de seguranca.

11 - A solucao proposta deve apoiar varios servidores syslog para log remoto.

12 - A solucao proposta devera apresentar o registro de informacdes de todos os moédulos de
servidores syslog.

13 - A solucéo proposta deve ter opcao configuravel para enviar relatérios sobre o endereco de e-
mail designado.

14 - A solucao proposta deve ser capaz de fornecer relatorios detalhados sobre todos os e-mails
que passam pelo firewall.

15 - A solucao proposta deve fornecer os relatorios de todas as tentativas bloqueadas feitas por

usuarios/IP Address.
3.4.6. Telefonia IP para a rede externa:
A contratada devera disponibilizar servico de telefonia IP permitindo fluxo de 30 (Trinta) chamadas

simultaneas de saida, com utilizacao média mensal prevista conforme quantificacdo deste Termo de
Referéncia.

3.4.6.1. Caracteristicas do servico:

a) A contratada devera fornecer circuito de comunicacdo de dados dedicado em interface
Ethernet, na velocidade de 5 Mbit/s (cinco megabits) Full Duplex exclusivo para pacotes de voz.

b) O entroncamento e protocolo de comunicacdo devera ser implementado utilizando o protocolo
SIP (Session Initiation Protocol) de acordo com a RFC 3261.

c) Deverao ser disponibilizados os CODECS de audio padrao ITU G711 e G729.

d) A laténcia do circuito até o ponto de autenticacdo do fornecedor para terminacao das
chamadas devera ser de no maximo 50 ms (cinquenta milissegundos).

e) As chamadas efetuadas podem aparecer no destino como "numero restrito” ou “nallo
identificado”.
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f) O indice de chamadas completadas deve estar dentro do limite permitido pela ANATEL.
g) O formato de tarifacdo das chamadas efetuadas deve ser no padrao 60/6 (sessenta/seis).

3.4.7. Videomonitoramento:
a) O servico de videomonitoramento é compostos pelos pontos a serem monitorados através de

cameras de vigilancia e a central de videomonitoramento (transporte das imagens até a central de
videomonitoramento).

b) Nao faz parte da contratacdo dos servicos de videomonitoramento o pessoal para realizar a
vigilancia e monitoramento do sistema de imagens.
c) A Prefeitura ira prover energia elétrica para alimentacdo dos respectivos pontos de

videomonitoramento, bem como para a central de videomonitoramento.
3.4.7.1. Pontos de videomonitoramento:

a) O ponto de videomonitoramento é definido como um conjunto agrupado de servicos e
equipamentos a serem fornecidos pela contratada para prover a geracdo das imagens do CFTV -
Circuito Fechado de Televisado, sistema que abrange as cameras de vigilancia para a Prefeitura.

b) Cada ponto de videomonitoramento devera ser composto de pelo menos:

. Interligaclallo, em fibra olUptica, através de rede IP/MPLS com conexallo dedicada entre a
Prefeitura e o ponto de videomonitoramento com pelo menos 10 Mbit/s (dez megabits por segundo)
FullDuplex garantidos, laténcia maxima de 20 ms (vinte milissegundos), e demais caracteristicas ja
especificadas no Item 3.1. deste Termo de Referéncia.

3.4.7.2 Servicos de Backup e Maquina virtual:

a) A CONTRATADA devera prestar os servicos de Storage Backup, necessarios para a
armazenagem de dados para backup dos arquivos da Prefeitura, em infraestrutura de hardware e
Data Center distinto (com pelo menos 30 km de distancia), garantindo que em caso de desastre, os
dados estarao a resguardados, de acordo com as seguintes caracteristicas:

i. Espaco de armazenamento medido em Gigabytes, a capacidade de armazenamento deve estar
disponivel através de acesso a rede pelos protocolos: NFS e CIFS;

ii. O desempenho de gravacao de ser de pelo menos 75 (Input/Output per Second);

iii. A velocidade de acesso aos dados pela rede deve ser de pelo menos 1 Gbit/s por segundo entre

o Data Center de producao (Cloud Computing e Colocation) e o Data Center onde rodara o servico de
Cloud Backup

b) A CONTRATADA deveral]l fornecer via web e on-line relatério de consulta periodica, com
seguranca de acesso, que contenham informacdes sobre a utilizacao do espaco

c) Atestado(s) de capacidade técnica que comprove(m) o fornecimento de Servicos de Cloud
Computing com capacidade de pelo menos 50% (cinquenta por cento) da soma dos recursos
solicitados deste edital em um outro estado do Brasil.

3.4.7.3 Das Caracteristicas do Datacenter:

* Devera possuir as certificacoes NR-10, NR-33 e NR-35 para a equipe de Rede Externa;

* Devera possuir e comprovar os registros de Outorga SCM e Outorga STFC na Anatel, bem
como, ter a estacao licenciada junto a Agéncia;

* Devera possuir Contrato de Compartilhamento Infraestrutura junto a Concessionaria de
energia;

* Devera possuir registro junto ao CREA para a Empresa e para o Profissional de Engenharia
Elétrica;

* Devera possuir infraestrutura em conformidade ANSI/TIA /EIA-942

* Devera possuir e apresentar ISO 27.001 com reconhecimento nacional.

* O Datacenter devera ser proprio, ficando proibida a subcontratacao.

* Devera estar qualificado como AS (Autonomous System) registrado no NIC.BR, com banda total
igual ou superior a 4 Gbps

* O backbone do fornecedor devera possuir no minimo 3 (trés) saidas e rotas distintas para a

internet, sendo uma delas através de PTT (Pontos de Troca de Trafego);

(o]
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. O fornecedor devera possuir conexdo dedicada com o PTT, ndo usar meio
compartilhado;
3.5. Vigéncia: () 30 dias () 180 dias ( X )12 meses () Indeterminado () Outros
3.6. Podera haver Prorrogacao: ( X) Sim () Nao () Nao se aplica porque o prazo é indeterminado
3.7. Ha transicao de contrato anterior: ( X) Sim () Nao
3.8. Padrao minimo de qualidade:
3.8.1. Atestado(s) de capacidade técnica:

Fornecido(s) por pessoa juridica de direito puablico ou privado, comprovando a prestacdo de servicos
compativeis em caracteristicas e quantidades com o objeto desta licitacéo.

a) Atestado(s) de capacidade técnica, com anotacdo da ART junto ao CREA e identificacdo do
técnico responsavel, que comprove(m) o fornecimento de infraestrutura de comunicacdo de pelo menos
S50% (cinquenta por cento) da soma do nimero de pontos deste edital.

b) Atestado(s) de capacidade técnica que comprove(m) o fornecimento de central telefonica IP
(PABX-IP) com pelo menos 50% (cinquenta por cento) da soma de ramais deste edital.
c) Atestado(s) de capacidade técnica, com anotacdo da ART junto ao CREA e identificacdo do

técnico responsavel, que comprove(m) o fornecimento de servico de acesso a internet dedicada em um
Unico local, com pelo menos a mesma quantidade de banda contratada neste edital.

d) Atestado(s) de capacidade técnica que comprove(m) o fornecimento de infraestrutura de pontos
de conectividade Wi-Fi, com pelo menos 50% (cinquenta por cento) da soma de pontos deste edital.
e) Atestado(s) de capacidade técnica que comprove(m) o fornecimento de pontos de

videomonitoramento em via publica, com pelo menos 50% (cinquenta por cento) da soma de pontos
deste edital.

O(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(ao) conter, no minimo, as informacdes que a empresa
prestou os servicos exigidos em termos de capacidade técnica e que demonstra capacidade técnica
adequada.

O(s) atestado(s) poderdao ser objeto de diligéncia por parte da comissédo de licitagcoes, com vistas a
dirimir duvidas em relacgdo ao tipo de servico prestado.

3.8.2. Declaracao de ciéncia dos requisitos e exigéncias:

Declaracao da licitante constando ciéncia dos requisitos e exigéncias descritos no presente Termo de
Referéncia e que atende a todos os itens especificados no edital.

3.8.3. Comprovante de aptidao:

Apresentar comprovante de aptiddao para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o
objeto, outorgada pelo poder concedente (ANATEL), tais como certificado para exploracdo de SCM

(Servico de Comunicacao Multimidia), emitidos pela ANATEL;

3.8.4. Atestado de visita técnica:
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dos servicos e outras demandas necessarias para atender integralmente os requisitos do presente
Termo de Referéncia.

3.8.5. Certificacoes em TI :

a) Apresentar pelo menos 2 (dois) profissionais com uma das certificacoes listadas abaixo para
comprovacdo de quadro de pessoal com qualificacdo na area de TIC para garantir a expertise no
gerenciamento da conectividade de internet e seus controles:

* Linux Professional Certification 2 (LPIc2)

* Cisco Certified Network Associate (CCNA)

* Microsoft Certified Solutions Associate (MCSA)

* Red Hat Certified Engineer (RHCE)

(@]
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3.8.6. Profissional responsavel:

Certidao de Registro Profissional emitido pelo CREA ou conselho profissional competente ou por estes
vistada, do profissional (Engenheiro Eletricista ou Engenheiro/Técnico em Telecomunicacoes)
designado para ser o responsavel pelo servico, devendo comprovar seu vinculo com a empresa da
seguinte forma:

a) em se tratando de sécio(s) da empresa, por intermédio da apresentacdo do contrato social ou
documento equivalente;

b) no caso de empregado(s), mediante coépia da(s) Carteira(s) de Trabalho devidamente
registrada(s);

c) no caso de contrato de prestacdo de servicos, mediante copia do contrato com firma
reconhecida ou registro no 6rgao competente;

3.8.7. Central de atendimento:

a) Declaracdao da licitante informando que possui uma central de atendimento telefonico com
funcionamento em regime de 24 horas por dia, 7 dias por semana nos 365 dias do ano, e que possui
equipe qualificada disponivel para atendimento no periodo informado para todos os itens deste Termo
de Referéncia.

3.8.8. Conformidade com as normas de seguranca do trabalho:

a) Apresentar comprovacdo de conformidade com PPRA (Programa de Prevencdo dos Riscos
Ambientais) e PCMSO (Programa de Controle Médico e de Satide Ocupacional);

b) Apresentar certificados de NR10 (Seguranca em instalacbes e servicos em eletricidade) e NR35
(trabalhos em altura) de pelo menos 2 técnicos com vinculo empregaticio a empresa;

c) Declaracdo da empresa atestando o atendimento a NR6 (equipamento de protecao individual)
do Ministério do Trabalho.

3.8.9. Autonomous System e ponto de troca de trafego:
a) Apresentar comprovacédo de que a licitante € AS (Autonomous System);

b) Apresentar comprovacao de que a licitante participa de pelo menos 2 (dois) pontos de troca de
trafego (PTT) no Brasil,;

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE | QUANTIDADE

1 Locacao de infraestrutura de Comunicacdo com| 15 Locagao
capacidade 100 Mbit/s Full Duplex (fibra optica).

2 Locacdao de infraestrutura de Comunicacdo com| 01 Locacao
capacidade 500 Mbit/s Full Duplex  disponibilizada no
CONCENTRADOR (fibra éptica).

3 Central Telefénica em nuvem IP com moédulo para conexao | 01 central
SIP com capacidade de 30 canais e até 100 ramais.

4 Ramais telefonicos IP com porta FXS. 82 Pontos

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://itaara.1doc.com.br/verificacao/5SBE8-17CE-8A63-04DF e informe o cédigo 5BE8-17CE-8A63-04DF

Assinado por 2 pessoas: JACIR LEANDRO RODRIGUES DA SILVA e SANDRO ROBERTO GALARCA FERIGOLLO

=



Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAARA
Gabinete do Prefeito

5] Link de Acesso Internet Dedicada com velocidade de 500 01 Locacéao
Mbit/s Full Duplex.

6 Firewall — Appliance NGFW (Next-Generation 01 Locacéao
Firewall) para gerenciamento da internet.

7 Minutos de chamadas LDN- Longa Distancia 3.000 Minutos
Nacional (para Fixo)

8 Minutos de chamadas para qualquer celular do Brasil 4.000 Minutos
(VC1, VC2 e VC3)

9 Pontos de videomonitoramento 75 Unidade
10 Pontos Wi-Fi 02 Unidade
5. ALTERNATIVAS DISPONIVEIS NO MERCADO

Conforme pesquisa realizada no mercado, as solucdes disponiveis para atender as necessidades
administrativas foram obtidas por meio da elaboracao de diagnéstico que serve como referéncia,
utilizando as seguintes ferramentas: Licitacon e PNCP.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO (As estimativas estdo colocadas em valores mensais):

Item O1 - Locacdo de infraestrutura de comunicacdo com capacidade 100 Mbit/s Full Duplex (Fibra

Optica)
Orgio DATA Quantidade Valor Valor Total
Unitario

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA ERA | 21/06/2024 15 R$ 514,00 | R$7.710,00
- MG
Prefeitura Municipal de Lages 25/09/2024 | 15 R$ 615,00 | R$9.225,00
FUNDACAO DE ESPORTES DE CAMPO | 16/10/2024 15 R$ 650,00 | R$9.750,00
MOURAO

MEDIA R$593,00 | R$8.895,00

Item 02 - Locacdo de Infraestrutura de comunicacdo com capacidade 500 Mbit/s Full Duplex
disponibilizado no CONCENTRADOR (Fibra Optica)

Orgio DATA Quantidade Valor Valor Total
Unitario

CAMARA MUNICIPAL DE CAMPO | 09/09/2024 |01 R$ 875,00 | R$ 875,00

MOURAO - PR
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAARA
Gabinete do Prefeito

RPPS (REGIME PROPRIO DE | 16/04/2024 |01 R$ R$1.313,32
PREVIDENCIA SOCIAL) DE MARIANA — 1.313,32
MG
MEDIA R$ R$
1.094,16 | 1.094,16

Item 03 - Central Telefonica em nuvem IP com moédulo para conexao SIP com capacidade 30 canais

até 100 ramais

Orgao DATA Quantidade | Valor Valor Total
Unitario
MUNICIPIO DE FLORESTA - PR 11/10/2024 |01 R$ R$ 2.600,00
2.600,00
Camara Municipal de Clevelandia - PR | 17/12/2024 01 R$ R$ 2.400,00
2.400,00
Prefeitura Municipal de Arroio do Sal 01/08/2024 01 R$ R$ 1.712,60
-RS 1.712,60
MEDIA R$ R$
2.237,53 2.237,53
Item 04 — Ramais Telefonicos IP com porta FXS
Orgio DATA Quantidade Valor Valor Total
Unitario
MUNICIPIO DE FERNANDES PINHEIRO | 29/08/2024 | 82 R$ 50,00 R$ 4.100,00
-RS
Municipio Saudade do Iguagu - PR 21/08/2024 | 82 R$ 45,60 R$ 3.739,20
Municipio de Castro - PR 27/02/2025 | 82 R$ 45,47 R$ 3.728,57
MEDIA R$47,02 R$3.855,92
Item OS5 - Link de Acesso Internet Dedicada com velocidade de S00 Mbit/s Full Duplex
Orgio DATA Quantidade Valor Valor Total
Unitario
FAS - FUND. DE ASSIST. SOCIAL - | 26/03/2025 | 01 R$690,00 R$690,00
CAXIAS DO SUL
Camara Municipal de Campo Mouréo - | 26/06/2024 | 01 R$ 875,00 R$ 875,00
PR
CM DE VACARIA - RS 27/09/2024 | 01 R$ 540,00 R$ 540,00
MEDIA R$701,66 R$701,67

Item 06 - Firewall — Appliance NGFW (Next-Generation Firewall) para gerenciamento da internet

Orgio

DATA

Quantidade

Valor
Unitario

Valor Total
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Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAARA
Gabinete do Prefeito

PM DE VACARIA - RS 09/12/2024 | 01 R$ R$ 1.541,67
1.541,67
Municipio de Doutor Camargo - PR 14/06/2024 | 01 R$ R$ 1.600,00
1.600,00
MEDIA R$ R$
1.570,83 1.570,84

Item 07 — Minutos de chamadas LDN - Longa Distancia Nacional (para Fixo)

Orgao DATA Quantidade Valor Valor Total
Unitario
ESP DELEG. SECC. POLICIA DE |31/03/2025 | 3.000 R$ 0,25 R$750,00
JUNDIAI - SP
ESP DELEG.SECC. POLICIA DE | 31/12/2024 | 3.000 R$ 0,13 R$390,00
FRANCA - SP
ESP DELEG. SECC. POLICIA DE MOGI- | 06/03/2025 | 3.000 R$ 0,18 R$540,00
GUACU - SP
MEDIA R$0,186 R$560,00
Item 08 — Minutos de chamadas para qualquer celular do Brasil (VC1, VC2 e VC3)
Orgio DATA Quantidade Valor Valor Total
Unitario
MUNICIPIO DE CONGONHINHAS - 07/11/2024 | 4.000 R$ 0,0016 R$ 6,46
PR
PM DE TAPEJARA - RS 14/10/2024 | 4.000 R$ 0,0017 R$ 6,80
CONSORCIO INTERMUNICIPAL | 22/08/2024 | 4.000 R$ 0,002 R$ 8,00
PARACONSERVACAO REMANESCENTE
RIO PARANA E AREAS DE INFLUENCIA

Item 09 - Pontos de videomonitoramento

Nao foram encontrados servicos contratados da mesma forma em outros 6rgaos publicos, de modo
que, caso utilizassemos as pesquisas encontradas, o valor ficaria muito acima do valor que
atualmente é pago, por isso, o valor utilizado é somente da nota de cobranca da empresa Brasil Tecpar

Serv. Telecom. S.A que atualmente presta o servico para a Prefeitura Municipal de Itaara/RS.

Orgio DATA Quantidade Valor Valor Total
Unitario
Brasil Tecpar Serv. Telecom. 13/06/2025 | 75 R$ 210,00 R$ 15.750,00
S.A CNPJ: 07.756.651/0001-55
Numero Documento: 550493
MEDIA R$ R$
210,00 15.750,00

Item 10 - Pontos Wi Fi
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Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAARA
Gabinete do Prefeito

DATA

Quantidade

Valor Total

Valor
Unitario
Municipio de Westfalia - RS 12/09/2024 | 02 R$ 1.062,21 | R$ 2.124,42
Municipio de Sertnépolis - PR 14/08/2024 | 02 R$ 1.800,00 | R$ 3.600,00
MEDIA R$1.431,10 | R$2.862,21

Item 11 - Locacdo de infraestrutura de Comunicacdo com capacidade 100 Mbit/s Full Duplex para
transportar as imagens de Videomonitoramento até central da Brigada Militar do municipio de Santa

Maria/RS.
Orgio DATA Quantidade Valor Valor
Unitario Total
FUNDACAO DE ESPORTES DE CAMpo| 13/02/2025] 01 R$ 650,00 R$ 650,00
MOURAO
CONSELHO REGIONAL bE| 17/04/2025] 01 R$ 897,90 R$ 897,90
NUTRICONISTA 102 - SC
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO| 16/10/2024 | 01 R$ 798,00 R$ 798,00
GRANDE DO NORTE - RN
MEDIA R$781,96 R$781,97

Item 12: Cloud VM (maquina virtual): 8 Vcpu; Memoria (GB) 16 Gb; Storage (GB) 1000 Gb; Cloud

Backup (GB) 10.000 Gb; Cloud Connect (Mbit/s) 100 Mbit/s

Orgio DATA Quantidade Valor Valor Total
Unitario
MUNICIPIO DE NOVA LARANJEIRAS - | 02/07/2024 |01 R$626,90 R$626,90
PR
Fundo Municipal da Saude de Sao | 18/09/2024 |01 R$575,00 R$575,00
Martinho - SC
Prefeitura Municipal de Ipora do Oeste | 02/09/2024 | 01 R$600,00 R$600,00
-SC
MEDIA R$600,63 R$600,63
VALORES OBTIDOS
ITEM OBJETO QUANTI DADE VALOR VALOR
MEDIO MEDIO
UNITARIO TOTAL
1 Locacéao de infraestrutura de Comunicacao | 15 R$593,00 R$ 8.895,00
com capacidade 100 Mbit/s Full Duplex
(fibra optica)
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Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAARA
Gabinete do Prefeito

2 Locacéao de infraestrutura de Comunicacao | 01 R$1.094,16 | R$ 1.094,16
com capacidade S00 Mbit/s Full Duplex
disponibilizada no CONCENTRADOR (fibra
Optica

3 Central Telefonica em nuvem IP com 01 R$2.237,53 | R$ 2.237,53
modulo para conexdo SIP com capacidade
de 30 canais e até 100 ramais

4 Ramais telefénicos IP com porta FXS 82 R$47,02 R$ 3.855,92

5 Link de Acesso Internet Dedicada com | 01 R$701,67 R$ 701,67
velocidade de 500 Mbit/s Full Duplex

6 Firewall - Appliance = NGFW  (Next- [ 01 R$1.570,84 | R$ 1.570,84
Generation Firewall) para gerenciamento
da internet.

7 Minutos de chamadas LDN - Longa | 3.000 R$0,186 R$ 560,00
Distancia Nacional (para Fixo)

8 Minutos de chamadas para qualquer | 4.000 R$0,00176 | R$ 7,09
celular do Brasil (VC1, VC2 e VC3)

9 Pontos de videomonitoramento 75 R$210,00 R$15.750,00
10 Pontos Wi Fi 02 R$1.431,10 | R$2.862,21
11 Locacao de infraestrutura de Comunicacéo | 01 R$781,97 R$ 781,97

com capacidade 100 Mbit/s Full Duplex
para transportar as imagens de
videomonitoramento

12 Cloud VM (maquina virtual): 8 Vcpu; |01 R$600,63 R$ 600,63
Memoria (GB) 16 Gb; Storage (GB) 1000
Gb; Cloud Backup (GB) 10.000 Gb; Cloud
Connect (Mbit/s) 100 Mbit/s

TOTAL MENSAL | R$38.917,02

5. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1 Este Estudo Técnico Preliminar visa analisar e escolher qual a solucao que melhor responde as
necessidades desta secretaria, sob os aspectos legais, técnicos, econdmicos e ambientais em relacao
ao objeto a ser adquirido. A solucao proposta é a contratacéo por meio de Pregao Eletronico, conforme
as especificacoes descritas nesse documento, de empresa para fornecimento de locacdo de
infraestrutura de comunicacdo para a Prefeitura Municipal de [taara — RS, visando a interligacao de
dados, voz e imagem, acesso internet, firewall, telefonia IP, chamadas teleféonicas e solucado de
maquina virtual e backup de arquivos em cloud para a rede publica, central e pontos de
videomonitoramento em vias publica, em atendimento as demandas do municipio de Itaara / RS.

6. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO
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6.1

Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAARA
Gabinete do Prefeito

Nao sera adotado o principio do parcelamento na presente demanda. O nao parcelamento do

objeto permitira um maior nivel de controle por parte da fiscalizacdo da Administracdo Puablica,
melhorando a responsabilidade e a prestacdo de contas.

7.CONTRATACOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES

7.1 Ha contratacoes correlatas ou interdependentes? () Sim ( X ) Nao
8. IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS DE MITIGAQAO
Durante a elaboracdo do presente Estudo Técnico Preliminar, foram vislumbrados possiveis impactos
ambientais.
Geracao de | A contratada devera adotar a utilizacdo de recipiente prépria para
residuos sélidos e | armazenamento distribuido por classificagdo quanto aos seus riscos
liquidos (metais, | potenciais ao meio ambiente e a satde publica, de acordo com a ABNT NBR

plasticos, residuos
de concreto, etc.)

10004:2004; A empresa contratada devera sempre que possivel utilizar na
execucao dos servicos ora pleiteados materiais que sejam constituidos, no
todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme
ABNT NBR 15.448-1 e 15.448-2

Descarte de
residuos sélidos e
liquidos

A contratada devera orientar seus empregados quanto a forma
ambientalmente adequada do descarte dos residuos baseados em critérios
como inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade e patogenicidade,
conforme no disposto da Lei n°® 12.305/2010 da PNRS

9. DECLARACAO DE VIABILIDADE

Com base na justificativa e nas especificacdes técnicas constante neste Estudo Técnico Preliminar e

S€us anexos,

e na existéncia de planejamento orcamentario para subsidiar esta contracdo,

entendemos que a presente contratacdo é viavel e a melhor solucdo para a necessidade desta
Secretaria, atendendo aos padrdes e precos de mercado. O Estudo Técnico Preliminar trouxe
informacdes importantes acerca da contratacdo de empresa para a aquisicdo de locacdo de
infraestrutura de comunicacdo para a Prefeitura Municipal de Itaara — RS, visando a interligacao de
dados, voz e imagem, acesso internet, firewall, telefonia IP, chamadas telefénicas e solucdo de
maquina virtual e backup de arquivos em cloud para a rede publica, central e pontos de
videomonitoramento em vias publicas. Concluimos que este ETP evidencia que a contratacdo
pretendida é viavel e necessaria para garantir o trabalho dos servidores deste Municipio. Por fim,
cumpre informar que a presente contratacdo estda em conformidade com as condicdes de mercado
existentes e contém as especificacoes necessarias para a contratacdao. Além disso, foi considerada a
necessidade real da Administracao e seguidas as orientacoes da legislacao vigente.

Itaara, 13 de junho de 2025.

Secretaria de Planejamento e Gestao: Vanessa Amaral

Fiscal da contratacdo: Adreano Weber Finger
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