ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAARA
Secretaria de Financas
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PROCESSO N° 870/2021 . . S

DATA DE ABERTURA: 14/12/2021 HORARIO: 9h (Entrega dos Envelopes)

LOCAL: Camara de Vereadores de Itaara — RS, Situada a Av. Guilherme Kurtz, n.°
1065, centro, CEP 97,185-000.

INFORMACOES: O Edital estara disponivel no site www.itaara.rs.gov.br e maiores

informacoes poderdo ser obtidas através do telefone (55) 3227 2000 ou pelo e-mail
compras@itaara.rs.gov.br, das 08h as 14h.

PREAMBULO

O Municipio de Itaara, por meio de seu Prefeito Municipal, torna publico para
conhecimento dos interessados, que na data, horario e local acima indicados
procedera pela realizacao de licitacao, registrada na modalidade PREGAO, na forma
PRESENCIAL, do tipo de MENOR PRECO GLOBAL, conforme descrito neste Edital e
seus Anexos. Este procedimento licitatorio obedecera, integralmente, a Lei Federal
10.520 de 17 de julho de 2002, e Decreto Municipal n® 434/2006, que institui a
modalidade Pregdo no Municipio de Itaara - RS, e subsidiariamente, as normas
federais inerentes ao tema, em especial, a Lei Federal n® 8666/93.

1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto da presente licitacdo a contratacdo de empresa(s)
especializada(s) no ramo da Tecnologia da Informacao para atender o Municipio de
Itaara com toda responsabilidade Técnica e Legal exigivel, para a prestacdo de
servicos no modelo, SAAS - Software As A Service, com caracteristicas especificas de
Servico de Sistema de Gestdo Municipal. Tendo como fundamentagéo teorica citagoes
técnicas e cientificas comprovadas por sua efetividade pratica. O referido Servigo de
Sistema de Gestio Municipal sera prestado continuamente a partir da sua
contratacdo, com os detalhes técnicos operacionais representados no termo de
referéncia. De forma concomitantemente a empresa especializada para fornecimento
de sistema(s) de gestdo publica, inclui ainda servicos de instalacdo, migracao de
dados, treinamento, implantacdao, manutencao e suporte técnico com garantia de
atualizacdo legal, atualizacao tecnologica e suporte técnico relacionados a cada
médulo e funcionalidades de programas, conforme especificagbes Técnicas constantes

no Termo de Referéncia Anexo V deste Edital.

1.2. O sistema devera possuir modulos que obedecerdo as caracteristicas gerais e
individuais, conforme areas relacionadas no Anexo V:

2. DAS PARTES INTEGRANTES DESTE EDITAL
Também constituem este Edital de Licitagao:

Anexo I — Modelo de Declaracdo de cumprimento dos requisitos de habilitacao (Esta
declaracédo devera ser apresentada, em separado, antes da abertura dos envelopes);

Anexo II — Modelo de Declaracao de enqguadramento como ME ou EPP (Esta
declaracao devera ser apresentada, em separado, antes da abertura dos envelopes; ou
dentro do envelope da proposta de precos);

Anexo III - Modelo de Declaracoes:

a) Declaracéo Negativa de Inidoneidade e de inexisténcia de fato impeditivo;
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b) Declaragao de cumprimento do art. 27, V, Lei 8666/93 (que nao emprega menores);

c) Declaracéao de Imp?dimcnt? participagéo servidor publico, do Municipio de [taara
nos termos das vedagoes previstas no Art. 9°, da Lei n® 8.666 /93, ou que a lei proiba; ,

Anexo IV — Modelo de Proposta Financeira, contendo a especificagao do objeto;
Anexo V — Termo de Referéncia.
Anexo VI - Minuta de Contrato.

3. DA PARTICIPACAO

3.1. _Podcrao participar do Pregao os interessados cujo ramo de atividade se apresente
condizente com o objeto, detenham atividade pertinente e compativel com o objeto
copf?rn}e disposto nos respectivos atos constitutivos e que atendam a todas as
exigéncias, inclusive quanto 4 documentacao constante neste edital e seus anexos.
3.2. Poderdo participar deste Pregdo quaisquer interessados que detenham
atividade pertinente e compativel com o objeto disposto no item 1.1 deste Edital, que
tenham pnquadramento como ME/EPP, conforme disposto nos respectivos atos
constitutivos e, que satisfacam as condigoes deste Edital, inclusive quanto a
documentacao.
3.3. Nao sera admitida nesta licitagdo a participacdo de pessoas fisicas ou
juridicas:
3.3.1. Em processo de dissolugao, liquidacéo, faléncia, concordata,
recuperagao judicial, recuperacao extrajudicial, fusao, cisdo ou incorporacao;
3.3.2. Que estejam com o direito de licitar € contratar com a Administragdo
Pablica suspensa, ou que por esta tenham sido declaradas inidoneas;
3.3.3. Que estejam reunidas em consorcio, ou seja, controladas, coligadas ou
subsidiarias entre si, ou ainda, qualquer que seja sua forma de constituicao,
estejam participando concomitantemente no processo licitatorio;
3.3.4. Estrangeiras que nao estejam autorizadas a funcionar no Pais;
3.3.5. Demais pessoas fisicas ou juridicas que se enquadrem nas vedagoes
previstas no artigo 9°, da Lei n° 8.666, de 1993, ou que a lei proiba;
3.4. Os licitantes deverdo ter pleno conhecimento dos termos deste Edital e seus
Anexos, sem poder invocar qualquer desconhecimento como elemento impeditivo da
correta formulacdao da proposta ou do integral cumprimento do contrato, nao sendo
aceitas reivindicagoes posteriores sob quaisquer alegagoes.

3.5. Os licitantes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacoes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitagéao.
3.6. A participacao neste Pregao importa a licitante, a irrestrita aceitacdo das

condicoes estabelecidas no presente Edital e seus anexos, bem como na observancia
dos regulamentos, normas € técnicas aplicaveis.

3.7. O licitante arcara com todos os custos diretos € indiretos para a preparacéo e
apresentagédo de sua proposta, independentemente do resultado do processo
licitatorio.

3.8. O poder Executivo Municipal de Itaara reserva-se O direito de revogar a
presente licitacao por razdes de interesse publico ou anula-la no todo ou em parte, por
vicio ou ilegalidade, sem que caiba direito indenizatério a quaisquer dos licitantes.

4. DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

4.1. O licitante devera se apresentar para credenciamento junto ao Pregoeiro por
um representante que, devidamente munido de documento que © credencie a
participar deste procedimento licitatorio, venha a responder por sua representada,
devendo, ainda, no ato de entrega dos envelopes, identificar-se exibindo a Carteira de
Identidade ou outro documento equivalente. e
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4.2. O credenciamento far-se-a por meio de instrumento publico de procuracio
ou instrumento particular, com poderes para formular ofertas e lances de pregos e
praticar todos os demais atos pertinentes ao certame, em nome do licitante. Em sendo
sécio, proprietario, dirigente ou assemelhado da empresa proponente, seus poderes
para exercer direitos € assumir obrigacdes em nome da empresa, devera estar
expressamente disposto no Estatuto, Contrato Social ou documento equivalente.

4.2.1. A niao apresentacéo de documento que credencie o representante, néao
desclassificara ou inabilitara a licitante, mas impedira o seu representante de
se manifestar e responder em nome do licitante.
4.3. Apresentar cépia do Estatuto, Contrato Social ou documento
equivalente, devidamente autenticado.

4.3.1. A apresentagao deste documento substitui a copia exigida na
habilitacao.

4.3.2. A nao apresentacao do contrato social ou documento equivalente, na
fase de credenciamento, nao desclassificara ou inabilitara a licitante, mas impedira o
seu representante de se manifestar e responder em nome do licitante.
4.4, Apresentar declaracdo dando ciéncia de que o licitante cumpre
plenamente requisitos habilitatérios, conforme Modelo - Anexo I.

4.4.1. A auséncia deste documento impede a empresa de participar do
certame.
4.5. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, para assegurar 0
estabelecido na Lei Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006, a qual institui
o BEstatuto da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, deverdo apresentar ao
Pregoeiro, no envelope da proposta ou mno credenciamento, Declaracdo de
enquadramento como ME ou EPP, devidamente assinada pelo seu representante
contabil (conforme Modelo-Anexo II).

4.5.1. A declaracao devera estar datada dos ultimos 180 (cento e oitenta) dias
anteriores a data da sessdo de abertura dos Envelopes, sob pena de nao ser
aceita.

4.5.2. A certidao fornecida pela Junta Comercial substitui a declaracéo
constante do Anexo IL

4.5.4. Qualguer outro modelo de declaragao devera conter t_odas as
informagcoes constantes do Modelo - Anexo I, sob pena de nao ser aceifa.

4.5.5. A Microempresa € a Empresa de Pequeno Porte que possuir restri'géo
em qualquer dos documentos de regularidade fiscal, previstos neste 'Echtal,
tera sua habilitacao condicionada a apresentacéo de nova documentagao, que
comprove a sua regularidade em 05 (cinco) dias uteis, a contar da data em
que for declarada como vencedora do certame.

4.5.6. O beneficio de que trata o item anterior ndo eximira a Microempresa €
a Empresa de Pequeno Porte, da apresentacao de todos os documentos, ainda
que apresente alguma restrigao.

4.5.7. O prazo de que trata o item 4.5.5 podera ser prorrogadoluma anica
vez, por igual periodo, a critério da Administragao, desde que seja requenldo
pelo interessado, de forma motivada e durante o transcurso do respectivo
prazo.

4.5.8. A nao regularizagao da documentac¢édo, no prazo fixado, imglif:ara na
decadéncia do direito a contratacdo, sendo facultado a Administracao
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacao, para a
assinatura do contrato, ou revogar a licitacao.
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4.5.9. A nao apresentacdo da Declaracdo de enquadramento como ME ou
EPP, na fase de credenciamento ou no envelope da proposta, nao
desclassificara ou inabilitara o licitante, mas © impedira de utilizar os
beneficios da respectiva lei.

4.6. Os documentos referentes ao credenciamento/representacéo (item 4) deverao,
constar FORA dos envelopes da proposta e da documentacédo, devendo ser entregues
ao Pregoeiro, que fara o credenciamento dos participantes.

4.6.1. No momento do credenciamento, caso algum dos documentos
solicitados esteja dentro do envelope da documentacdo ou da proposta, O

pregoeiro podera solicitar que o representante presente abra o envelope e
retire o documento, lacrando-o logo em seguida.

4.7. E facultado ao licitante o direito de nao estar presente na sessao publica de
licitacdo, devendo, nesse caso, enviar a Declaracio dando ciéncia de que cumpre
plenamente os requisitos habilitatérios (Anexo I) fora dos envelopes da Proposta €
da Documentacdo, conforme item 4.4;

4.8. N&o sera admitido o credenciamento de um mesmo representante para mais
de um licitante.

4.9. Apés o credenciamento, nao cabera desisténcia das propostas, salvo por
motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

4.10. Apos o horario fixado para a entrega dos envelopes, nao mais serdo admitidos
novos proponentes para fins de credenciamento.

5. DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES

Bl A reunido para recebimento e para abertura dos envelopes contendo a
Proposta de Precos de interesse do proponente ¢ 0s documentos que a instruirem, sera
publica, dirigida por um Pregoeiro e realizada de acordo com a Lei Federal 10.520 /02,
Lei Federal 8666/93, Decreto Municipal 434/2006, em conformidade com este Edital
e seus Anexos, no local e horéario constantes no inicio deste documento.

5.2. A Documentagao de habilitacdo e a Proposta de Precos deverao Ser
apresentados, impreterivelmente, até o dia, hora e local ja _ﬁxados no inicio deste
edital, em 2 (dois) envelopes (da proposta e de habilitacao), demdamentellacrados.

5.3. Os envelopes deverao conter, ainda, em sua parte externa, 0s dizeres:

ENVELOPE 01 - PROPOSTAS DE PRECOS
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAARA - RS
SETOR DE COMPRAS E MATERIAIS

EDITAL DO PREGAO PRESENCIAL N° 36/2021
RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

CNPJ

EMAIL E FONE/FAX

ENVELOPE 02 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAARA - RS
SETOR DE COMPRAS E MATERIAIS

EDITAL DO PREGAO PRESENCIAL N° 36/2021
RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

CNPJ

EMAIL E FONE/FAX

5.4. Primeiramente serao abertos os envelopes contendo as Propostas de Pregos,
sendo feita a sua conferéncia e osterior rubrica.
& %\f"\l{
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6. DA PROPOSTA DE PRECOS

6.1.

Na Proposta de Precos devera:

6.1.1. Constar 01 (uma) via original, impressa em papel, digitalizada ou
datilografada, em lingua portuguesa, salvo quanto as expressdes técnicas de
uso corrente, redigida com clareza, sem emendas, rasuras, acréscimos ou
entrelinhas, devidamente datada e assinada pelo representante legal do
licitante proponente.

6.1.2. Fazer mencao ao numero desse Pregdao e conter o nome ou razao
social do proponente, endereco completo, telefone, fax e endereco
eletrénico (e-mail), este ultimo se houver, para contato, bem como: nome,
CPF e cargo do representante da empresa que firmara contrato com a
administracao.

6.1.3. Ter validade ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da
data de sua apresentacao.

6.1.4. Constar na proposta o prego unitirio do item cotado, em moeda
corrente nacional (R$ 0,00), conforme relagéo de itens especificados no objeto
no Anexo IV - Proposta de Preco. Em caso de divergéncia entre os valores
unitarios e totais, serdo considerados os primeiros.

6.1.4.1. O preco total proposto devera contemplar todas as despesas
necessarias, leis sociais, tributos, impostos, taxas, servicos de terceiros,
obrigacoes trabalhistas, previdenciarias, transporte (frete), seguros, licencas,
enfim, tudo que se fizer necessario a perfeita prestacao do servico licitado,
mesmo que nao especificado neste Edital, bem ainda, deduzidos quaisquer
descontos que venham a ser concedidos.

6.2. A omissdo da resposta de qualquer dos quesitos de avaliagao, tais como,
informacées técnicas ou outra documentagao que comprove a veracidade da
informacao, podera implicar na sumaria desclassificagao da proposta.

6.3. A simples apresentagao da proposta, por si SO implicara a pl;na
aceitacdo por parte do licitante de todas as condicoes deste edital,
independentemente de transcricao.

6.4. A proposta de precos que nao contemplar todos os itens solicitados no
Edital sera desclassificada.

7. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS, DA FORMULACAO DOS LANCES E DO
DESEMPATE

Teds

Do Julgamento das Propostas:

7.1.1. As Propostas serao julgadas e adjudicadas pelo MENOR PRECO
GLOBAL, conforme definidos neste Edital e seus Anexos.

7.1.2. Serdo proclamados pelo Pregoeiro, os proponentes que apresentarem a
proposta de MENOR PRECO, definido no objeto deste Edital e seus Anexos e,
as propostas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquele ou, as
propostas das 03 (trés) melhores ofertas.

Da Formulacdo de Lances:

7.2.1. Aos proponentes proclamados conforme item 7.1.2 sera dado
oportunidade para nova disputa, por meio de lances verbais e sucessivos, de
valores distintos e decrescentes, comecando pelo proponente que ofertou o
maior valor € os demais em ordem decrescente de valor. .
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7.2.2. Aberta a etapa competitiva (fase de lances), os licitantes deverao
ofertar lances verbais, de forma clara e expressiva, obedecendo a ordem de
classificacio de propostas lance menos vantajosa a4 mais vantajosa a
Administracdo, sendo o licitante imediatamente informado do seu
recebimento e respectivo valor.

7.2.3. Os licitantes poderéo oferecer lances observando sempre o valor global
pelo objeto a ser apregoado.

7.2.4. Somente serdo aceitos os lances cujos valores forem por menor valor
total ao ultimo lance que tenha sido anteriormente ofertado.

7.2.5. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo
aquele que foi recebido e registrado em primeiro lugar, sendo os demais
ofertados conforme ordem de classificacao de ofertas.

7.2.6. A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada quando houver
desisténcia de proponentes em reduzir Pprecos, ofertar lances e destes
restarem somente 02 (dois) e o segundo menor pre¢o nao mais cobrir o valor
ofertado pelo primeiro. Apos este ato sera encerrada a etapa competitiva e
ordenadas as ofertas, exclusivamente pelo critério do menor preco.

7.2.7. Apos o encerramento da etapa de lances, o Pregoeiro podera solicitar
contraproposta diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance com
menos valor total do obtido, e/ou decidir sobre a sua aceitagao.

7.2.8. Nao poderad haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o
proponente desistente as penalidades constantes neste edital.

7.2.9. O Pregoeiro examinara a aceitabilidade, quanto ao objeto e valor
apresentados pela primeira classificada, conforme definido neste Edital e seus
Anexos, decidindo motivadamente a respeito.

7.2.10. Sendo aceitavel a oferta, sera verificado o atendimento das condicoes
habilitatérias pelo licitante que a tiver formulado, podendo ser com base nos
dados cadastrais, assegurando o direito de atualizar seus dados no ato, ou,
conforme documentagéo apresentada na propria sess@o, quando for o caso.

7.2.11. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera
declarado o licitante vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto deste Edital e
seus Anexos, pelo Pregoeiro.

7.2.12. Se a oferta nao for aceitavel ou se o licitante nao atender as
exigéncias editalicias, o Pregoeiro examinara as ofertas subseqlientes, na
ordem de classificacdo, até a apuragao de uma proposta que atenda a todas
as exigéncias, sendo ©O respectivo licitante declarado vencedor e a ele
adjudicando os produtos, definidos no objeto deste Edital e seus Anexos.

7.2.13. Da reuniao lavrar-se-a ata circunstanciada na qual ser@o registradas
as ocorréncias relevantes e que, ao final devera obrigatoriamente ser assinada
pelo Pregoeiro e licitantes presentes, ressaltando-se que podera constara
assinatura da equipe de apoio, sendo-lhes facultado este direito.

7.2.14. Verificando-se, no curso da analise, descumprimento de requisitos
estabelecidos neste Edital e seus Anexos, a Proposta sera desclassificada.

7.2.15. Em caso de divergéncia entre informacées contidas em documentagao
impressa em Sessao € na proposta especifica, prevalecera a da proposta.

=.3.16. Os precos finais propostos serao considerados completos € suficientes
para a execucdo de todo o servico objeto desta licitagdo, sendo
desconsiderada qualquer reivindicacdo de pagamento adicional quando
devida e erro ou ma interpretacao de parte do licitante.

7.2.17. Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem mnéo prevista no
obieto deste Edital e seus Anexos. o
] ‘}r:—k\, o
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7.3. Do Desempate:
Os desempates no certame se darao da seguinte forma.

7.3.1. A situacdo de empate sera verificada antes da fase de
negociacao/lances.

7.3.2. Se houver duas ou mais Microempresas ¢/ou Empresas de Pequeno
Porte com propostas iguais, sera realizado sorteio para estabelecer a ordem
em que Serao convocadas para apresentacao de nova proposta, no prazo
maximo de 05 (cinco) minutos.

7.3.3. Nas licitacdes serd assegurada, como critério de desempate,
preferéncia de contratagio para as microempresas e empresas de
pequeno porte.

§ 1° Entende-se por empate aquelas situagbes em que as propostas
apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam
iguais ou até 10% (dez por cento) superiores a proposta mais bem
classificada.
§ 2° Na modalidade de pregdo, o intervalo percentual estabelecido no §
1° deste artigo sera de até 5% (cinco por cento) superior ao melhor
preco.
Art. 45. Para efeito do disposto no art. 44 desta Lei Complementar, ocorrendo
o empate, proceder-se-a da seguinte forma:
| - a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada
podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora
do certame, situacdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado;
[I - nao ocorrendo a contratagao da microempresa ou €mpresa de pequeno
porte, na forma do inciso I do caput deste artigo, serao convocadas as
remanescentes que porventura se enquadrem na hipotese dos 8§ 1° e 2° do
art. 44 desta Lei Complementar, na ordem classificatéria, para o exercicio do
mesmo direito;
Il - no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas €
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos
."' nos §8§ 1° e 2° do art. 44 desta Lei Complementar, sera realizado sorteio entre
elas para que se¢ identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta.
§ 1° Na hipotese da nao-contratacdo nos termos previstos no caput deste
artigo, o objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente
vencedora do certame.
§ 2° O disposto neste artigo somente se aplicarda quando a melhor oferta
inicial nao tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno
porte.
§ 3° No caso de pregdo, a microempresa ou empresa de pequeno porte
mais bem classificada serd convocada para apresentar nova proposta no
prazo méaximo de 5 (cinco) minutos apos o encerramento dos lances, sob
pena de preclusdo.”

7.3.3. Se nenhuma Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte cumprir
com as exigéncias no item 7.3.2, sera declarada proposta melhor classificada
a do licitante detentor da proposta originalmente de menor valor classificada,
no caso de haver desempate a partir da segunda proposta lance melhor
classificada.

7.3.4. As demais hipoteses de empate terdo como critério de desempate 0
sorteio efetuado em ato publico, com a convocacao prévia de todos os
licitantes.

8. DA HABILITACAO

8.1. Somente poderao participar desta licitagdo empresas brasileiras ou empresas
estrangeiras em funcionamento no Brasil, pertencentes ao ramo do objeto licitado.
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8.2. Para fins de Habilitagdo Juridica devera ser apresentado:

8.2.1. Registro comercial, ato constitutivo, estatuto ou contrato social em

vigor, dfevidamente registrado (a copia apresentada no credenciamento
substitui esta exigéncia).

8.2.1.1. Em se tratando de sociedades por agoes, acompanhados de
documentos de eleicao de seus administradores;

8.2.1.2. quando se tratar de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, apresentar Decreto de autorizacdo, e, quando a
atividade assim o exigir, ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo 6rgao competente.

8.2.2. O licitante deve declarar, sob as penalidades cabiveis, que ndo foi
declarado inidéneo para licitar ou contratar com a Administracao Publica,
nos termos do inciso IV, do artigo 87 da Lei n® 8.666/93, e suas alteragoes; €
a inexisténcia de fato que possa impedir sua habilitacao neste certame,
inclusive na vigéncia contratual caso venha a ser contratado pela Prefeitura
Municipal de Itaara, nos termos do § 2° do artigo 32 da Lei n° 8.666/93.
(Modelo-Anexo III).

8.2.3. O licitante deve declarar que nao emprega menores de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e ndo emprega menor de dezesseis
anos, salvo a partir de quatorze anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do
disposto no inciso V do art. 27 da Lei n°® 8.666/93, de 21 de junho de 1993,
acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999. (Modelo-Anexo III).

8.2.4. Declaracao da licitante de que nio possui em seu quadro societario
servidor publico da ativa, ou empregado de empresa piblica ou de
sociedade de economia mista, do Municipio de Itaara, nos termos das
vedacoes previstas no Art. 9°, da Lei n® 8.666/93, ou que a lei proiba,
conforme (Modelo-Anexo III).

8.3. Para verificacdo da Regularidade Fiscal e Trabalhista devera ser
apresentada:

8.3.1. Prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ.

8.3.2. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal relativamente a
débitos de tributos e contribuicoes federais e divida ativa da Uniao.

8.3.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual — certidao
negativa de débito ou positiva com efeitos de negativa — do domicilio ou sede
da empresa ou outra equivalente na forma da lei,

8.3.4. Prova de regularidade para com & Fazenda Mun'lcips_tl - certidao
negativa de débito ou positiva com efeitos de negativa — do domicilio ou sede
da empresa ou outra equivalente na forma da lei.

8.3.5. Certificado de regularidade para com 0 FGTS.

8.3.6. Prova de regularidade para com a Justica do Trabalho, por meio da
Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.

8.4. Para verificacao da Qualificacao Econémico-Financeira devera ser
apresentado:
g.4.1. Apresentar Certiddo negativa de faléncia, concordata ou
recuperacido, expedida pelo distribuidor do foro da comarca da sede da
pessoa juridica.

8.4.2. Balanco Patrimonial e Demonstragdes Contébeis do dltimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei (registro na
Junta Comercial ou 0rgao competente, termos de abertura e encerramento,
etc.), que comprovem a boa situagao financeira da empresa, vedada a sua
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substituicio por balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizados,
quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentacao da
proposta, tomando como base a variagéo, ocorrida no periodo, do Indice Geral
de Precos - Disponibilidade Interna - IGP-DI, publicado pela Fundacao
Getulio Vargas - FGV ou de outro indicador que o venha substituir.

8.4.2.1. A sociedade criada no exercicio em curso devera apresentar fotocopia
do Balango de Abertura, devidamente registrado ou autenticado na Junta
Comercial ou érgao competente;

8.4.2.2. Entende-se que a expressdo “na forma da lei” constante no item
8.4.2 engloba, no minimo: balanco patrimonial e DRE, registro na Junta
Comercial ou 6rgao competente, termos de abertura e encerramento).

8.4.2.2.1. As copias deverdo ser originarias do Livro Diario devidamente
formalizado e registrado.

8.4.2.3. A empresa optante pelo Sistema Publico de Escrituragao Digital -
SPED podera apresenta-lo na forma da lei.

8.4.3. Memorial de Caleculo contendo a boa situagéo financeira, avaliada
pelos Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG), Liquidez Corrente
(LC) e Grau de Endividamento(GE) resultantes da aplicacao das seguintes
formulas:

Liquidez Corrente: LC = AC / PC (igual ou superior a 1,0)

Liquidez Geral: LG = (AC + RLP) / (PC + ELP) (igual ou superior a 1,0)
Solvéncia Geral: SG = A REAL / (PC + ELP) (igual ou superior a 1,0)
Grau de Endividamento: GE = PC+PELP/AT (igual ou inferior a 0,75)
Onde:

AC = Ativo Circulante;

PC = Passivo Circulante;

RLP = Realizavel a Longo Prazo;

ELP = Exigivel a Longo Prazo;

A REAL = ativo total diminuido dos valores nao passiveis de conversao em

moeda;

PELP = Passivel exigivel a longo prazo;
AT = Ativo Total

8.4.3.1. Se necessaria a atualizacao do balango, devera ser apresentado,
juntamente com 08 documentos em aprego, 0 memorial de calculo
correspondente.

8.5. Qualificacao Técnica:

a) Apresentar, NO MINIMO 1 (um) Atestado de Capacidade Técnica, expedidos por
clientes da licitante, comprovando que presta servicos de forma adequada, atendendo
a todos os sistemas relacionados no presente objeto. Devera constar no Atestado, a
relacao de todos moédulos/sistemas citados no Anexo V — Termo de referencia:

OBSERVACAOQO: Podera ser apresentado em mais de um atestado , no entanto no
conjunto dos atestados devera conter o rol dos sistemas aqui sglicitados. Reserva-se a
prefeitura através da comissdo de licitagoes, efetuar diligéncia se achar necessario
para comprovagao caso houver duvidas.

b) Atestados de Processos de integracdes: Visando a otimizacdo de processos,
rotinas e retrabalhos, observando a tempestividade de informacdes quanto a
prestacdes de contas, LC 131 Transparéncia Publica e atendimento ao cidadao,
exige-se a comprovagiao minima de atendimento aos processos de integracido
abaixo:

1) Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orcamentarias, Lei do Orcamento Anual

com a Contabilidade Pablica.
2) Licitagbes e contratos com a Contabilidade Publica. s
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3) Patrimoénio, Contabilidade publica.

4) Nota fiscal Eletronica de Servicos, Declaracao Eletronica ISSQN, Tributagéo e
Receitas Municipais, Contabilidade.

5) Gestéao de Pessoal - Folha de pagamento € Contabilidade.

6) Gestao do Meio Ambiente — Web e Tributacao e Receitas Municipais.

7) Alvara Eletronico com Tributacao e Receitas Municipais.

8) Protesto Eletronico da CDA (Certidao de Divida Ativa) e Tributacao e Receitas
Municipais.

9) Atendimento ao Cidadao e Tributacao e Receitas Municipais.

10) Aplicativos Moveis integrado com: Contabilidade, Folha de Pagamento,
Protocolo, Tributacéo e Receitas Municipais;

11) Informacées Gerenciais integrado com Contabilidade, Lei Or¢amentaria,
Tributacdo e Receitas Municipais, Gestédo de Pessoal - Folha de Pagamento,
Licitacdes e Contratos, Patrimonio Puablico.

12) Integracdo Protesto CDA com médulo de Receitas com geracao e arquivos
eletronicos para cartorios.

Obs.: Podera ser apresentado um unico atestado citando as integracdes, ou, em mais
de um. O Municipio, a critério do Pregoeiro e Equipe de Apoio, podera efetuar
diligéncia afim de fazer as comprovagoes devidas.

Devera ser fornecido por Orgéo Publico, em nome da licitante, comprovando de que a
licitante possui experiéncia no atendimento a esses processos.

8.6. Disposicdes Gerais da Habilitacao:

8.6.1. As licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos
exigidos no envelope de Documentacdo, ou os apresentarem e€m desacordo
com o estabelecido nesse Pregdo, ou ainda, com irregularidades, serao
inabilitadas, nao se admitindo complementacdo posterior, observados os
principios da proporg¢ao razoabilidade.

8.6.2. Os documentos pertinentes € exigidos neste Edital, dentro do
Envelope n° 02, deverdo, de preferéncia, ser entregues numerados
sequencialmente e na ordem indicada, a fim de permitir maior rapidez
durante a conferéncia e exame correspondente.

9. DA IMPUGNACAO DO ATO CONVOCATORIO

9.1. Até 02 (dois) dias antes da data fixada para recebimento das propostas,
qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar 0 ato
convocatorio do Pregao.

9.1.1. Nao serdo reconhecidas as impugnacdes depois de vencidos o0s
respectivos prazos legais.

9.1.2. Em regra, a impugnacao devera ser entregue no Setor de Compras €
Materiais, por via postal ou pessoalmente, devendo respeitar,
obrigatoriamente, o prazo definido no item 9.1 deste edital.

9.1.3. Quando as impugnagoes forem enviadas via e-mail, os oﬁgi}la}is
deverao ser entregues no Setor de Compras e Materiais deste Municipio,
necessariamente, até cinco dias continuos da data do término do prazo
estabelecido no item 9.1 deste edital.

9.1.3.1. O licitante ou pessoa que S€ utilizar dessa forrna_ de transm@sséo,
torna-se responsavel pela qualidade e fidelidade do material transmitido, e
por sua entrega neste Orgao.

9.1.4. Cabera ao Setor de Compras € Materiais decidir sobre a peticao no
prazo de vinte e quatro (24) horas do efetivo recebimento da mesma.

10 - DOS RECURSOS
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10.1. Declarado o vencedor, qualquer Licitante podera manifestar imediata e
motivadamente a intencéo de recorrer, quando lhe sera concedido o prazo de 03 (trés)
dias para a apresentacdo das razoes de recurso, ficando os demais Licitantes desde
logo intimados para apresentar as contrarrazoes, em igual numero de dias, que

;ome(;aréo a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos autos.

10.2. A falta de manifestacao imediata e motivada do Licitante importara a
decadéncia do direito de recurso e adjudicacéo do objeto pelo Pregoeiro ao vencedor.

10:3. Qualquer recurso e impugnagao contra a decisdo do Pregoeiro, nao terao
efeito suspensivo.

;0.4. O acolhimento do recurso importara a invalidagao apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

10.5. A peticao podera ser feita na propria sessao de recebimento, €, s€ oral, sera
reduzida a termo em ata.

10.6. Os recursos, desde que motivados em ata, deverao ser enviados da mesma
forma que as impugnagoes.

10.7. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados
no Setor de Compras e Materiais da Prefeitura Municipal de Itaara - RS, nos dias uteis
no horario de expediente externo.

11. DO CONTRATO E PRAZO

11.1. O periodo de vigéncia do contrato serda de 12 (doze) meses a contar da data de
assinatura do mesmo, podendo ser prorrogado por igual periodo, limitado ao maximo de
48 meses, conforme Lei 8.666/93.

11.2. No caso de prorrogagao contratual sera concedido reajuste ao prego, tendo como
indexador o INPC - Indice Nacional de Precos ao Consumidor;

11.3. Apos avaliagao e conformidade e o ato de adjudicagéo e homologacao, o licitante
vencedor sera convocado para, no prazo de até 5 (cinco) dias tteis, assinar o Contrato.
11.3.1. O descumprimento desse prazo faculta a Comissdo convocar, pela ordem de
classificacdo, outros licitantes no mesmo prazo € condigdes contratuais estabelecidas.
11.4. Durante toda a execucao do contrato, a adjudicada se obriga a manter todas as
condicoes de habilitacao e qualificagéo exigidas nesta licitagdo, com respeito ao FGTS,
INSS e ISSON como disciplina o Art. 71 “caput” da Lei 8.666/93.

11.5. O contrato podera ser alterado nos seguintes casos:

11.5.1. Unilateralmente, pela Contratante;

11.5.1.1. Quando necessaria a modificacao do valor contratual em decorréncia de
acréscimo ou diminuigao quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos pela Lei N°
8.666/93 alterada pela Lei N° 8.883/94.

11.5.2. Por acordo das partes:

13.5.2.1. Quando necessaria a modificacao da forma de pagamento, por imposicao de
circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial,

11.6. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, 0s
acréscimos ou supressoes que se fizerem, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial do contrato.

12. DA EXECUCAO DO SERVICO
12.1. O detalhamento dos servigos para cada LOTE encontra-se no Anexo V - Termo
de Referéncia.

13. DAS OBRIGACOES
13.1. DA(S) CONTRATADA(S)
13.1.1. Arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo,
despesas referentes a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentagao e
pagamento de diarias, dentre outros afins, no atendimento a execucgao dos servicos
descritos neste termo, durante toda a vigéncia contratual;
13.1.2. Executar a instalacao, configuracao, migragao de informacoes e demais
atividades necessarias a implantacao dos modulos do Sistema; /y_ﬂ

& N
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13.1.3. Exercer a manutengao corretiva do Sistema para adaptacéo as alteragoes
lega_lis (legislacao federal e estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda
a vigéncia do contrato, devendo executar as atualizacdes que se fizerem necessarias
para o seu perfeito funcionamento € enquadramento as mudancgas nas legislagdes;
13.1.4. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condicdes de habilitacao e
qualificacdes exigidas na licitacao que deu origem a contratagao;

13.1.5. Instalar o sistema de sua propriedade, autorizados formalmente pela
CONTRATANTE, através de ordem de inicio de servico, no prazo maximo declarado
no contrato;

13.1.6. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucao do presente
contrato, sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

13.1.7. Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar
0s trat?a.lhos, a par do andamento do projeto, prestando-lhe(s) as informacoes
necessarias;

13.1.8. Desenvolver todas as atividades constantes no presente edital, bem como
seguir as especificacoes funcionais do mesmo;

13.1.9. Tratar como confidenciais informagdes e dados contidos nos sistemas da
Administracéo, guardando total sigilo perante terceiros;

13.1.10. Apos a rescisdao do contrato, fornecer backup e a senha de acesso completo
ao banco de dados;

13.1.11. Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execucao de
qualquer obrigacgéo contratual, para adocao das providéncias cabiveis;

13.1.12. Efetuar garantia de atualizagado legal, atualizacao tecnolégica e suporte
técnico pelo periodo de vigéncia contratual.

13.1.13. Aceitar nas mesmas condigoes contratuais, os acréscimos ou supressoes que
se fizerem, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato.

13.1.14. Prestar os servigos de acordo com 0 disposto neste documento;

14. DA CONTRATANTE

14.1. Efetuar os pagamentos nas condicoes € pregos pactuados no termo contratual,
Prestar as informacées e esclarecimentos necessarios ao desenvolvimento dos
servicos contratados;

14.2. Documentar e notificar, por meio de comunicagio impressa ou eletronica, a
Contratada, ocorréncia de eventuais imperfei¢oes, falhas ou irregularidades no curso
de execucao dos servigos, fixando prazo para a sua COrrecao ou regularizacao;

14.3. Assegurar o acesso dos empregados da Contratada, quando devidamente
identificados e uniformizados, aos locais em que devam executar os servicos;

14.4. Realizar rigorosa conferéncia das especificagoes técnicas do objeto licitado pela
Comissao de Recebimento designada, somente atestando os documentos da despesa
quando comprovada a entrega total, fiel e correta dos bens e/ou servigos a que se
referirem,

14.5. Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos, contados do recebimento provisério e atendidas as solicitagdes ali
formuladas;

14.6. Fiscalizar e acompanhar a execucao do contrato sob todos os aspectos,
inclusive, quanto ao fiel cumprimento das obrigacoes previdencidrias, sociais e
trabalhistas da Contratada, relatando as irregularidades, quando for o caso;

14.7. Dispor de equipamentos de informatica adequados para instalacio/rodar o
sistema e programas adquiridos, bem como para manutencao de copia de seguranca
do banco de dados, visando satisfazer as necessidades de seguranga, assim como
“restart’ e recuperagao no caso de falha de maquina;

14.8. Responsabilizar-se pela manutencédo e atualizagdo da copia de seguranca do
banco de dados, bem como da integridade e confidencialidade das informacoes;

14.9. Cumprir as orientacdes e procedimentos técnicos especificados  pela
CONTRATADA para o bom funcionamento € operacionalidade do sistema;

14.10. Notificar & CONTRATADA, por escrito, quaisquer irregularidades que venham
ocorrer, em funcéo da prestacéao dos SEervicos;

14.11. Fornecer o material necessario para o bom andamento dos trabalhos, quando
solicitado pela CONTRATADA,;
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14.12. Facilitar o acesso dos técnicos da CONTRATADA as areas de trabalho,
registros, documentagio e demais informacoes necessarias ao bom desempenho das
funcoes,

;l4.13. Designar um técnico devidamente capacitado para acompanhar a
implantacao do sistema e desempenhar as atividades de fiscalizacdo e coordenagéo
técnica e administrativa do projeto;

14.14. Assegurar a configuracéo adequada das magquinas e instalacdo do sistema;
14.15. Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizacao do equipamento
da CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos;

14.16. Solicitar formalmente & CONTRATADA, bem como pagar 0 pre¢o nos prazo €
condicdes, como justo e acertado em contrato, quanto da instalagao de outros
softwares do seu interesse e os servicos de assisténcia técnica, customizacgdes ou de
consultoria necessarios a CONTRATANTE;

14.17. Usar os softwares aplicativos objeto do presente contrato exclusivamente na
unidade da CONTRATANTE, vedada a sua cessao a terceiros a qualquer titulo;

14.18. Nao permitir que pessoas estranhas ao quadro funcional da CONTRATADA
tenham acesso aos softwares e sistema de informagoes de sua propriedade, bem
como, somente permitir acesso aos softwares, de técnicos com identificacao e
credencial da CONTRATADA e munidos da respectiva ordem de servigo ou
documento que o substitua, emitido pela CONTRATADA;

14.19. Proceder o download de dados ou disponibilizar estrutura para redundancia
de informacoes, assumindo integral responsabilidade pela protecao e guarda
arquivos de dados, todos de sua propriedade;

14.20. Nao permitir, em relacao aos softwares, a sua modificacao, divulgacao,
reprodugdo ou uso nao autorizado pelos agentes, empregados ou prepostos da
CONTRATANTE, respondendo por quaisquer fatos dessa natureza, sendo
expressamente vedado ao CONTRATANTE, sem expressa autorizagao escrita da
CONTRATADA, copiar ou reproduzir os softwares ou qualquer parte do material que
os integra, transferi-los, fornecé-los ou torna-los disponiveis a terceiros, no todo ou
em parte, seja a que titulo for e sob qualquer modalidade, gratuita ou onerosa,
provisoria ou permanente.

15. DO PAGAMENTO
15.1. As parcelas serdo distribuidas de acordo com as seguintes regras:

15.1.1 Provimento de Sistemas, suporte técnico e demais servigos
mensais: serdo pagos de forma mensal e sucessiva durante toda a vigencia do
contrato, sendo a primeira com vencimento aos 30 dias dado o inicio dos servigos;

15.1.2 Os vencimentos serdo liquidados em até 30 (trinta) dias do més
subsequente ao da execugao. _
15.1.3 Servicos Sob Demanda Variavel: os servigos ofertados por hora

técnica (sob demanda) serao pagos de acordo com o numero de horas técnicas
utilizadas no més anterior ao més do pagamento, com mesmo vencimento das parcelas
mensais sendo conferido, e demandado pagamento, por despacho para o setor de
compras, pelo Departamento de Informatica e os Setores Operacionais onde foi
realizado o servico respeitando entre analise e liberacdo dos servicos para pagamento
o prazo de7 dias uteis apos repasse da CONTRATADA.

15.1.4 O prazo de vigéncia do Contrato é de 12 (doze) meses a contar da dgta
de sua assinatura, podendo ser prorrogados, até o limite de 48 (quarenta € 011:9]
meses, nos termos previsto no art. 57, inciso IV, da Lei Federal n° 8.666/93, caso haja
interesse das partes em e diante termo aditivo.

15.1.5 Em caso de prorrogacao de vigéncia, o prego dos servicos podera ser
reajustado apos cada 12 (doze) meses, tendo como marco inicial, a data limite para
apresentagao das propostas, pelo IGPM/FGYV ou o indice oficial que viera substitui-lo,

15.1.6. Devera constar obrigatoriamente nas notas fiscais/faturas o numero do
empenho.

15.2. O pagamento sera creditado em conta corrente da empresa, através de Ordem
Bancaria contra qualquer instituicao bancaria indicada na proposta, devendo para
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isto ficar explicitado o nome do banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente
em que devera ser efetivado o crédito.

15.2.1. Os pagamentos serdo concretizados em moeda vigente do pais.

15.3. O pagamento somente sera liberado apés o recolhimento de eventuais multas
que lhe tenham sido impostas em decorréncia de inadimpléncia contratual.

15'.4. Qualquer erro ou omissao havidos na documentacao fiscal ou na fatura sera
objeto de correcdo pela empresa € havera, em decorréncia, suspensao do prazo de
pagamento até que o problema seja definitivamente regularizado.

15.5. O Municipio reserva-se o direito de suspender o pagamento se€ 0 servigo for

entregue em desacordo com as especificagbes constantes deste instrumento e seus
anexos.

15.6. Na hipotese de atraso no pagamento da Nota Fiscal devidamente atestada, ao
valor devido serao acrescentados juros calculados pro rata die, de acordo com a
variacdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, calculado e
divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE.

16. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1. Os recursos orcamentarios para a despesa correrdao por conta das seguintes
dotacoes orcamentarias:

Orgao: 05- Secretaria de Financas

Unidade: 1 - Manutencao da Secretaria de Financas

Atividade: 2016 - Manutencao da Secretaria de Financas

Elemento de Despesa : 3.3.90.40.00 - Servico de Tecnologia da Informacao e
comunicacao

Despesa desdobrada : 3.3.00.40.06 — Manutencao de Software

Fonte de Recurso: 1 — Recurso Livre — Administracédo Direta Municipal

17. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Se o licitante vencedor recusar-s¢ a prestar o servigo, injustificadamente,
serao convocados 0s demais licitantes, na ordem de classificacao, para fazé-lo,
sujeitando-se 0 licitante desistente as penalidades, sem prejuizo da aplicacao de
outras cabiveis.

17.2. Na hipotese de descumprimento parcial ou total pelo licitante vencedor das
obrigacoes assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes, o Municipio
podera, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar, segundo a gravidade da falta
cometida, as seguintes sangoes:

| - Adverténcia formal, por intermédio do setor competente, quando ocorrer o
descumprimento das exigéncias editalicias que nao justifiquem a aplicagao de
penalidade mais grave;

II - Multa equivalente a 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor tolta]. do
contrato por dia de atraso injustificado ou por inobservancia de gualquer obrigacao
assumida no presente instrumento:
a) O atraso na prestacao dos servicos sujeitara a Contratada ao pagamento de
multa no percentual acima, por dia de atraso, até o limite maximo de 10%|(dez
por cento) sobre o valor total do contrato, sem prejuizo das demais sangoes
previstas neste instrumento;
b) A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes, nao
tera carater compensatorio, € a sua cobranga nao isentara a Contratada da
obrigacao de indenizar eventuais perdas e danos;
c) A maulta aplicada a Contratada e os prejuizos causados a Prefeitura
Municipal de Itaara serao deduzidos de qualquer crédito a que tenha direito a
Contratada, cobrados diretamente ou judicialmente.
S

\J
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Il - Multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato no caso de

i_nexecugéo parcial e 10% (dez por cento) sobre 0 valor total do contrato, no caso de
inexecucao total do objeto contratado.

IV - Suspenséo do direito de licitar e contratar com a Administracdo, por periodo
a ser definido na oportunidade, de acordo com a natureza e a gravidade da falta,
respeitado o limite legal de 24 (vinte € quatro) meses, sem prejuizo da aplicacao de
multa, podendo ser aplicada quando:

a) apresentacdo de documentos falsos ou falsificados;

b) recusa injustificada em retirar o pedido de compra ou documento
t;qsulvalente, dentro do prazo estabelecido pela Prefeitura Municipal de [taara -
c) reincidéncia de descumprimento das obrigacdes assumidas no contrato
acan_’etmdo prejuizos para a Prefeitura de Itaara - RS, especialmente aquelas
relativas as caracteristicas dos bens/servigos, qualidade, quantidade, prazo
ou recusa de prestacéo dos servigos, ressalvados os casos fortuitos ou de
forca maior, devidamente justificados e comprovados;

d) reincidéncia na aplicacio das penalidades de adverténcia ou multa;

e) irregularidades que acarretem prejuizo & Prefeitura de Itaara - RS,
ensejando frustracdo deste contrato ou impedindo a realizagdo de ato
administrativo por parte do Municipio;

f) pratica de atos ilicitos, demonstrando nao possuir idoneidade para licitar e
contratar com a Prefeitura Municipal de Itaara-RS;

g) condenacao definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos.

V - Declaracido de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo
Pablica, em funcdo da natureza ou gravidade da falta cometida, sem prejuizo de
multas incidentes.

18. DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1. [ facultado o Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da
licitacao, a promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a
instrucao do processo, vedada a inclusdo posterior de documentos ou informacéao que
deveria constar originariamente nos envelopes das propostas ou da documentagao.
Podendo desconsiderar excessos de formalismos que nao comprometam o interesse da
Administracao, a finalidade € a seguranga da contratacao.

18.2. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdao ser entregues
acompanhados da traducdo para lingua portuguesa, efetuada por Tradutor
Juramentado, e também devidamente consularizados ou registrados 1o Cartorio de
Titulos e Documentos. Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em
lingua portuguesa, tambeém deverdo ser apresentados devidamente consularizados ou

registrados no Cartério de Titulos de Documentos.

18.3. Os documentos emitidos através da internet nao necessitam de autenticacao,
ficando sujeitos a verificacao por parte do pregoeiro.

18.4. Os documentos solicitados neste Edital, preferencialmente, deverao ser
emitidos em papéis timbrados dos Orgaos ou das Empresas que 0s expedirem.

18.5. Nao serao aceitos protocolos de entrega ou solicitacao de documento em
substituicdo aos documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos, salvo
naqueles casos imprevisiveis ou de for¢a maior (ex. greve).

18.6. Os documentos necessarios a habilitagdo ou &a proposta poderdo ser
apresentados em original, por qualquer processo de copia autenticada por meio de
cartério competente ou do Setor de Compras e Materiais de Itaara, ou publicacdo em
orgao da imprensa oficial ou por cépias, desde que possam Ser conferidas com 0s
originais na sessao publica.

18.6.1. Os documentos serao autenticados pelo Setor de Compras € Materiais
da Prefeitura Municipal de Itaara, a partir do original, preferencialmente, até

RN
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as 13hs do dia anterior que anteceder a data marcada para recebimento e
abertura dos envelopes;

18.6.2. Serao aceitas somente copias legiveis;
18.6.3. Nao serao aceitos documentos cujas datas estejam rasuradas; e

18.6.4. O Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer
documento, sempre que julgar necessario.

18.7. Todos os documentos apresentados deverao estar:

18.7.1. Em nome da licitante e, preferencialmente, com numero do CNPJ e
endereco respectivo:

a) se a licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz;

b) se a licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da
filial;

c) serao dispensados da filial aqueles documentos que, pela propria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz;

18.7.2. datados dos ultimos 180 (cento e oitenta) dias até a data de
abertura do Envelope n° 01, quando nao tiver prazo estabelecido pelo
érgao/empresa competente expedidor(a); e:

18.7.2.1. ndo se enquadram no prazo de que trata este item o0s documentos
que, pela propria natureza, nao apresentam prazo de validade, inclusive
quanto aos atestados de capacidade técnica.

18.8. O representante legal que assinar documentos pela empresa, devera estar
investido de poderes para esse fim e comprovar tal competéncia caso o Pregoeiro vier a
exigir.

18.9. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizagdo de certame na data marcada, a sessdao sera automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local

anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicacdo do Pregoeiro em
contrario.

18.10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-
4 o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem 0S prazos em
dias de expediente.

18.11. As decisdes do Pregoeiro serao comunicadas mediante publicagéo, salvo
com referéncia aquelas que puderem ser comunicadas diretamente, mediante aviso na
pagina web, no endereco www.itaara.rs. ov.br, oficio, fac-simile, e-mail ou outro
similar.

18.12. Em caso de ddvidas, informacdes ou esclarecimentos, O interessado devera
contatar por escrito, © Pregoeiro, do Municipio de Itaara, ou pelo telefone: (055) 3227
2000, e-mail compras@itaara.rs.gov.br, em horario compreendido entre as 08h e as
14h.

18.12.1. A resposta do Pregoeiro ao pedido de esclarecimento formulado sera
divulgada mediante publicagao de nota na pagina web da Prefeitura
Municipal de Itaara, no endereco www.itaara.rs.gov.br, cabendo aos
interessados acessa-la; ou ainda, por e-mail, cabendo ao interessado
confirmar o recebimento do mesmo.

18.12.2. As duvidas a serem dirimidas por telefone serao somente aquelas de
ordem estritamente informal, as demais deverao ser formalizadas através do
e-mail: compras@itaara.rs.gov.br .-_-?""-:,1-\{ )

o
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18.13. O desatendimento de exigéncias formais néo essenciais, nao importara no
afastamento do licitante, desde que sejam possiveis as aferigoes das suas qualificacoes

e as exatas compreensdes da sua proposta, durante a realizacao da sessao publica de
pregao.

18.14. As normas que disciplinam este Pregado serao sempre interpretadas em favor
da ampliacao da disputa entre os interessados, sem comprometimento da futura
aquisicao,

18.16. As questdes relativas ao presente Edital, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdao processadas e julgadas no Foro da Comarca de Santa
Maria - RS, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Itaara, Estado do Rio Grande do Sul, aos 30 dias do més de Novembro do ano de
2021.

E/“‘)""T, A i
Silvio Weber el
Prefeito Municip@e‘o -QT}‘ Q©

RO
,\4\0 ow‘\"’ «#°
N5
e ®
Qn

©
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ANEXO 1
PREGAO PRESENCIAL N° 36/2021
DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITACAO

A empresa 5 CNPRJ
n° ,
—_—

(razdo social dg empresa)
por intermédio de sey Tépresentante legal o(a) Sr.(a) 3
portador(a) da Carteira de I[dentidade n"______  CPFR n°___ sediada
{enderego completo)

declara, sob as penas da lei, para fins do disposto no Inciso VII do Art. 4° da_l Lei
10.520 de 17 de Jjulho de 2002, que cumpre com os requisitos de habilitacdo previstos
no item 8 do Edital.

Local,  de de 2021.

Nome e Assinatura (representante legal)
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ANEXO 11

PREGAO PRESENCIAL N° 36/2021

DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO

() MICROEMPRESA - ME
(') EMPRESA DE PEQUENO PORTE . EPP

A empresa CNPJ
n? 3 ’
—_——
[razdo social da empresa)

por intermédio de seu representante contabil o(a)

Sr.(a) » Pportador(a) da Carteira de Identidade
n° » GPF'n®

: » declara, para fins de obter os beneficios concedidos
pela Lei Complementar n° 123/2006, que:

¢ [Estamos eénquadrados, na condicdo de (Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte) e que nao estamos incursos das vedagoes a que se
reporta o §4 do Art. 3° da Lei Complementar 123 /06;

* Apresentamos a Receita Federal anualmente a Declaracao de Informacoes
Econémico-Fiscais da Pessoa Juridica (DIPJ) e/ou Declaragdo Anual do
Simples Nacional (DASM), em conformidade com o disposto em ato da
Secretaria da Receita Federal;

* Conservamos em boa ordem, pelo prazo de cinco anos, contado da data dg
emissao, os documentos que comprovam a origem das receitas e a efetivacao
das despesas, bem assim a realizacao de quaisquer outros atos ou operagoes
que venham a modificar a situacdo patrimonial g

Estamos cientes de que a prestagdo de informacoes inveridicas nos sujeitara,
Jjuntamente com as demais pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas
na legislacdo criminal e tributaria relativas a falsidade ideolégica (Art. 299 do codigo
Penal) e ao crime a ordem tributaria (Art. 1° da Lei n° 8.137, de 27 de dezembro de
1990).

Esta Declaragao nao exime a responsabilidade da empresa em informar, a qualquer
tempo, através de Declaracao, alteragoes que tenha ocorrido em seu Porte.

Local, de de 2021.

Nome e Assinatura do representante contabil

Observagio: esta declaracéo devera estar datada dos ltimos 180 (cento e oitenta)
dias anteriores a data da sess&o de abertura dos Envelopes.
?"’r’ VN
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ANEXO III
PREGAO PRESENCIAL N° 36/2021

DECLARACAO

A empresa : CNPJ

n

2
(razé@o social da empresa)

por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a)
portador(a) da Carteira de Identidade n° + CPR 152
fins desta licitacdo, e sob as penas da lei, que:

: ]
, declara, para

a) néo foi declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administracao Publica,
nos termos do inciso IV, do artigo 87 da Lei n° 8.666/93, ¢ suas alteracoes:

b) inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no presente Processo Licitatério,
bem como ter ciéncia da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores, nos
termos do § 2° do artigo 32 da Lei n® 8.666/93;

C) ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
€ nao emprega menor de dezesseis anos, nos termos do disposto no inciso V do Art. 27
da Lei n® 8.666/93, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n° 9.854, de 27 de
outubro de 1999. Ressalva: eémprega menor, a partir de quatorze anos, na condigéo de
aprendiz ( );

d) ndo possui em seu quadro societirio servidor piblico da ativa, ou empregado
de empresa publica ou de sociedade de economia mista, do Municipio de Itaara em
atendimento ao Art. 9.° da Lei Federal n.° 8.666/93, o lei que proiba;

Local, de de 2021.

Nome e Assinatura (representante legal)

— NV
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ANEXO IV
PREGAO PRESENCIAL N° 36 /2021

PROPOSTA FINANCEIRA E DESCRITIVO DO OBJETO

Razao social:

Endereco:

Cidade: Estado:

CNPJ/MF:

Fone /FAX:

Endereco eletrénico:

Nome para contato:

1.2.}. Servicos de Implantacéo

Item Descrigao Funcionalidade Valor Mensal Implantacéao/
RS Treinamento
RS
1 3.1 Servico de Sistemas para o Municipio

1.2.2. Custos de Servicos Pés-Implantagéo

Item Descricao Funcionalidade Valor Mensal Implantacao/
R$ Treinamento
RS
2 3.2 Treinamento e/ou Consultoria
Operacional com Atendimento técnico

especializado no local;

3 3.2.3.1 Personalizacédo de recursos e/ou

customizacdao de sistema e  servigos

correlatos;
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1.2,3 Servigo de Sistorizs pura Prefeitura
tem Descritivo Eixos Funcionalidades Valor Mensal Implantacéo/
R$ Treinamento
R$
4 4 Orcamento e | Sistema de ]
Execucao Administracao
Financeira Orcamentaria e
IExecucgao Financeira
5 4.5 Contabilidade Contabilidade Puablica
6 5 Recursos Sistema de
Humanos Administracao de
Recursos Humanos
7 6 Gerais Sistema de Compras,
Patrimonio, Frota,
Espago Fisico &
Materiais
8 7 Protocolo Sistema de Protocolo e
Controle de Processos
| 9 3 Tributario Sistema de Controle
Tributario
10 9 Servicos WEB Portal com Servigos
. WEB
IT} 10 Processos Controle de Processos
- Modelador e
Processamento
12 11 Indicadores de | Sistema de
Gestao Informacoes Gerenciais
13 12 Assinatura Sistema de Assinatura
Eletronica E Digital [Eletrénica e Digital
14 13 ChatBots Sistema de Criacao,
. Publicagiéo e Gestao de
. ChatBots
TOTAIS — Valor total mensal dos médulos e valor da implamtacao R3]  RPunsuismessuay

VALOR GLOBAL: R$

implantacao)

(corresponde ao valor total mensal dos moédulos + valor da

Z{\;”Vf_
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Totais = sera preenchida com o somatério das colunas.
Valor Global = soma do valor da Implantagéo + (valor mensal x 12 meses (periodo do
contrato)). O valor global devera ser expresso em algarismos e por extenso.

Obs.: Os lances serdo do VALOR GLOBAL DA PROPOSTA.

DECLARACOES

1. Declaramos que no valor da proposta estio inclusos quaisquer vantagens,
abatimentos, impostos, taxas e contribuicdes sociais, obrigacoes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais e comerciais, que eventualmente incidam sobre o objeto desta
licitacdo, ou, ainda, despesas com transporte ou terceiros. Ja incluidos também todo e
qualquer custo que envolva a instalacdo do Sistema até o treinamento e capacitagao

que permita sua completa utilizagao.

2. Declaramos que prestaremos o Servico de Assessoramento / Acompanhamento
Permanente in-loco, disponibilizando profissionais capacitados nos médulos, na sede
do Municipio, durante o horario de expediente em 4 (quatro) dias por més, sem custos

adicionais.

3. Declaramos que todo o legado de informacgdes pertencentes ao municipio, em todas
as areas ja informatizadas, sera convertido e unificado aos layouts e conceitos da nova
base de dados que ird compor o sistema contratado. Tudo convertido e em perfeita

consisténcia até o prazo final da implantacao, previsto neste edital.

4. Declaramos que, se vencedores da licitagdo, encaminharemos, no prazo méaximo de
48 (Quarenta e Oito) horas, a nova proposta com os valores dos itens adequados ao

valor global do lance vencedor.

A validade da proposta ¢ de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data de
recebimento das propostas, conforme estipulado no edital.

Local, de de 2021.

Nome e Assinatura (representante legal)
CPF:
RG:

Cargo:

=W
<
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ANEXO V
TERMO DE REFERENCIA

DESCRITIVO TECNICO PARA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA DO
RAMO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO PARA A INSTALACAO, IMPLANTACAO
E MANUTENCAO DE SISTEMA DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL

A aquisico a ser feita devera obrigatoriamente ser de FORNECEDOR UNICO PARA
TODOS OS ITENS licitados em face da necessidade de padronizacdo dos dados do
Municipio e para viabilizar cruzamento de dados de maneira mais agil e pratica. O
julgamento do certame devera se dar pelo menor preco global de lote dinico com a
soma de todos os itens licitados. A separacdo em itens é necessaria exclusivamente
para fins de controle contabil da despesa.

O licitante devera obrigatoriamente entregar os servicos atendendo todos os
descritivos técnicos abaixo relatados:

1. OBJETO

Este processo tem por objeto a contratagéo de servico no modelo, SAAS-
Software As A Service, com caracteristicas especificas de Servico de Sistema de Gestao
Municipal. Tendo como fundamentagao teérica citacoes técnicas e cientificas
comprovadas por sua efetividade préatica.

O referido Servico de Sistema de Gestdo Municipal sera prestado
continuamente a partir da sua contratagao, com os detalhes técnicos operacionais
representados neste termo. De forma concomitantemente a empresa especializada
para fornecimento de sistemal(s) de gestao publica, inclui ainda servigos de instalacao,
migracao de dados, treinamento, implantacdo, manutencao e suporte técnico com
garantia de atualizacao legal, atualizagao tecnolégica e suporte técnico relacionados a
cada médulo e funcionalidades de programas, conforme especificacoes Técnicas deste

Termo de Referéncia.
1.3. Caracteristicas Gerais

A plataforma referente aos recursos funcionais de sistemas, que deve ser em
Nuvem, ou seja, em Data Center sob responsabilidade da empresa contratada.
Considerando assim o compromisso de manter sua eficiéncia e eficacia em periodo

integral, como todos os servigos de manutencao, atualizacédo dos sistemas e backup da

base de dados;
Destaca-se a necessidade da fornecedora ser a portadora do desenvolvimento
das ferramentas (produtoras de software ou fabrica do software). Considerando que

esta caracteristica apresenta seguranca e garantias para a instituicao publica que

WV
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suas necessidades de producéao sceao atendidas por sua demanda institucional ou via
de regras particulares ou Jjudicial,

O numero de usuarios devera ser ilimitado, sem a necessidade do municipio
adquirir licencas adicionais durante toda a vigéncia do contrato.

1.4. Servicos Agregados ao Objeto:

Implantacido de Sistema que corresponde a migracdo de dados (dos atuais
sistemas, em lista de necessidade de migracéo), também o treinamento e capacitacao
dos operadores, e configuracdo de requisitos funcionais conforme tramitacdo de
rotinas de servico e legislacao vigente;

1.5, Caracteristicas Especificas

As caracteristicas especificas estéo relacionadas pela definicdo dos Setores e
Departamentos, conforme a utilizacdo atual de sistema, onde definimos como eixos, e
assim suas funcionalidades podendo ser classificada como funcionalidades de
sistemas ou médulos adicionais pelas propostas apresentadas. Para atender também
as intengées de melhorias funcionais, incluimos as demandas sobre as necessidades

pontuais de informatizagdo e novas tecnologias;

Definicao dos Eixos e Funciocnalidades:

L.3.1. Servigos de Implantagio
Item Descricao Funcionalidade
1 81 Servigo de Sistemas para o Municipio

1.5:2. Custos de Servicos Pds-Implantacde

Item Descricao Funcionalidade

Treinamento e/ou Consultoria Operacional com

2 3.2 ) o
Atendimento técnico especializado no local;
Personalizacao de recursos e/ou customizacio de sistema e servicos
3 8:2.3.1
correlatos;
L33, Servigo de Sistemeas para Prefeitura }(’ f/-’\. i o
< AN
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[tem Descritivo Tikos Funcionalidades

4 4 Orcamento e | Sistema de Administracao

IExecucao Financeira Orcamentdria e Execucao Financeira

9 4.5 Contabilidade Contabilidade Publica

6 5 Recursos Humanos Sistema de Administracao de

Recursos Humanos

T 6 Gerais Sistema de Compras, Patriménio,
Frota, Espaco Fisico e Materiais
8 T Protocolo Sistema de Protocolo e Controle de
Processos
9 8 Tributario Sistema de Controle Tributario
10 9 Servicos WEB Portal com Servicos WEB
11 10 Processos Controle de Processos — Modelador
e Processamento
12 1=, Indicadores de | Sistema de Informacoes Gerenciais
Gestéao
13 12 Assinatura Sistema de Assinatura Eletrénica e
Eletrénica E Digital Digital
14 13 ChatBots Sistema de Criacao, Publicacdo e

Gestao de ChatBots

Néo é obrigatério que os programas ofertados sejam organizados na mesma
ordem e conjunto, ou nome do moédulo, porém, € obrigatério que atenda as

especificacoes, tarefas e rotinas citadas na parte descritiva deste termo de referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1Consideracdes Gerais

Os sistemas de gestdo publica tém importante papel na melhoria da
administracao e gestdo geral, contribuindo para o aumento da eficiéncia, a reducio de
despesas, a racionalizacdo das tarefas e consumo de recurso e principalmente,

contribuido para transparéncia da aplicacao do erdrio publico e a uma orientacao com

a sociedade. - e
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O municipio pretende n contzatacdo de um sistema de altima geracdo e
integrados, no intuito de proporcicnar maior celeridade, reduzir o retrabalho
(integracao de médulos), dar maior transparéncia as agdes de governo e gastos
publicos e cumprir os propésitos Constitucionais e da Lei Organica do Municipio, que
norteiam a administragao publica municipal.

Estd em pauta ainda, a reducio de despesas com infraestrutura local, a
liberdade na aquisicdo de computadores de acordo com a maior vantajosidade (sejam
eles com Windows, Linux ou MacOs), a liberdade de acesso dos usuarios e de licencas
de uso, a redugao de intervencoes locais de manutencao e a utilizagao de um banco de
dados tnico, de forma a extinguir os problemas com inconsisténcias de cadastros de
cidadaos e contribuintes.

Busca-se em ambito administrativo, uma solucéo composta nao sé6 por
sistemas informatizados de tltima geracdo, mas também por servicos especializados
que mantenham em producao/operaciao esses sistemas em um ambiente tecnolégico
adequado e de facil manutencdo, contemplando o acompanhamento técnico
operacional (servicos de manutencido de sistemas, servicos de suporte técnico aos
usudrios, etc).

Nesse panorama, diversas entidades pubicas vém se alinhado com adogéo de
sistemas de ultima geragao, como os pretendidos pela municipalidade, pautados na
democratizacao do acesso com alta disponibilidade (24h, 7 dias por semana), na
facilidade de manutencao e uso remota (de qualquer lugar), na reducgao de custos (sem
necessidade de investimentos locais com CPD) e na seguranca da informacéao.
Atendendo esses quesitos basicos, atualmente vem despontando como solugiao mais
moderna, a tecnologia de computacdo em nuvem.

A questdo fundamental levantada pelo municipio, &€ que as solugées devem ser
de ultima geracao englobando o que se tem mais de moderno no mercado visando
diminuir a distancia tecnologica existente atualmente entre a iniciativa privada e as
instituicoes publicas, tais como: 1- ChatBots (Atendimento 24 horas x 7 dias) para que
a comunidade possa de qualquer lugar em qualquer horario buscar servicos e
informacées; 2- Assinatura Eletronica e Digital permitindo que os gestores,
fornecedores e a comunidade possam assinar documentos oficiais (empenhos,
contratos, alvaras, documentos do RH e outros); 3- Adotar processos eletrénicos
eliminando gradativamente o uso de papéis e permitindo que a Prefeitura possa
adequar seus processos eletronicos sem a necessidade de especialistas.

Se a pretensao é a contratacao de sistema de ultima geracao, a modalidade de

licitacdo também deve ser adequada. Por isso, a escolha da modalidade Pregao, é uma
consequéncia natural, apoiada no entendimento do Tribunal de Contas da Uniéo:

“O administrador ptblico, ao analisar se o objeto do pregdo é enquadrado no
conceito de bem ou servico comum, ceverd considerar dois fatores: os padrboes de

desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no edital? As

— NNV
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especificacées estabelecidas sdo u:-ucis no mercado? Se esses dois requisitos forem

atendidos o bem ou servico poderd ser licitado na modalidade pregdo”. (Acérdao n°
313/ 2004, Relator Ministro Benjamim Zymler).

Como se vé, uma caracteristica marcante da modalidade Pregéo, € que, por
objetivar a contratacdo de servicos comuns, adota-se especificacbes comuns de
mercado. E o que prevé o art. 1°, § tinico da Lei n® 10.520/2002:

“Art. 1° Para aquisicao de bens e servicos comuns poderz ser adotada a
licitacdo na modalidade de pregédo, que seré regida por esta Lei”.

Paragrafo unico. “Consideram-se bens e servicos comuns, para os fins e
efeitos deste artigo, aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagoes usuais no mercado”.

Outro ponto importante é de que o sistema ja exista, ou seja, esteja em uso por
outra entidade publica, bem como possa ser fornecido por um licenciado ou pelo
detentor de sua propriedade (Lei Federal n® 9.609). Nessa situacdo, mais uma vez
buscamos apoio junto ao Tribunal de Contas da Unido, que deixou assim consignado
em julgado a respeito:

“Tendo em vista, de forma geral, que para contratacio de empresa
especializada em cessao de direito de uso (ou locacdo, licenciamento) dos sistemas
integrados em gestédo publica e servicos complementares, o pressuposto é o de que
sistema ja exista (AcordaoTCUn®602/2004 Plenario) e/ou pelo menos que ‘possa ser
definido objetivamente e ter padroes de desempenho e qualidade especificados’
(AcordaoTCUn®2658/2007 Plenario), ndo ha que se falar em servico de natureza
predominantemente intelectual, pois se trata de fornecimento de software e servicos
interligados objetivamente obtidos no mercado”.

Um sistema de gestdo publica é considerado um sistema “grande”, ou seja,
composto por centenas de funcdes e operagbes, o que demandaria muito tempo em
pesquisas e levantamentos, ocupando diversos servidores publicos, realizacao de
muitas reuniées, enfim, tempo e recursos humanos que a municipalidade nao dispoe
livcemente, sem prejudicar as rotinas administrativas. Felizmente, a maior parte das
atividades ptablicas municipais é vinculada a normativos (Leis, instrucées e decretos)
proprios de ordem geral e comum a qualquer municipio. E o caso das atividades de
contabilidade (Lei 4.320/1964), orcamento, gestao orcamentaria (Lei Complementar
101/2000), gestao tributaria e arrecadacao (Lei5.172/1966), prestagao de contas
(Decreto Lei 200/67), entre dezenas de outras. Também nada impede a adogéo de

rotinas de outros municipios ou entes, a titulo de boas praticas administrativas.
Tratando-se da modalidade Pregio, é comum ao setor de compras do
municipio a pesquisa a materiais proprios sen@o os dispondo, a busca junto a outras
cidades do Estado, visando a busca de informagdes técnicas para lastrear o descritivo
de objetos e até condigbes de centratagio que se adequem aos interesses da
municipalidade (conveniéncia e oportunidade), uma vez que nao se dispde de tempo

=R
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ou até pessoal disponivel para a crizcio de descritivos técnicos a partir do zero. Essa
pratica, inclusive, & encorajada pela Advocacia Geral da Unizo, que possui em seu site
na internet diversos modelos de publicacbes de editais e termos de referéncia, para
livre cépia e utilizacao, justificando:

“Os modelos séo disponibilizados como ponto de partida para a confeccéo de
minutas de editais e anexos, ao mesmo tempo em que contém referéncias que
orientam a manter a regularidade dos textos finais, a fim de conferir seguranca e
celeridade da analise juridica.

[...] Especificamente para as contratagbes de servicos, a utilizacao
destes modelos & obrigatoria, a teor da Instrucao Normativa n° 5, de 2017, da

Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo.

Por sua vez, o Poder Judiciario ja se pronunciou a respeito; “Da mesma
forma, o fato de o Termo de Referéncia elaborado pela municipalidade ser similar a
outros contidos em outros certames de outros municipios igualmente nao caracteriza
nulidade, mormente porque é até natural que as exigéncias, assim como a redagao dos
editais/termos de referéncia, sejam similares em se tratando de mesmo tipo de
contratacao e que exige linguagem técnica”. (Agravo de Instrumento, N° CNJ:
0089760-23.2018.8.21.7000, Segunda Camara Civel, Relator Des. Ricardo Torres
Hermann, Porto Alegre, 05 de abril de2018).

Marc¢al Justem Filho, prega a seguinte licao: “o resultado imediato da
padronizacao consiste na auséncia de variacdo das caracteristicas do objeto a ser
licitado. Um bem ou servigo € ‘comum’ quando suas qualidades e seus atributos sio
pré-determinados, com caracteristicas invaridveis ou sujeitas a diferencas minimas e

irrelevantes”.

Como se vé, o Edital de uma licitagdo, bem como todos os anexos que o

compoe, ¢ despido da necessidade de ineditismo e originalidade. Na verdade, a

utilizacao de editais e referéncias ja utilizadas por outros entes, possibilitam o
aperfeicoamento de tais documentos, evitando-se erros ou vicios indesejaveis, como a
possibilidade de nao acudirem interessados ou contratacdées que ndo atendam as
minimas exigéncias legais ou de seguranca, dentro da margem de discricionariedade
do gestor publico.

Surge no panorama, a possibilidade de, ndo s6 a utilizacdo de termos de
referéncias ou editais utilizados por outros Municipios, cujo objeto seja idéntico, como
ainda, mais seguranca juridica se encontrara, quando os referidos editais tiverem sido
submetidos ao crivo do Tribunal de Contas Estadual, seja de forma voluntaria ou

contenciosa ou do Poder Judiciario, de forma contenciosa em remédios constitucionais

ou acgoes desconhecimento.
Dessa forma, em atendimento aos principios da econornicidade, da eficiéncia,

do julgamento objetivo, da isonomia, da eficiéncia e da moralidade administrativa,

=W

29



ESTADO DO RIO GRANDE DOSUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAARA
Secretaria de Financas

além da racionalizacao, busca-g2 corfarir seguranga e celeridade da anélise juridica
no arcabouco de exemplos de boas praticas administrativas,

Observa-se nos processos atuais e também no mercado de sistemas de gestao
publica, um aprimoramento de areas, onde empresas se especializam em atender as
demandas, com sistemas que apresentam maiores expertises, para atender demandas
e obrigacdes cada vez mais intensas:

A competitividade do certame é observada quanto ao foco de eixos do objeto,
considerando somente os eixos que atendem a Gestéo Administrativa, separando em
areas de gestao, como Gestdo da Sande e Gestdo da Educagao, que nao fazem parte

deste objeto. As areas paralelas a Gestdo Administrativa podem ser tratadas em
processos e contratos distintos,

3. SERVICOS DE IMPLANTACAO

3.1. Termos Gerais (Configuragido, instalacdo, migracido de informacdes e
habilitacdo do sistema para uso)

A empresa vencedora devera apresentar um plano de implantacdo “projeto”,
com cronograma e realizacdo das atividades, logo na assinatura do contrato. Sendo
assim submetida ao Departamento de informatica para andlise e aprovacdo ou
sugestoes de melhorias;

A conversao/migracdao, configuracdo e o aproveitamento de todos os
registros, dados cadastrais e informag¢des dos sistemas em uso sao de
responsabilidade da empresa proponente, com disponibilizacédo dos mesmos pelo
Municipio para uso;

A migracao compreendera a conclusao da alimentacédo das bases de dados e
tabelas para permitir a utilizacdo plena de cada um dos softwares e aplicativos;

O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for
necessario a implantacéo efetivado Sistema é de responsabilidade da CONTRATANTE,
como suporte da empresa provedora do Sistema;

Quaisquer conjuntos de dados para a alimentacao do Sistema precisam ter sua
migracéo protocolada.

A responsabilidade quanto a disponibilidade dos dados deve ser do Cliente e da
empresa que prestou o servigo anteriormente.

A responsabilidade quanto a integridade dos Dados, a partir do acesso para
analise e Start da migracao, é do novo fornecedor do servigo.

A migracdo de informacoes da CONTRATANTE, até a data de execucao desta
fase sao de responsabilidade da empresa fornecedora dos softwares, cabendo a
contratante a disponibilizacao dos backups sem formato legivel das atuais bases de

W

dados, e a posterior conferéncia dos dados;
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As atividades de saneamento/correcio dos dados séao de responsabilidade da
CONTRATANTE com a orientacdo da equipe de migracdo de dados da CONTRATADA
viabilizando o mesmo por ferramenta de apoio ou layout de planilha para futura
importacéo.

A migracdo de dados deve ser feita de forma automatizada por scripts e
programas sem ter consideragdes pontuais e casuais evitando erro de lancamento
manual. Caso se ja identificado em caso isolado o tratamento de algum registro para
adequacao e langamento manual deve ser registrado em ocorréncia por documento ao
Municipio.

A CONTRATANTE podera optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo
de uma base de dados completa, caso seja de seu interesse sendo assim justificada e
registrada através de um laudo técnico do Departamento de Informatica da Instituicao
sendo respaldado pela empresa CONTRATADA.

A CONTRATADA devera executar programas extratores e decarga tantas vezes
quantas forem necessarias, até a conclusédo da migracgio.

A migracao ndo pode causar qualquer perda de dados, de relacionamento, de
consisténcia ou de segurancga.

Durante o prazo de implantagéao, para cada um dos sistemas licitados, quando
couber, deverdo ser cumpridas as atividades de configuracao de programas;

Na implantacdo dos sistemas acima discriminados, deverdo ser cumpridas,

quando couberem, as seguintes etapas para sua homologacao:

° Configuragao inicial de tabelas e cadastros;
s Estruturagéo de acesso e habilitagdes dos usuérios;
. Adequacéo das férmulas de calculo para atendimento aos

critérios adotados pelo municipio;

Ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de cédlculo € aplicavel
simultaneamente.

A implantacio compreende em realizar a instalacdo, configuracao e
treinamento de usuéarios. A configuracdo visa a carga de todos os parametros
inerentes aos processos em uso pela CONTRATANTE e que atendam a legislacao
Estadual e Federal, ficando facultado as proponentes interessadas realizar visitas
técnicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores a data de abertura do certame,
visando a formatacgio de sua proposta;

A CONTRATANTE disponibilizara servidores e técnicos do Departamento de
Informética para dirimir duavidas, acompanhar e fiscalizar a execugao dos Servicos e
decidir as questdes técnicas submetidas pela empresa contratada, registrando em
relatério as deficiéncias verificadas, encaminhando notificacdes a empresa contratada
para imediata correcao das irregularidades;

A Homologacéo, ou seja, o recebimento dos servicos de implantagao, conversao
e treinamento se darda mediante aceite formal e individual dos sistemas licitados,

devendo ser obrigatoriamente antecedido de procedimentos de validacdo pelo
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Secretario ou chefe de setor cnce o sistema foi implantado, bem como do Fiscal de
Contrato e Departamento de Informatica, sendo que estes deverdo ser formais e
instrumentalizados;

O recebimento dos servicos de suporte técnico in loco se dara mediante
liquidagao, pelo setor competente, dos servicos indicados em documento préprio da
proponente, que por menorizadamente relate os servicos prestados e o tempo
despendido para tanto;

Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o
andamento dos trabalhos e que impliquem em modificacées ou implementacdes nos
planos, cronogramas ou atividades pactuadas, deverao ser previa e formalmente
acordados e documentados entre as partes sendo também analisado e avaliado pelo
Departamento de Informatica da CONTRATANTE.

A empresa CONTRATADA e os membros da equipe guardarao sigilo absoluto
sobre os dados e informag6es do objeto da prestagio de servicos ou quaisquer outras
informacoes a que venham a ter conhecimento em decorréncia da execucio das
atividades previstas no contrato, respondendo contratual e legalmente pela in
observancia desta alinea, inclusive apos o término do contrato.

A Expectativa de prazo para a implantagdo do Sistema é de 60 dias, podendo
se estender o prazo, a contar da deliberagdo da ordem de servigo, desde que a
justificativa técnica, aceita pelos fiscais, seja aceita pelo Departamento de Informatica
da CONTRATADA. O atraso injustificado para a implantacédo do sistema ocasionara a
aplicacdo de multa a ser estabelecida nos termos contratuais.

A CONTRATANTE priorizara a implantacao do sistema no que tange as
obrigacoes fiscais, tributarias, prestagoes de contas, e folha de pagamento. O processo
de migracdo ndo pode prejudicar o cumprimento dos prazos dos citados expedientes
administrativos.

A CONTRATADA tem a obrigacao de repetir qualquer processo de implantagao
mesmo depois da homologacdo, sem onerar o Municipio caso seja caracterizado falha
no processo original.

Tem-se como consideracdo final sobre a IMPLATACAO do sistema

somente se considera como finalizada apés sua HOMOLOGACAO.
3.2. CUSTOS DE SERVICOS POS-IMPLANTACAO

3.2.1. TREINAMENTO E CAPACITACAO

A empresa vencedora devera apresentar no inicio das atividades o Plano de
Treinamento destinado a capacitagcdo dos usuarios e técnicos operacionais para a
plena utilizacdo das diversas funcionalidades de cada um dos sistemas/programas,

abrangendo os niveis funcional e gerencial, respeitando a determinacao de convocagao

SRV,
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dos funcionarios pela administres7s priblica para realizagao do mesmo, o qual devera
conter os seguintes requisitos minimos:

. Nome e objetivo de cada médulo de treinamento;

. Publico alvo;

. Conteudo programatico:;

] Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento,

incluindo apostilas, etc.;

. Carga horaria de cada médulo do treinamento:
. Processo de avaliagao de aprendizado;
. Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos,

softwares, slides, fotos, etc.);

O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitacdo para
suporte aos usuarios, aspectos relacionados a configuragées, monitoramento de uso e
permissdes de acesso, permitindo que a equipe técnica possa propiciar o primeiro
atendimento aos usuérios, ou providenciar a abertura de chamado para suporte pela
proponente sera realizado diretamente com a estrutura do Departamento de
Informatica da CONTRATANTE.,

As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagdo e com
numero de participantes compativel e eficaz ao aproveitamento e assimilacoes de
conhecimento dos participantes/treinandos;

Devera ser fornecido Certificado de Participagdo aos servidores que
tiverem comparecido a mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada
Ccurso.

Os equipamentos necessarios ao desenvolvimento das atividades de
capacitacao serao fornecidos pela CONTRATANTE, podendo esta utilizar-se das
Dependéncias da Administracdo Municipal, devendo em todo caso haver
disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para testes.

O treinamento devera ser realizado dentro do periodo de implantacéo,
em carga horaria e com métodos suficientes a capacitagao para normal uso do
ferramental tecnologico a ser fornecido.

Além dos servicos de capacitagdo relacionados aos usuarios internos,
devera a proponente vencedora, apresentar planejamento e prestar servicos
objetivando a capacitacdo de usuarios externos, como contadores e empresas
estabelecidas no municipio.

Os treinamentos poderdo ser realizados por meio de palestras, ou outra
metodologia conveniente e compativel a absorcao de informacgées minimas sobre o

funcionamento e utilizacdo das ferramentas disponibilizadas para acesso a estes

usuarios externos; =< AN —
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15.2 2. SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

Durante o periodo contratual devera ser garantido atendimento para
suporte técnico, no horario das 08:00 as 12:00 horas e das 14:00 as 18:00 horas, de
segundas as sextas feiras, atendendo datas de rotina do calendario efetivo municipal,
considerando feriados nacionais, municipais e estaduais, também deve ser
considerado como dia efetivo de trabalho para suporte em dias facultativos decretados
no municipio, através de técnicos habilitados com o objetivo de:

O atendimento devera ser centralizado na area de TI da CONTRATANTE
que recebera a demanda dos usuarios e abrira um chamado junto a CONTRATADA,
envolvendo os seguintes servicos:

Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operacdo e utilizacdo
dos sistemas;

Auxilio na recuperacao da base de dados por problemas originado sem
erros de operacao, queda de energia ou falha de equipamentos;

Orientar na operacao ou utilizacdao dos sistemas.

O atendimento técnico podera sera realizado pela Central de
Atendimento (WEB) através de servigos de suporte remoto ou local, neste ultimo caso,
nas dependéncias da CONTRATANTE.

O atendimento a solicitacio do suporte devera ser realizado por
atendente apto a prover o devido suporte ao sistema, com conhecimento da rotina do
servico atendido pelo sistema e também conhecimento integral a ferramenta, ou
redirecionar o atendimento a quem o solucione.

Em caso de atendimento de Suporte por Analista em treinamento da
CONTRATADA, o mesmo deve ser acompanhado por Analista com experiéncia durante
todo procedimento.

Atendimento técnico via conexdo remota e atendimento técnico local:

Constatando a proponente ser necessario o atendimento local,
considerando caracteristicas de faturamento de servico, deve primeiramente enviar
orcamento a contratante para ser aprovado, da mesma forma com © trabalho via
conexao remota, antes da realizacdo do atendimento. Sendo realizada antes da
liberacdo a viabilidade técnica pelo Departamento de Informatica e do Setor onde sera
realizado o procedimento e também a liberacao orcamentaria sendo realizada pela
Secretaria das Financas a para fins de pagamento futuro.

Os referidos servicos serao pagos por hora técnica solicitada e
autorizada, estando aqui inclusos os servicos de capacitacdo e treinamento, pos -
implantacdo (homologacgao), operagéo do sistema e outros que exijam profundo

conhecimento sobre os aplicativos. /?-\\,,_
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Qualquer erro, inconforraidades causadas pelos usuarios dos softwares
da CONTRATANTE, ou por fatores alheios aos aplicativos (virus e afins) serdo pagos
por hora técnica autorizada e efetivada, conforme previsto.

Fica previsto que a CONTRATANTE conta com 12 horas técnicas mensais, sem
custo. E que horas excedentes a este banco poderdo ser contratadas por valor a ser
indicado no momento do lance.

Em situagées de correcées ou mudancas de rotina sobre procedimentos
tradicionais com alteragées de funcionalidades do sistema a empresa CONTRATADA
deve fornecer auxilio, capacitacio e material explicativo para atendimento de
procedimentos da rotina voltar ao natural para a CONTRATANTE. Classificada da
forma que a CONTRATADA é responsavel por dar naturalidade a qualquer melhoria ou
cumprimento legal sem onerar o municipio sendo feito de forma gratuita o
atendimento local ou remoto, sendo planejado e documentado junto ao Departamento
de Informatica.

O atendimento técnico via conexao remota sobre qualquer hipétese nao
onera 0 municipio com custos honorarios a atendimento técnico, com excegio de
processos que caracterizam a execucao completa e independente de processos de
rotina do funcionario publico.

Quando for caracterizado erro em sistema ou registro em banco de
dados, por falhas de sistema ou equivocos causados por atendimento da
CONTRATADA, a mesma tem a obrigacao de fazer atendimento remoto ou no local, se
for solicitado pela CONTRATANTE, para ajustar qualquer situagédo sem onerar e gerar
custos para o Municipio. Sendo esta situagdo documentada de forma detalhada junto
ao Departamento de Informatica.

A manutencido da solucido compreende, sem custos adicionais ao
Municipio, os servicos de suporte técnico, atualizagoes periodicas e correcoes de
vulnerabilidades, correcdes de falhas no produto, alteracées legais, esclarecimento de
duvidas e orientacoes aos usuarios da solu¢édo, modulos ¢ Portais.

Entende-se como correcoes de falhas e/ou vulnerabilidades nos
sisteras, os ajustes necessarios a solucdo ofertada com a finalidade de sanar erros,
imperfeicoes e imprecisdes na execucao de rotinas da aplicacéo. Esses ajustes podem
ser corretivos ou preventivos. Ajustes corretivos sdo os problemas identificados pelos
usuarios da secretaria e sanados somente apos o reporte dos mesmos a licitante.
Ajustes preventivos sdo os problemas ou ajustes necessarios identificados e realizados
pela licitante no intuito de evitar futuros problemas, sem que haja comunicacao do
problema a licitante por parte do Municipio.

Entendem-se como alteracédo legal, para fins deste processo, todos os
ajustes necessarios na solugio em virtude de quaisquer atos legais, sejam esses de
origem dos poderes Executivo, Legislativo ou Judiciario das esferas Federal, Estadual

ou Municipal. Ficam inclusos nas alteractes legais as alteracdes necessarias em

S
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virtude de Leis, Portarias, Decrzics, Instrugées Normativas,
determinacoes do TCE do Rio Grande ds Sul.

Sentencgas, Liminares,

Compreende-se como esclarecimento de duvidas e orientagées o
atendimento ao usuario com o intuito de sanar duvidas e fornecer orientacées para a

correta utilizagao das funcionalidades disponibilizadas pela solucao ofertada.

3.2.3. SERVICOS DE DEMANDA VARIAVEL

Servicos de capacitacdo pbs-implantacao e Atendimento Técnico local:

Havendo necessidade, decorrente de novas releases dos softwares e /ou
rodizio de pessoal, a Administracdo podera convocar a proponente para efetivacéao de
programa de treinamento/re-treinamento de usudrios. Estes treinamentos serdo
realizados em ambiente a ser fornecido pela CONTRATANTE, e serdo pagos por hora
técnica autorizada e efetivada, considerando a viabilidade técnica pelo Departamento
de Informatica e Setor operacional atendido.

O tempo de atendimento técnico que gera custos para a CONTRATANTE
€ baseado na solucao. Sendo relacionados detalhadamente os passos realizados pelas
operacoes efetivas desconsiderando a fase de levantamento e negociacdo (orcamento).

O atendimento técnico local representa atividades a serem
desempenhadas pelos técnicos da CONTRATADA a pedido da CONTRATANTE para
intervencdo local para prestacdo de servicos nao especializados referentes aos
sistemas objeto do contrato e serdo realizados em ambiente a ser fornecido pela
CONTRATANTE, sendo pagos por hora técnica autorizada e efetivada.

Considerando em caso de exce¢do para pagamento o atendimento local
que for caracterizado como suporte para correcac de erro ou falha de instrucao

operacional apontada como responsabilidade da CONTRATADA.
3.2.3.1. Customizacio de softwares e Consultoria:

Entende-se por customizagdo os servicos de pesquisa, analise,
desenvolvimento, avaliacao de qualidade e homologacao de softwares, por solicitacdo
da contratante, a ser orcada e paga por hora técnica. Nestes servigos estao
compreendidos, dentre outros, a implementacdo de novas telas, relatoérios e outras
especificidades nao abrangidas nas descricdes obrigatérias minimas dos
programas/modulos constantes deste termo de referéncia.

Da mesma forma, por consultoria entende-se os servigos técnicos
especializados em anélise, pesquisa, desenvolvimento de calculos e outras atividades
especializadas a serem realizadas por especialistas por solicitacdo da contratante, a

ser orcada e paga por hora técnica. —
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Para qualquer situacZo desta dimensdo se deve fazer uma aprovagao por
projeto de execucdo, avaliada e aprovada pela CONTRATANTE junto ao Setor que
implica o processo a ser customizado para fins de analise de viabilidade de aplicacéo e
pagamento junto a Secretaria De Financas do Municipio.

Os Servigos considerados como Demandas Varidveis que geram custo
para o municipio, devem serem passados apés sua conclusao, em forma de relatério
contendo a execugao dos procedimentos com detalhes do servico, através de um

cronograma de execugéo, para conferéncia dos Setores Operacionais envolvidos.
15.3 SERVICOS DE MANUTENCAO

A Contratada devera executar os servicos continuos de manutencao
legal e corretiva dos sistemas contratados, durante a execugao do contrato, incluindo
as seguintes atividades:

Manutengao corretiva: é aquela de corrente de problemas de
funcionalidade detectados pelo usuario, ou seja, funcionamento em desacordo como o
que foi especificado relativo a telas, regras de negocio, relatérios e integracdao, com
prazo D1 para resposta e, no méximo de 03 (trés) dias Gteis, a contar da abertura de
chamada pelo Contratante, para conclusio;

Compromissos fiscais, tributarios, prestacées de contas e folha de pagamento

sempre deverdo ser tratados em carater de urgéncia.

Manutengéo legal: em caso de mudanca na legislagéo, plano de contas,
banco de dados, entre outros, sera elaborada uma programacao para atendimento as
mudancas ocorridas, sempre juizos a operacao do sistema, durante vigéncia
contratual.

A empresa Contratada devera disponibilizar a atualizagdo de versdo de
todos os sistemas, sempre que necessario para atendimento da legislacdao federal
vigente e das normas e procedimentos do Tribunal de Contas do Estado, sem

quaisquer énus adicionais para o Municipio, durante a vigéncia contratual.

15.4 DAS EXIGENCIAS RELACIONADAS AOG AMBIENTE
COMPUTACIONAL

O Sistema fornecido devera atender obrigatoriamente os seguintes
requisitos (todos) quanto ao ambiente computacional, sob pena de desclassificagcao da
proponente:

Todo o sistema de inforimacoes e programas devera rodar e ser mantido
em data center pertencente ou de resgonsabilidade (locado) da empresa proponente, a

empresa contratada devera fornecer/dispor de: ){j’z\,ﬁ
o« !
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Copia dos dader {beckup), alocados no data center para a
CONTRATANTE, sendo no minimo: dos ultimos 30 dias corridos (diferencial ou

completos), ultimas 4 semanas (completos) e tultimos 12 meses (completos).

O sistema devera operar sob o paradigma de “Multiusuarios”, com
integracdo total entre os médulos, garantindo que os usuarios alimentem as
informacoes em cadastro UNICO para todas as areas, e que sejam integraveis
automaticamente os existentes e os que vierem a ser implantados de outras areas
todos online, ser multientidades (Secretarias e Prefeitura) e buscar exercicios
anteriores constantes do banco de dados, sem que seja necessario fechar uma tela
para abrir outra, ou sair de um sistema para entrar em outro.

Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA,
nos termos da Lei Federal n° 9.609 de 19 de fevereiro de 1999, esta devera
disponibilizar o data center para alocagdo dos sistemas objeto desta licitagcdo, com
capacidade de processamento, como: servidores, nobreaks, fontes alternativas de
energia (grupo gerador), softwares de virtualizacdo, seguranca, sistema de
climatizacdo; compativeis com as necessidades do sistema ofertado e o volume de
operagées da CONTRATANTE;

A estrutura de data center podera ser propria ou terceirizada, desde ja
ficando expressamente autorizada a terceirizacao desse item do objeto;

Em razao da legislacdo aplicavel de Direitos Autorais sobre Software, os
sistemas/programas contratados nao serdao cedidos ou sub locados, sem prévia
anuéncia da CONTRATADA, bem como néao serao hospedados em data - center de
terceiros alheios ao conhecimento desta;

Ainda quanto ao data - center, a CONTRATADA fica responsavel por
manter os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicacao, Servidor de
Banco de Dados, etc.) em constante atualizacao, especialmente quando falhas de
seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade
(quando software livre);

A proponente devera prever as necessidades de capacidade de
processamento, armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data -
center para atendimento das necessidades da CONTRATANTE e de acordo com o
desempenho do sistema ofertado. A previsdo e o atendimento das necessidades para
funcionamento inicial pleno do sistema cotado sdo de responsabilidade da proponente
de acordo com as questdes técnicas particulares de seu proprio sistema;

Para garantir seguranca e disponibilidade o ambiente computacional
oferecido devera, no minimo conter recursos suficientes ao processamento e ao
armazenamento de informacées a serem controladas com o sistema de gestao ofertado,
dentre eles:

Fontes de energia edudantes, no minimo uma de concessionaria de

energia e outra de grupo(s) de gerader{es); X —
P AN
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° Hardwarcs recundantes;

° Tecnologia de virtualizacéao;

° Administracdo 24X7 (vinte e quatro horas, sete dias por
semana).

A contratada devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares
para garantir o bom funcionamento dos sistemas, mantendo estabilidade e
confiabilidade dos equipamentos;

A CONTRATADA devera disponibilizar, se demandado pela
CONTRATANTE, uma replicagdo da base de dados no local da CONTRATANTE.

A infra-estrutura de conexdo ao DATA CENTER e equipamentos para
garantir esta integracdo é de responsabilidade da CONTRATANTE, correspondendo a
sua manutencéo e atualizacéo;

Apoés a Implantagago a CONTRATANTE fica responsavel pela
configuracao da estrutura de espelhamento no CPD sendo assim orientada e auxiliada
sua manutencao pela CONTRATADA;

O Banco de Dados replicadc no CPD da CONTRATANTE deve seguir as
mesmas regras de sigilo e restricao de acesso de qualquer natureza para fns de
garantia da integridade da seguranga de dados. Sendo acessado somente por vinculos
de projetos do Departamento de Informaética do Municipio;

O banco de Dados replicado nao deve ter permissdo de insercao de
dados sendo somente considerado como fonte de pesquisa;

A contratada devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares
para garantir o bom funcionamento dos sistemas.

Todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de banco de
dados, servidores de aplicativos e servidores de firewall, deverao ser dimensionados
para atendimento satisfatorio da demanda objeto deste termo de referéncia, com
programas basicos e demais recursos necessarios ao provimento, instalado,
configurado e em condi¢des de uso, sob pena de descumprimento contratual.

O data - center utilizado na execucao dos servigos podera ser objeto de
Visita Técnica pelos profissionais da area de TI da CONTRATANTE para fins
deconhecimento e validagao da estrutura.

Ao término da fase de implantagdo, quando posto em efetivo
funcionamento a CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE através de
documento formal os recursos da capacidade total disponiveis no momento
(HOMOLOGACAO).

Em caso de necessidade de readequacdo de capacidade de
processamento, devera permitir que seja realizado redimensionamento posterior
conforme necessidade para atendimento da demanda de funcionalidades ¢ usuéarios
objeto deste termo de referéncia, até ser posto em efetivo funcionamento, instalado,

configurado e em condigoes de uso de acordo com as seguintes regras e conceitos:

SN
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Consideram-se recurios passiveis de aumento gradativo conforme
demanda: espaco em disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia
para manutencdes), quantidade de memoéria RAM por servidor, quantidade de CPUs
por servidor;

O aumento de espaco em disco total devera ser realizado por GB
adicional, além da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do
sistema/ programas;

O aumento de memoria RAM devera ser realizado por MB em cada
servidor conforme necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja
disponibilizada;

O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser
solicitado pela CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e sera passivel de
aprovacao orgamentaria.

Independentemente do data center (proprio ou de terceiros) devera a
CONTRATADA garantir um SLA (Acordo de Nivel de Servigo) fisico de no minimo
99.00%, de acordo com a classificacizo TIER (Certificagdo de Nivel de Infraestrutura
Local) nivel 2;

A CONTRATADA devera prover recursos que garanta ma segurancga € a
alta disponibilidade do sistema, com as seguintes caracteristicas fisicas e logicas:

Possuir firewall's de borda redundantes a fim de filtrar técnicas de
invasao por falhas nos protocolosTCP/IP;

Realizar analise do trafego afim de inibir ataques do tipo SQL Injection e
Negacao de Servigo, ou seja, esta analise devera atuar na camada de aplicacao;

Disponibilizar 1(um) IP publico exclusivo para a CONTRATANTE acessar
o sistema através de comunicacao segura HTTPS com certificado valido;

Quanto ao data center da CONTRADA, a mesma fica responsavel por
manter os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicagao, Servidor de
Banco de Dados, etc.) em constante atualizagéo, especialmente quando falhas de
seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade
(quando software livre).

Para toda e qualquer solicitacdo de suporte, em razéo do gerenciamento
e acompanhamento das atividades realizadas, com problemas, duvidas e solucoes, a
CONTRATADA deve fornecer uma solugdo, como um ambiente ou uma ferramenta
para o Departamento de Informatica da CONTRATANTE, contendo as aberturas de
chamados, o histérico de atendimento e a definicao de solugéo, de forma online com
as ocorréncias registradas. A ferramenta ou ambiente deve apresentar opgao de
relatorios periodicos e com filtros sobre determinadas caracteristicas de demandas por
setor.

Entende-se como inicio do atendimento o retorno, via telefone, e-mail,
sistema de ordens de servico ou pesscalmente ac usuario gerador da demanda, ou

:})F:TL, N

seja, a ciéncia de que sua situacdc esta sendo verificada.

&
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Entende-se como sclucio definitiva a resolugdao do problema
possibilitando ao usuario gerador da demanda a normal execucao de suas atividades
dependentes da solucéo oferecida.

15.5DAS ESPECIFICACOES TECNICAS GERAIS OBRIGATORIAS
DO SISTEMA

O Sistema fornecido devera atender os seguintes requisitos:

O sistema deve ser desenvolvido com base no atendimento as leis
federais e estaduais vigentes.

As funcionalidades web (portais) do sistema devem ser operaveis através
dos principais navegadores(padrao de mercado), nas seguintes versdes: Internet
Explorer (versao 10 ou superior), Firefox (versido 50 ou superior), Chrome (versao 55
ou superior), Microsoft Edge (versdo 38 ou superior) e Safari (versao 10 ou superior).

As atualizagoes da solugcdo devem ser realizadas de maneira
automatizada sem necessidade de interferéncia do usuario. Toda vez que um novo
release for disponibilizado e atualizado, os usuarios devem ser avisados por alertas
internos na aplicacao.

Devera permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usuario a
documentacao de cada release langada/atualizada.

O sistema deve ser estruturado sem a redundancia de tabelas em cada
area de aplicacdo proposta, exceto gquanto a replicacdo de informacoes em outros
ambientes (como integragées com outras aplicagdes). Sdo consideradas tabelas de uso
comum e que, portanto, devem ser Ginicas na area proposta:

O sistema deve ser construido com o conceito de controle de transacoes
(ou tudo & gravado ou nada é gravado e nada & corrompido/comprometido) que
permite garantir a integridade das informacoes do banco de dados em casos de queda
de energia, falhas de sistema ou hardware, sendo que as transagbes uma vez
efetivadas nao sejam perdidas.

O sistema deve possuir integridade referencial em nivel de tabelas, nao
permitindo a exclusao de informacées que tenham vinculo com outros registros ativos
via sistema, nem pelo banco de dados.

O sistema deve ser multitarefa, ou seja, permitir que em uma mesma
sessdo da aplicacéao utilize-se rotinas e executem-seacgoes simultaneamente, incluindo
rotinas e acées de modulos distintos. Ex. Podem-se consultar os débitos de uma
pessoa, visualizar seus dados econémicos (quando proprietario de empresa), visualizar
seus imoveis (quando proprietario ou responsavel) e consultar pagamentos efetuados
pela prefeitura (quando credor no sistema financeiro), consultar dados de pessoas e
consultar leis e decretos.

O cadastro de pessoas deve possuir as seguintes funcionalidades:

N

- \J

Permitir a definigao do tipo da pessoca: fisica ou juridica.
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Enderecos da pessoca, permitindo que seja cadastrado: endereco
comercial, endereco residencial e endereco para correspondéncia. Estes enderecos
devem ser vinculados ao cadastro de logradouros, evitando assim a redundancia de
informacoées.

Contatos da pessoa, permitindo que sejam cadastradas varias formas
de contato, como: Telefone Residencial, Telefone Celular, E-mail, com possibilidade de
adicionar outros contatos.

Possibilidade de definicao dos dependentes da pessoa. Estas
informagées de dependentes devem ser unicas, onde um dependente é cadastrado
como pessoa, sendo que estas informac¢ées podem ser utilizadas na Folha de
Pagamento para fins de Salario Familia e Imposto de Renda.

Permitir anexar diversos arquivos digitais que este ja relacionados a
pessoa, respeitando os limites de upload impostos pela aplicacéo.

Possuir ferramenta/funcionalidade para unificacido de cadastros
provenientes de duplicidades provindas de migracao de sistemas anteriores.

Permitir que o usudario indique as rotinas de maior importancia,
disponibilizando-as em barra de ferramentas para acesso rapido das mesmas de
qualquer parte do sistema.

O sistema deve permitir controlar as permissdes de acesso ao sistema
atraves de cadastros de usuarios e conter as seguintes funcionalidades:

O usuario é obrigatoriamente relacionado a uma pessoa unica do
sistema, nao permitindo que seja cadastrado para o usuario informacgées ja
disponiveis no cadastro, tais como noime, e-mail, etc.

Definicdo de perfis de Usuarios, permitindo relacionar o usuario a um
ou mais perfis.

Definicao de senha para o usuario, bem como data fixa para a expiragao
da senha.

Possibilitar ao administrador a desativacdo do usuario.

Niao ha limite de cadastro de usuarios considerando também a
importancia que nao ha cobranca financeira para cadastros excedidos a qualquer
quantidade de cadastro inicial.

Permitir que a solucdo seja configurada para bloquear a conta do
usuario quando da terceira tentativa de acesso sem sucesso.

Permitir a consulta ao log de todas as operagoes realizadas no sistema,
exibindo as seguintes operacdes (sendo restrita a usuario administrador deconteudo):

Tipo da Operacdo (inclusdo, alteracdo e exclusio).3.7.1.36.2.Tabela
Alvo.

Usuario que realizou a operacgao.
Data/Hora.

IP da estagdo que realizou & craragic.
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Os relatérios gerados pelo sistema, devem permitir a exportacéo para os
seguintes formatos: PDF eXLS.

A solucao deve possuir gerador de relatérios.

Possuir recurso de desenho, configuragao e execucao de workflow como

parte do sistema de gestdo, com a possibilidade de documentagdo, execucao
automatica.

DAS OBRIGACOES DAS PARTES E CONDICOES DE FORNECIMENTO
Sao obrigacoes da CONTRATADA:

15.5.1.1 Arcar como oOnus trabalhistas, impostos, encargos sociais,
incluindo, despesas referentes a transporte aéreo, traslados, hospedagens,
alimentacado e pagamento de diarias, dentre outros afins, no atendimento a execucao
dos servigos descritos neste termo, durante toda a vigéncia contratual;

15.5:1.2 Executar a instalagao, configuragao, migracao de informacgoes e
demais atividades necessarias a implantagao dos modulos do Sistema;

15:5.1.3 Exercer a manutencéo corretiva do Sistema para adaptacao as
alteracoes legais (legislacdo federal e estadual) inerentes as suas funcionalidades,
durante toda a vigéncia do contrato, devendo executar as atualizacées que se fizerem
necessarias para o seu perfeito funcionamento e enquadramento as mudancas nas
legislacoes;

15.5.1.4 Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condigdes de
habilitacéo e qualificacoes exigidas na licitagao que deu origem a contratacao;

15.5.1.5 Disponibilizar o sistema de sua propriedade, autorizados
formalmente pela CONTRATANTE, através de ordem de inicio de servico, no prazo
maximo declarado no contrato;

15.5.1.6 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucao do
presente contrato, sem prévia e expressa anueéncia da CONTRATANTE;

165.:5.1.7 Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de
acompanhar os trabalhos, a par do andamento do projeto, prestando-lhe(s) as
informacotes necessarias;

15.5.1.8 Desenvolver todas as atividades constantes no presente edital,
bem como seguir as especificagdes funcionais do mesmo;

15.5.1.9 Tratar como confidenciais informacoes e dados contidos nos
sistemas da Administracao, guardando total sigilo perante terceiros;

15.5.1.10 Apb6s a rescisio do contrato, fornecer backup e a senha de
acesso completo ao banco de dados;

15:5:1.,11 Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de
execucao de qualquer obrigagéo contratual, para adogao das providéncias cabiveis;

15.5.1.12 Efetuar garantia de atualizacdo legal, atualizacao tecnologica e

;_{\ v
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suporte técnico pelo periodo de vi¢i 2cin contratual.

15.5.1.13 Nao realizar cortes ou restrigdes em sistemas dentro do prazo
estabelecido para pagamento sem aviso prévio de 30 dias, tendo a obrigacao de avisar
a CONTRATANTE faturamentos vencidos além do prazo por carta oficio a Gestdo
Publica Municipal.

15.5.1.14 Fornecer acesso ilimitado de usuarios (sem custos adicionais)
conforme demanda da CONTRATANTE para execucdo plena das atividades nos
sistemas contratados.

15.5.1.15 Fornecer de forma ilimitada (sem custos adicionais) o
cadastramento de novos itens em banco de dados como cadastros imobiliarios,
pessoas, empresas, € outros pelo aumento da demanda de cadastros do municipio.

15.5.1.186 Fornecer sem custos adicionais qualquer licenca de sistema
agregado a sua estrutura de funcionamento, como banco de dados, plugins ou outros
que sejam necessarios para funcionamento integral dos sistemas contratados.

15:51.1F Realizar visitas técnicas periodicas de no minimo duas vezes,
por semestre, dentro do contrato de 12 meses, apos o término da implantacao.
Contemplando na visita um técnico correspondente aos eixos deste objeto, para
levantamentos de dificuldades de rotina e sugestido de solugdées junto ao
Departamento de Informatica.

Uma vez por semestre, comissao da CONTRATANTE, sera recebida nas
instalacoes da CONTRATADA, para apresentacao do relatério de melhorias levantadas.

15.51.18 Manter um canal de comunicagdo, contato direto por
mensagem eletrénica instantanea, entre supervisao técnica da CONTRATADA e a
CONTRATANTE, para fins de identificar dificuldades e planejamentos de solugoes.

15:6:1.19 Disponibilizar todos os recursos de sistemas para que a
CONTRATANTE consiga realizar as operagdes de rotina dos servigo publicos de forma

independente sem a necessidade de intervencao.

Sido obrigacdes da CONTRATANTE:

15.5.1.20 Disponibilizar um link para a acesso a Internet com banda a
ser definida entre a CONTRATANTE ¢ a CONTRATADA.
15:5.1.21 Efetuar os pegamentos nas condigoes e pregos pactuados no

termo contratual;

15:5.1.22 Prestar as informacdes e esclarecimentos necessarios ao
desenvolvimento dos servicos contratados;

15:5.1:23 Documentar e notificar, por meio de comunica¢do impressa ou
eletrénica, a Contratada, ocorréncia de eventuais imperfeicoes, falhas ou
irregularidades no curso de execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao
ou regularizagao;

165.5.1.24 As segurar o acesso dos empregados da Contratada, quando

VY
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devidamente identificados e uni‘ormizados, aos locais em que devam executar os
SEervigos;

15.51:25 Realizar rigorosa conferéncia das especificagcées técnicas do
objeto licitado pela Comissdo de Recebimento designada, somente atestando os
documentos da despesa quando comprovada a entrega total, fiel e correta dos bens
e/ou servigos a que se referirem;

15.5.1.26 Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de
30(trinta)dias corridos, contados do recebimento provisério e atendidas as solicitacoes
ali formuladas;

15.5.1.27 Fiscalizar e acompanhar a execucgdo do clr:ontrato sob todos os
aspectos, inclusive, quanto ao fiel cumprimento das obrigacoes previdenciarias,sociais
e trabalhistas da Contratada, relatando as irregularidades, quando for ocaso;

15.5.1.28 Dispor de equipamentos de informatica adequados para
instalacdo/rodar o sistema e programas adquiridos, bem como para manutencio de
copia de seguranca do bance de dados, visando satisfazer as necessidades de
seguranca, assim como “restart” e recuperacao no caso de falha de maquina;

15.5.1.29 Responsabilizar-se pela estrutura local para manutengao e
atualizacdo da copia de seguranga do banco de dados, bem como da integridade e
confidencialidade das informacoes;

15.5,1.30 Cumprir as orientagdes e procedimentos técnicos especificados
pela CONTRATADA para o bom funcionamento e operacionalidade do sistema;

15.5.1.31 Notificar a4  CONTRATADA, por escrito, quaisquer

irregularidades que venham ocorrer, em funcao da prestac@o dos servicos;

15.5:1.32 Fornecer o material necessario para o bom andamento dos
trabalhos, quando solicitado pela CONTRATADA,;
15.5,1:38 Facilitar o acesso dos técnicos da CONTRATADA as areas de

trabalho, registros, documentacio e demais informagbes necessarias ao bom
desempenho das fungdes;

15.5.1.34 Designar um técnico devidamente capacitado para acompanhar
a implantacédo do sistema e desempenhar as atividades de fiscaliza¢do e coordenacao

técnica e administrativa do projeto;

15:5.1.35 Assegurar a configuracao adequada das maquinas e instalacao
do sistema;

15.5.1.36 Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizagédo
do equipamento da CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos;

15.5.1.37 Solicitar formalmente @& CONTRATADA, bem como pagar o

preco nos prazo e condigdes, como justo e acertado em contrato, quanto da instalacao
de outros softwares do seu interesse e os servicos de assisténcia técnica,
customizacoes ou de consultoria necessarios a CONTRATANTE;

15.5.1.38 Usar os softwares aplicativos objeto do presente contrato

exclusivamente com a finalidade de servico da entidade piblica atendida por este
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processo da CONTRATANTE, vedz dz @ sua cessioe a terceiros a qual quer titulo;

15.5.1.39 Nao permitir que pessoas estranhas ao quadro funcional da
CONTRATADA tenham acesso aos softwares e sistema de informacgées de sua
propriedade, bem como, somente permitir acesso aos softwares, de técnicos com
identificacao e credencial da CONTRATADA e munidos da respectiva ordem de servico
ou documento que o substitua, emitido pela CONTRATADA;

15.5.1.40 Proceder o download de dados ou disponibilizar estrutura para
redundancia de informacées, assumindo integral responsabilidade pela protecdo e
guarda arquivos de dados, todos de sua propriedade;

15.5.1.41 Nao permitir, em relacdo aos softwares, a sua modificacao,
divulgacao, reproducdo ou uso nao autorizado pelos agentes, empregados ou pre
postos da CONTRATANTE, respondendo por quaisquer fatos dessa natureza, sendo
expressamente vedado ao CONTRATANTE, sem expressa autorizacdo escrita da
CONTRATADA, copiar ou reproduzir os softwares ou qualquer parte do material que os
integra, transferi-los, fornecé-los cu torna-los disponiveis aterceiros, no todo ou em
parte, seja a que titulo for e sob qualquer modalidade,gratuita ou onerosa, provisoria

ou permanente.

15.5.2 No caso de descumprimento por parte da contratante e/ou terceiros
autorizados, no que tange a “protecdo e guarda dos softwares aplicativos e dos
arquivos de dados do sistema aplicativo”, pode a Contratante ser penalizada, conforme
disposicoes da Lei9609/98 e demais instrumentos normativos relativos a propriedade
intelectual e seguranga de software.,

15.5.3 E vedada a sub contratacio total ou parcial do objeto, sem expressa
autorizacao da Contratante.

15.5.4 Em razao da legislacdao aplicavel de Direitos Autorais sobre Software,
os sistemas/programas contratados nao poderao ser cedidos ou sub locados, sempre
via anuéncia da CONTRATADA, bem como nédo poderdao ser hospedados em data-
center de terceiros.

15.5.5 Os servicos previstos no contrato, ndo incluem reparos de problemas

causados por:

15.5.5.1 Condicées ambientais de instalacdo ou falhas causadas pela
ocorréncia de defeito na climatizacdo ou condicoes elétricas inadequadas.

Virus de computador e/ou assemelhados.

15.5.5.2 Acidentes, desastres naturais,incéndios ou
inundacoes,negligéncia,mau uso,impericia, atos de guerra, motins, greves e outros
acontecimentos que possam causar danos nos programas, bem como, transporte
inadequado de equipamentos.

15.5.5:3 Uso indevido dos programas licenciados, problemas na

configuracao de rede, uso de rede incompativel, uso indevido de utilitario ou de

/T Ve
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computador.

15.5.5.4 Situacdes, condicées e fatos alheios a competéncia da
CONTRATADA

15.56 A CONTRATADA prcmovera a atualizagdo dos programas, para
melhoria de software e atendimento a legislagdo federal e estadual vigente, de forma
automatizada ou por liberacao de releases.

15.5.7 Fica a empresa vencedora, obrigada a implementar pro gramas
necessarios a importacdo de informagées administradas com os sistemas objeto dos
demais eixos, em todo o necessario a contabilizacao e prestacées de contas;

15.5.8 Fica a empresa vencedora obrigada a fornecer o “lay-out” e o acesso ao
respectivo banco de dados necessario sdo funcionamento das rotinas de auto
atendimento em portal do cidadao.

15.59 Fica a empresa vencedora responsavel a fornecer e auxiliar a
CONTRATANTE uma ferramenta para unificar cadastros e realizar ajustes cadastrais

conforme inconsisténcias encontradas por duplicidade de cadastros;

DA QUALIFICACAO TECHICA EXIGIDADAS PROPONENTES PARA
RESGUARDO DO EXCEPCICNAL iXTZRESSE PUBLICO

15.5.10 Para seguranca da contratagdo, nos termos da legislagdo vigente,
devera ser solicitada aptidao e experiéncia minima e anterior através da seguinte
documentagao:

15.5:10.1 Apresentacao de no minimo 1 (um) atestado ou declaragéo de
capacidade técnica, expedido por entidade publica ou privada, usuéaria do servigo em
questdao, comprovando que a proponente implantou e/ou que mantém em
funcionamento sistema pertinente com objeto desta licitagao:

15.5.11 Declaracao de que a proponente é fabricante do sistema ou licenciado
e tem acesso e total conhecimento sobre os programas fontes, estando apta a realizar
os servicos de customizacio e manutengdo dos programas ofertados.

15.5.12 Declaracdo de Atendimento dos Requisitos Técnicos e de Capacidade
Operativa (art.30,caput, inciso II e § 6°todosdalei8.666/ 93)

- Declaracéo de que a licitante dispora, por ocasi@o da futura contratagao, de
todos os equipamentos, pessoal técnico e operacional necessarios a execugédo dos
Servicos.

15.5.13 Todos os documentos deverio estar em nome da licitante, com
indicacdo do numero de inscri¢do no CNPJ. Se a licitante for matriz, os documentos
deverao estar com o namero do CNPJ da matriz,se for filial,os documentos deverao
estar

Como numero do CNPJ da filial, salvo aqueles que, por sua natureza,

comprovadamente, sao emitidos em nome da matriz. -:;,{r o
(._/- .“|' L \4'
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15.5.14 O Cadastro Nucicuo! da Pessca Juridica-CNPJ, indicado nos
documentos da proposta de preco e da habilitacao devera ser do mesmo

estabelecimento da licitante que efetivamente vai fornecer o material/servico objeto da
presente licitacéao

DA NECESSIDADE DE AVALIACAO DE CONFORMIDADE DOS MODULOS E
DO PADRAO TECNOLOGICO

15.5.15 Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os
transtornos e prejuizos causados por uma aquisicdo que ndo atenda as necessidades
da Administracao Publica, sera realizada avaliagcio da conformidade do software
ofertado;

15.5.16 Apos avaliada a documentacdo de habilitacdo e se aprovada, a
empresa classificada em 1° lugar sera convocada pelo Pregoeiro para submeter-se a
Analise de Amostra do Software, cujo inicio se dara no prazo méaximo de 02 (dois) dias
uteis, perante Comissao de Avaliacio composta para este fim, onde a empresa devera
simular, em tempo de execuc¢ao, as principais funcionalidade exigida pelo presente
Termo de Referéncia.

15.5.17 Sera marcada data para avaliagado, a realizar-se durante o horario de
expediente da licitadora;

15.5.18 A Avaliacdo apenas do vencedor provisorio justifica-se pelo principio
da celeridade que rege o procedimento na modalidade pregédo, conforme legislagao em
vigor e possui respaldo legal estabelecido na Nota Técnica n°04 /2009/TCU.

15.5.19 Caso a primeira colocada nao atenda aos requisitos do Termo de
Referéncia conforme regras aqui estabelecidas, sera chamada a segunda colocada e
assim sucessivamente, até a obtencdo de uma proposta adequada ou ser considerada
fracassada a licitagao.

15.5.20 A avaliacAo devera ser realizada por uma Equipe Técnica (Comissao
Especial de Avaliacdo), nomeados pelo Prefeito Municipal e composta pelos integrantes
das areas que serao atendidas pelo novo sistema ou terceiros com comprovado
conhecimento técnico.

15.5.21 O sistema devera atender a todos os requisitos relacionados.

15.5.22 Quanto aos requisitos especificos de cada modulo, € permitida uma
margem de 5% de cada moédulo. Casc o sistema apresentado nao atenda pelo menos
95% dos requisitos especificos por Médulo de Programas, este sera desclassificado,
sendo chamado o segundo colocado para o mesmo procedimento de avaliagéo e assim
sucessivamente até que um dos classificados atendas as exigéncias edilicias.

15.5.23 Os itens nao atendidos dos moédulos especificos, até o limite permitido
de 5%, nao prejudicam a proponente e deverao ser objeto de correcao e Jou

implementacdo, cujo prazo maximo para atendimento sera aquele previsto como

NN
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derradeiro para a implantacac. C =n&o atendimento no prazo, apdés a contratacio,
implicara na aplicacdo das sangoes previstas no edital por inadimplemento ou atraso
no cumprimento das obrigagdes contratuais.

15.5.24 O roteiro de apresentagao/avaliacao sera nas funcionalidades de cada
modulo relacionado.

15.5.25 Para evitar subjetividade na avaliagdo, a metodologia utilizada sera de
afirmagéo/negacao(sim/nao).Ou seja,sera observado se o item avaliado faz ou nao a
tarefa/rotina determinada ou se o sistema possuia funcionalidade de escrita no item
apreciado tendo-se como resposta as questées apenas duas alternativas:sim(atende)e
nao(nao atende).

15.5.26 Ainda no intuito de evitar interpretacdes diversas e a subjetividade da
avaliacao,os itens nao serdo valorados de forma diferenciada.

15.5.27 Para acelerar os trabalhos, a avaliacao dos modulos serdo realizadas e
sequencialmente, organizados por blocos, através da formalizacdo de grupos de
avaliacdo, compostos cada um por trés servidores da area de trabalho afeta aos
programas,sendo um grupo para cada médulo/conjunto de Programas.

15.5.28 A licitadora disponibilizara o espaco adequado para a apresentacao
dos sistemas, onde sera montada uma bancada de testes contendo lado a lado
computadores, todos conectados a internet de banda larga;

15.5.29 A proponente sera responsavel pelo bancos de dados de teste para a
devida demonstracic do sistema. Bem como devera trazer no minimo trés
equipamentos previamente configurados para a realizagao dos testes;

15.5.30 Os equipamentos poderdo ser auditados pela Equipe da Licitadora,
bem como poderao ser recolhidos para eventuais diligéncias ou pericias. E vedado as
demais licitantes acesso aos equipamentos da empresa que estiver realizando a
apresentacdo, antes, durante ou apos esta, sob pena de desclassificacao, por interferir
na relacao com a concorrente, como eventual infracéo a lei de propriedade industrial e
de terceiros, sempre juizo as cominacoes civis e criminais aplicaveis.

15.5.31 Ap6s a realizacdo da avaliacao, sera elaborado parecer da Comisséao
Especial de Avaliacao os resultados serao publicados no sitio oficial, de modo a
ficarem a disposicao e conhecimento dos interessados.

15.5.32 Para o bom andamento dos trabalhos de avaliagdo, bem como
resguardo de direitos do particular quanto a propriedade intelectual protegidos por
Lei, s6 sera permitida a participagdo de no maximo um representante das demais
licitantes por modulo de programas, em cada apresentacao, sendo-lhe vedado a
manifestacdo, e ou so ou porte de quaisquer equipamentos eletrénicos
(smartphone,camera,notebook,gravador,entre outros) e de registros audio visuais,
resguardado o direito de tomar apontamentcs por escrito que deverao ser cedidos para

copia caso solicitado pela Administrago ou empresa em avaliagao.

SN
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DO PADRAO TECNOLOGICO, DE SEGURANCA E DESEMPENHO DO
SISTEMA

15.5.33 A CONTRATADA devera fornecer o Banco de Dados utilizado, bem
como as licencgas para esta CONTRATANTE, caso seja necessario;

15.5.34 O sistema deve permitir o gerenciamento de usuarios bem como o
controle das permissoes de acesso, dispondo das seguintes funcionalidades:

15.5.34.1 O controle de acesso a aplicagdao devera ser realizado dos
direitos de acesso (consulta, inclusao, alteracéo, exclusao), com atribuicées de funcgoes
e privilégios por usuario e/ou grupo de usuarios;

15.5.34.2 O sistema deve disponibilizar usuéarios com privilégios de
administrador para o Departamento de Informatica, com poderes de configuracoes
especificas operacionais e de permissoes de usuarios e acessos;

15.5.34.3 Permitir disponibilizar acesso para concessao de privilégios
para diretores de areas e que eles possam apenas conceder privilégios para seus
subordinados diretos, através da hierarquia de centros de custo;

15.5.34.4 Prover controle de restricées de acesso as funcoes da aplicacao
através do uso de senhas, permitindo blogueio de acesso apés 3(trés) tentativas de
acesso mal sucedidas;

15.5.34.5 Garantir que as senhas sejam trafegadas pela rede e
armazenadas de forma criptografada seja com algoritmo;

15.5.34.6 Permitir vincular o usuario em um ou varios grupes, atribuindo

desta forma liberacao/restri¢do de acesso aos dados;

15.5.35 Manter histérico de acessos por usudrio e por funcéo, registrando a
data,hora e o nome do usuario.

15.5.36 Manter LOG seletivo de auditoria de todas as inclusdes, alteragoes e
exclusées efetuadas nas tabelas do sistema, registrando: o tipo da operacao realizada,
a partir de qual estagdo de trabalho ela fora executada (ip da maquina local) bem
como identificacéo do usuario e os dados incluidos, alterados ou excluidos;

15.5.37 Por se tratar de um sistema instalado e mantido em data center, as

atualizacoes deverdo ocorrer mediante as seguintes caracteristicas:

15:5:37:1 O procedimento de atualizagdo devera ser automatizado sem
necessidade de interferéncia do usuario, executado, controlado e auditado pela prépria
CONTRATANTE, garantindo que o sistema esteja disponivel imediatamente apos 0s

procedimentos de atualizacéo;

15.5:37.:2 As atualizacées, assim que executadas deverao surtir efeito
imediato em todas as estacdes de trabalho da CONTRATANTE;
15.5:37.3 Em caso da atualizacdo de sistema formar grande impacto de
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mudanca operacional, ou mudangas drasticas de rotina operacional, a empresa
CONTRATADA devera realizar um treinamento e disponibilizar material explicativo,
para dar continuidade natural sobre o impacto sem prejuizos ao municipio;

15.5.37.4 Permitir visualizar os logs de atualizacdes que foram
executadas anteriormente;

15.5.37.5 Devera permitir acesso posterior sempre que necessario pelo
usuario a documentacéo de cada release lancada/atualizada.

15.5.38 Permitir acesso ilimitado de usuarios simultaneos, sem necessidade de
aquisicdo de novas licencas de qualquer dos softwares utilizados pelo sistema
proposto,incluindo sistemas basicos como sistemas operacionais e sistema
gerenciador de banco de dados;

15.5.39 Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos
aplicativos, através do Banco de Dados, nao permitindo a exclusao de informagées que
tenham vinculo com outros registros ativos via sistema, nem pelo banco de dados;

15.5.40 O Sistema Gerenciador de Banco de Dados devera conter mecanismos
de seguranca e protegao que impecam a perda de transacdes ja efetivadas pelo usuario
e que permitam a recuperagado de dados na ocorréncia de eventuais falhas, sendo
totalmente automatico e seguro,

15.5.41 O sistema deverd ser construido com o conceito de controle de
transacoes (ou tudo é gravado ou nada é gravado e nada é corrompido/comprometido),
que permite garantir a integridade das informag¢oes do banco de dados em casos de
queda energia, falhas de hardware ou software;

15.5.42 Todos os Mddulos deverdo fornecer relatérios e consultas com opcéao
de visualizacdao em tela, possibilitando imprimir, exportar ou salvar para os formatos
PDF e XLS;

15.5.43 Por se tratar de um sistema Unico, constituido de um unico banco de
dados normalmente contendo divisdo modular, este devera permitir o cruzamento de
informacées entre os modulos.

15.5.44 O sistema devera possuir cadastro UNICO que permita a gestdo de
dados unificados para no minimo os seguintes contextos: de pessoas, bancos,
agéncias, tributos, logradouros, produtos, centro de custos, cbo (Cadastro Brasileiro
de Ocupacbes), para todos os médulos da solugéao;

15.5.45 Os moédulos devem aplicar a LEGISLACAO vigente(Leis,decretos,etc.),
Federais e Estaduais, corrigindo-as sempre que for necessario;

15.5.46 Para operacionalizacdo dos moédulos, o usuério sé6 podera efetuar a
entrada de dados via sistema nao sendo permitido o acesso direto ao Banco de Dados;

15.5.47 Em hipotese alguma devera ser possivel realizar conexao direta ao
servidor de banco de dados producdo por aplicacdes clientes de banco de dados
através da internet,

O cadastro de pessoas deve possuir as seguintes funcionalidades:

Permitir a defini¢do do tipo da pessoa: fisica ou juridica;

=
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15.5.47.1 Enderecos <a pessoa, permitindo que seja cadastrado:
enderego comercial, endereco residencial e endereco para correspondéncia. Estes
enderecos devem ser vinculados ao cadastro de logradouros, evitando assim a
redundancia de informacoes;

15.5.47.2 Contatos da pessoa, permitindo que sejam cadastradas varias
formas de contato, como: Telefone Residencial, Telefone Celular, E- mail, com
possibilidade de adicionar outros contatos;

15.5.47.3 Possibilidade de definicdo dos dependentes da pessoa;

15.5.47.4 Permitir anexar diversos arquivos digitais que estejam
relacionados a pessoa, respeitando os limites de upload impostos pela aplicacio. Os
arquivos digitais podem ser obtidos através de upload de arquivo da maquina local,

15.5.48 Permitir que o usuario indique as rotinas de maior importancia, para
acesso rapido das mesmas de qualquer parte do sistema;

15.5.49 O sistema deve contar com recursos de integracao através de web-
services com o protocolo SOAP.

16 SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACAO ORCAMENTARIA E
FINANCEIRA

4.1. Objetivo: Permitir elaborar e executar o Planejamento, integrando as fases
do PPA, LDO e LOA, emitindo os anexos e relatérios da elaboracdo da proposta

orcamentaria e controle da execuciao.

4.2. ELABORACAO E PROGRAMACAO ORCAMENTARIA:

4.2.1. Objetivo: Elaborar o planejamento e execucéo das acgdes dos recursos
envolvidos, permitindo o acompanhamento do Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO) e Lei Or¢gamento Anual (LOA).

REQUISITOS

L Gerar a proposta orcamentaria para o0 ano seguinte utilizando o
orcamento do ano em execug¢ao, e permitir a atualizacdo do contetdo e da estrutura da
proposta gerada.

2, Disponibiliza, ao inicio do exercicio, o or¢camento aprovado para a
execucao orcamentaria. Em caso de, ao inicio do exercicio, nao se ter O orgcamento

aprovado, disponibiliza dotagdes conforme dispuser a legislacao.
3. Permitir atualizacdo total ou seletiva dos valores da proposta

orcamentaria através da aplicacao de percentuais.
4, Permitir a elaboracdo do orcamento até o nivel de elemento de despesa e

que a execugéo or¢amentaria seja realizada por desdobramento de despesa;

B Armazenar os dados do orcamento e disponibiliza consulta global ou
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detalhada por unidade orcamentzric, orgao, fundo ou entidade da administragao direta,
autarquica e fundacional, bem como empresa estatal dependente.

5.1 Lista de saldo de dotacio por Gestora, Unidade Orgamentaria, Funcional
Programatica, demonstrando valor or¢amentario, saldo bloqueado ou contingenciado, valor
empenhado e saldo disponivel da dotagéao;

5.2 Lista da despesa por Grupo de Despesa, Categoria Econémica, Funcional
Programatica e Fonte de Recurso;

5.3 Lista de saldo de dotacdo por Gestora, Unidade Orcamentéaria, Funcional
Programatica, fonte de recurso, demonstrando valor inicial e atual, valor reservado, valor
empenhado, valor liquidado, valor pago e saldo disponivel da dotacéo;

5.4 Lista relacdo de créditos adicionais, identificando a respectiva origem e
lancamentos;

5.5 Gerar relatério gerencial (Tabelas e Graficos) que permitam uma analise real e
objetivo do comportamento da receita e despesa.

6. Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de Classificacdo Econémica
da Receita e da Despesa (Portaria Interministerial STN/MF E SOF/MP n° 163), da tabela de
componentes da Classificagao Funcional (por funcao e subfuncao) especificada nos anexos
da Lei 4.320/64 e suas atualizacoes posteriores, em especial as Portarias 42, de 14/04/99,
do Ministério do Orcamento e Gestdo e Portaria Interministerial STN/MF E SOF/MP >
163, de 04/05/01 e utilizar tabela de Fonte de Recursos;

7 Permitir gerar as propostas or¢amentarias dos 6rgaos de administracao
indireta (autarquia, fundagdo e empresa estatal dependente) para consolidagédo na proposta
orcamentaria, observando o dispositivo no artigo S0 inciso III da Lei Complementar
101 /2000(LRF).

8. Permitir abertura de Créditos Adicionais, exigindo informacdao da
legislacao de autorizagéo e resguardando o histérico das alteracoes de valores ocorridas.

9. Emitir relatério da proposta orgamentaria, consolidada (administragao,
direta e indireta) conforme exigido pela Lei 4.320/ 64, Constituicao Federal e Lei
Complementar 101/2000(LRF).

10. Permitir a emissdo de relatérios de execugao orcamentaria, para fins
gerencias, conforme necessidade da administragao;

11. Emitir todos os anexos de Orcamento, global e por orgao, fundo ou
entidade da administracdo direta, autarquica e fundacional, bem como empresa estatal
dependente, exigidos pela Lei 4.320/64, pela Lei Complementar 101/2000(LRF) e
legislagao:

11.1 Anexo 1 — Demonstracao da Receita e Despesa Segundo as Categorias
Econémicas (adequada ao disposto na Portaria Interministerial STN/MF e SOF/MP n® 163);

11.2 Anexo 2 — Receita Segundo as Categorias Economicas € Natureza da Despesa
Segundo as Categorias Econémicas (adequada ao disposto na Portaria Interministerial
STN/MF e SOF/MP n° 163});

11.3 Anexo 6 — Programa de Trabalho (adequado ao disposto na Portaria 42/99 do

(:?j;u ) Sl
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11.4 Anexo 7 — Demonstrativo de Funcées, Programas e Subprogramas por Projetos
e Atividades (adequado ao disposto na Portaria 42/99 do MOG);

11.5 Anexo 8 — Demonstrativo da Despesa por Fungdes, Programas e Subprogramas
conforme o vinculo com os recursos (adequado ao disposto na Portaria 42/99 do MOG);

11.6 Anexo 9 - Demonstrativo da Despesa por Orgdos e Funcées (adequado ao
disposto na Portaria 42/99 do MOG).

11.7 Lista da Receita por classificacao econémica da receita, fontes e da Despesa
por funcional programatica, classificacdo econémica da despesa, fontes.

12. Gerar a proposta do Plano Plurianual, contendo as informacdes como
Receitas, Indicadores de Programas, Acées dos Programas, Metas fisicas e Custo Financeiro
das Agoes e detalnamento da despesa.

13. Permitir a cépia, promocgao integrada do PPA com LDO e LOA

14.Gerar a proposta da Lei de Diretrizes Orcamentarias para o exercicio
seguinte acompanhada dos respectives anexos:

14.1 Anexo de Riscos Fiscais e Providéncias;

14.2 Anexo de Metas fiscais;

4.3. PROGRAMACAQ FINANCEIRA:

4.3.1. Objetivo: Compatibilizar a disponibilidade dos recursos com a
necessidade de despesas de modo a otimizar sua utilizagao.

REQUISITO

1. Permitir registrar as metas de receita e cotas de despesa para os
diversos meses do ano.

2, Permitir estabelecer e registra as cotas financeiras por grupo de despesa,

bem como o seu remanejamento.

4.4. EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA:

4.4.1. Objetivo: Controla e apoiar a execucao orcamentaria e financeira
compatibilizando-a as disponibilidades de recursos, registrando automaticamente os
fatos contabeis.

REQUISITC

Fe Contabilizar as dotacdes orcamentarias e demais atos de execucao
orcamentaria e financeira para Orgao, fundo, ou entidade da administracdo direta,
autarquica e fundacional, bem como empresa estatal dependente.

2. No tratamento dos atos de execucdo orcamentaria e financeira, deverao
ser usados o empenho para o comprometimento dos créditos orcamentarios, a nota de
lancamento, ou documento equivalente definido pela instituigao, para arrecadacao de

receitas, liquidacao de despesas e outros registros contabeis e a ordem de pagamento

para efetivagdo de pagamentos. E\'ﬂv;
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3.

anulacao parcial ou total,
4,

Permitir que os e¢mpenhos sejam passiveis de complementacao ou

Permitir que ao final do exercicio os empenhos que apresentarem saldo
possam ser inscritos em restos a pagar de acordo com a legislagdo, posteriormente
liquidados, cancelados ou pagos.

B Permitir o bloqueio e desbloqueio de dotacées, inclusive objetivando ao
Artigo 9° da Lei Complementar 101/2000(LRF).

6. Permitir iniciar més ou ano, mesmo que ndo tenha ocorrido o
fechamento contabil do anterior, atualizando saldos e mantendo a consisténcia dos

dados.

7. Emitir “Relagéo de Ordens de Pagamento a serem pagas”, para envio ao
banco.

8. Gerar arquivos em meios eletrénicos contendo dados detalhados de
todos os pagamentos a serem efetivados pelo sistema bancario.

9. Permitir o lancamento automatico proveniente do:

9.1. Sistema integrado de Administracdao Tributaria, relativo ao tratamento dos
tributos;

9.2. Folha de pagamento, relativo a contabilizacdo do pagamento de pessoal e
encargos correspondentes;

9.3. Controle de materiais, relativo a liguidacéao de despesa de materiais recebidos
pelo almoxarifado e contabilizacao do consumo e baixas;

9.3. Controle patrimonial, relativo a liquidacéo de despesa de bens; permanentes e
contabilizagcdo da depreciagdo, reavaliagdes, reducao ao valor recuperavel, incorporacoes
por doagdes e baixas.

10. Permitir o controle individual da execucdo orcamentaria de
adiantamentos concedidos, bem como a prestagdo de contas do valor utilizado ou
devolvido.

14 8 Possibilitar imprimir dados béasicos do empenho e seu favorecido para
identificacdo de processos de despesa.

12. No cadastramento do empenho incluir, quando cabivel, informagoes
sobre processo licitatério (modalidade de licitagao, numero do processo, causa da
dispensa ou inelegibilidade), fonte de recursos e cédigo da obra.

15 Emitir sob solicitacdo, relatérios da despesa orcamentaria, permitindo
selecao pelo usuario de opgoes, isoladas ou combinadas, por numero de empenho, data
ou periodo, favorecido e dotacao até menor nivel de detalhamento:

13.1. Empenhada;

13.2. Liquidada;

13.3. Paga;

13.4. A pagar.

14. Permitir listar retencoes de impostos tais como: IRRF, INSS, ISS;

15. Permitir gerar ordemn de pagamento com indicacoes de retencoes extra-

SN
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orcamentaria, transferéncias finznceiras, restos a pagar e servico da divida;

16. Permitir o Cadastro das Notas Fiscais recebidas, bem como seu
desrecebimento;
17. Permitir a Liquida¢do de Despesa, bem como o estorno do valor

liquidado parcial ou total,;

18. Permitir no cadastro de fornecedores a inclusio de uma ou varias contas
para pagamento bancario;

19. Permitir consulta de contratos por ntumero, ano, fornecedor com os
detalhamentos dos empenhos relacionados ao contrato, dotacédo e movimentacoes;

20. Permitir registrar os pagamentos de empenhos e estorno dos mesmos;

21. Permitir consultar empenhos por fornecedores, bem as liquidacoes das

notas e pagamentos;

22, Emitir relatérios para conferencias de: Empenhos, Liquidacgées,
Pagamentos, Restos a Pagar;

23. Integrar os processos de licitagdes depois de gerado o pré-empenhoc com
a contabilidade e orcamento;

24, Permitir consultar por fornecedores de empenhos, liquidacées e
pagamentos;
25. Permitir consultar pazamentcs didrios

25.1 Relatério de fornecedores
25.2 Permitir listar pagamentos para data

25.3 Permitir listar pagamentos extra-orcamentario

4.5 CONTABILIDADE

4.5.1. Objetivo: Registro dos atos e fatos administrativos da Institui¢ao.

REQUISITO

1. Permitir a contabilizacao utilizando o conceito de eventos associados a
roteiros contabeis e partidas dobradas.

2 Utilizar Plano de Contas com codificacao estruturada em no minimo 10
niveis, de forma atender os detalhamentos necessario para extrair as informacoes
gerenciais.

3. Permitir utilizar o Plano de Contas conforme STN/MF, admitindo-se
desdobramentos ou detalhamentos compativeis com a estrutura de cada institui¢cao ou
Tribunais de Conta.

4, Assegura que os lancamentos contabeis (escrituracdo) so6 sejam
efetuados no ultimo nivel de desdobramento da conta.

S. Permitir que, nos lancamentos contabeis, as contas do ultimo nivel de
desdobramento possam ser detalhadas em contas correntes contabeis.

6. Permitir a contabilizacdo das retengdes extra-orcamentaria, que

posteriormente o pagamento vai ser realizado. ?{7\/\/’
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e Disponibiliza rotins ¢uie permita ao usuario a atualiza¢ao do Plano de
Contas, dos eventos e de seus roteiros contébeis.

8. Permitir a utilizacdo de eventos conforme Tabela de Eventos da STN,
Tribunais de Contas Estaduais ou Municipais, onde o usuario devera ter acesso para
inclusées, exclusdes ou alteragoes de eventos, observado a filosofia de contabilizacéo
adotada no PCASP e Manuais da STN.

9. O Sistema deve estar preparado para atender o padrao basico de
qualidade referente ao Sistema Integrado de Administracao Financeira e Controle SIAFIC
de acordo com as diretrizes ja estabelecidas e com as etapas em curso, as quais sao
determinadas pelo Tesouro Nacional.

10. Gerar Arquivos para prestagdo de contas Tribunal de Contas do
Estado, referente a execugao orgamentaria e contabilidade.

13 Permitir consulta aos lancamentos contabeis por meio de relatorios
como:

10.1. Diario Geral;

10.2. Razao por Conta Corrente ¢ Conta Contabil,;

10.3. Balancete por Conta Corrente e Contabil;

4.5.1.1. Dos Movimentes Centibeis:

REQUISITO

1; Tratar separadamente 0 movimento mensal das contas e, também, o
movimento de encerramento do exercicio, além do movimento de transferéncia do
resultado ao patriménio.

2 Gerar relatérios ou arquivos em meios eletronicos solicitados na Lei
Complementar 101/2000(LRF) com vistas aos Artigos 52 e 53 (Relatorio Resumido da
Execucao Orcamentaria), Artigos 54 e 55 (Relatério da Gestao Fiscal) e observada as
atualizacoes da Secretaria do Tesouro Nacional;

3. Permitir a transferéncia automatica para o exercicio seguinte de saldos
de balanco no encerramento do exercicio, observando o paragrafo tinico do Artigo 8° da
lei Complementar 101/2000(LRF).

4, Emitir sob solicitacé@o os relatérios:

4.1. Demonstrativo de Repasse de Recursos para a Educacao, conforme Lei
9394 /96 (LDB), que demonstre as receitas que compde a base de céalculo, o percentual
de vinculacéo, o valor arrecadado no periodo e o valor do repasse;

4.2. Demonstrativo de Repasse de Recursos para a Satde, conforme Emenda
Constitucional 29, que demonstre as receitas que compde a base de calculo, o
percentual de vinculacao, o valor arrecadado no periodo e o valor do repasse;

4.3. Demonstracao de Saldos Bancarios por periodo € domicilios bancarios;

4.4, Boletim de Caixa e Termo de Conferéncia de Caixa;

45. Demonstrativos de rcceitas arrecadadas e despesas realizadas,

—\/VYV
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or¢amentaria e extra-orgamentaria;

4.6. Restos a pagar que apresente, por exercicio, os restos a pagar
processados, os restos a pagar nio processados, por credor ou por dotacao totalizando
a cada quebra;

5. Permitir o registro contabil automatico para a conta patrimonial
adequada a cada bem, quando da liquidagdo do empenho.

b. Permitir o encerramento contabil de acordo com as orientacées da
legislacao vigente, para inscricdo em restos a pagar, apuracao do resultado e para a
apropriacao do resultado, nao permitindo lancamentos nos meses ja encerrados.

T Permitir iniciar més ou ano, mesmo que ndo tenha ocorrido o
fechamento contabil anterior, atualizando e mantendo a consisténcias dos saldos.

8. Permitir o rateio da receita orcamentaria dos lancamentos manuais e
automaticos quando de origem integrada.

9, Néo permitir exclusdo de lancamentos contéabeis.
10. Permitir estornos de lancamentos, nos casos em que se apliquem.
11, Disponibiliza consultas & movimentacéao e saldo de contas de qualquer

periodo do exercicio e do exercicio anterior, inclusive aos movimentos de apuracao e
apropriacao do resultado.

12. Permitir diversas parametrizacbes por meio de um gerenciador de
validacoes dentro do sistema.

13. Disponibiliza configuragdo para langamento automatica da receita e
despesa na contabilidade nas contas de Variagbes Patrimoniais Aumentativas e
Diminutivas.

14. Emitir todos os relatérios da contabilidade previstos na Lei 4.320/64,
de acordo com os manuais elaborados e atualizados pela STN):

14.1. Anexo 10 — Comparativo da Receita Or¢ada com a Arrecadada;

14.2. Anexo 11 — Comparativo da Despesa Autorizada com a Realizada;

14.3. Anexo 12 — Balang¢o Orcamentario;

14.4. Anexo 13 — Balango Financeiro;

14.5. Anexo 14 — Balango Patrimonial;

14.6. Anexo 15 — Demonstrativo das Variagoes Patrimoniais;

14.7. Anexo 16 — Demonstracao da Divida Fundada Interna;

14.8. Anexo 17 — Demonstracédo da Divida Flutuante;

14.9. Anexo 18 — Demonstracao de Fluxo de Caixa.

15. Emitir demonstrativo de receita e despesa por:

15.1. Das receitas de recursos livres e vinculados, detalhando por tributo;

15.2. Por natureza de despesa, detalhando os valores empenhado, liquidado e
pago no mes e ang;

15.3. Da receita prevista e realizada por fonte de recurso, detalhando as

diferencas para mais ou menos;
16. Emitir demonstrativo “Quadro de Dados Contabeis Consolidados para

Vi
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atendimento da Portaria n® 702, cdc 10/12/14, da Secretaria do Tesouro nacional do
Ministério da Fazenda.

12 Sistema contabil integraedo para digitacdo das informacgdes das
autarquias, fundacéo e legislativo, conforme determinacéo da Secretaria do Tesouro
Nacional e Tribunal de Contas do Estado.

18. Sistema com integracio necessaria para receber os lancamentos para
as contas bancarias e de receita orgcamentaria, oriundos do Sistema Tributario.

19. Permitir langamentos automaticos de incorporacdao e desincorporagao
na contabilidade que sejam provenientes dos fatos geradores dos outros moédulos.

20, Permitir o controle de obras, integrado ao orcamento e contabilidade,
bem como armazenar informacgoes dos contratos vinculados as obras.

21, Emitir todos anexos de orcamento, global ou érgéo, fundo ou entidade
da administragao direta, autarquica e fundacional, exigidos pela Lei n.® 4.320/1964 e
suas atualizagoes.

23, Rotina que permita a critério do Gestor controlar a ordem cronologica

dos empenhos, nédo permitindo lancamentos retroativos,

5. SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACAO DE RECURSOS HUMANOS

5.1. Objetivo: Apoiar a Administra¢ao de Recursos Humanos e o gerenciamento
dos processos de Administracdo de Pessoal, com base em informacdes de admissao,
qualificacao profissional, evolucéo salarial, lotacao e outros dados de assentamento
funcional e pagamento de pessoal.

5.2. CADASTRO DE PESSOAL

5.2.1. Objetivo: Manter base de dados atualizada com as informagdes pessoais
e funcionais principais e acessorias necessarias a gestao dos Recursos Humanos e ao
pagamento do pessoal.

REQUISITO

1. Permitir a captacdo e manutencio de informacoes pessoais e funcionais
do pessoal ativo e inativo possibilitando acesso a:

1.1 Informacdes pessoais;

1.2 Informacdes funcionais desde a admissédo ou nomeacao até a vacancia,
permitindo o tratamento de diversos regimes juridicos — celetistas, estatutarios, RJU e
contratos temporarios;

1.3 Qualificacao profissional incluindo escolaridade, formacéao, cursos de extensao,
treinamentos realizados e experiéncias anteriores;

1.4 Dados de dependentes e beneficio;

1.5 Dados de pensionistas e pensdes judiciais;

1.6 Histérico de acompanhamento do mérito e do desempenho;

1.7 Histérico de funcées e/ou cargos desempenhados;

S
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1.8 Histdrico de afastameiito e cezsdes;

1.9 Histérico de lotagoes.

2. Registro dos dependentes com: nome, tipo € numero de documento (RG,
CPF) com armazenamento da imagem, data de nascimento, registro e imagem do certidao
de nascimento (nimero do registro, folha, livro), data de adeséao, estudante ou néo, grau de
parentesco e tipo de dependéncia (normal ou definitiva) e com a baixa automaticamente na
época dentro das condicoes devidas ou pré-estabelecidas

3. Controla as fungoes em carater de confianca exercidas e averbadas, que o
servidor tenha desempenhado dentro ou fora do 6rgao;

4, Garante total disponibilidade e seguranga das informacoes histéricas
necessarias as rotinas anuais, 13° salario, rescisdes de contrato e férias:

5 Controla o tempo de servico efetivo e emite certidoes de tempo de servico.

6. Registra e Controla a lotagdo e a localizagdo, inclusive de servidores
cedidos;

7. Permitir liberacdo das funcionalidades por usuarios e com controle de

acesso restrito por lotacédo, permitindo acesso exclusivo das informagodes por lotacao de
acesso, para descentralizar as atividades;
8. Emitir relatério com a movimentagido de pessoal no periodo: admitido(s),

demitido(s), cedido(s) e recebido(s) em cedéncia,

9. Registra os atos de elogios, adverténcia e punicao;
10. Registra e Controla a promogao e a progressao funcional dos servidores.
13 Registra a estrutura organizacional da instituicAo que represente a

estrutura formal, identificando os tipos de unidades (administrativas, académicas,
orcamentarias...) e a relacao hierarquica e funcional entre as mesmas

12. Registra o plano de cargos e salarios.

13. Registro dos cargos acompanhados do perfil das suas atribuicées e o CBO
correspondente, o nimero de vagas, o regime juridico que estao vinculadas, periodos de
férias.

14, Registro das chefias acompanhadas da sua classificacao: CC,CD, FG, a
data da sua criacdo mediante a lei vigente, bem como o valor correspondente e nimero de
vagas.

15. Registro estruturado dos codigos funcionais que identifica os tipos de
ocorréncias existentes na Instituicdo, os fatos da vida funcional do servidor e sua
interferéncia ou néo no calculo da folha de pagamento, ex.: licenca paternidade, hora extra,
faltas, etc., com no minimo as seguintes informagoes: codigo e descricao funcional, data de

inicio, data de término, numero e data da portaria.
16. Registra as linhas de transporte que irdo subsidiar o calculo do vale

transporte, as empresas prestadoras do servico, identificacdo do tipo se urbana ou
interurbana e o valor da tarifa.

17 Registro dos convéniocs (associag@o, sindicato...) permitidos com sua
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18. Registro das rubricas de pagamento com os eventos de vencimento ou
desconto que interferem na folha de pagamento podendo ou nao constar do contracheque

19. Banco e agéncias que os servidores podem receber, podendo ser distinta
para um mesmo servidor com mais de um contrato

20. Registro dos servidores com informagdes fundamentais: tipo e niimero dos
documentos (RG, CPF, Carteira de Habilitagdo...) com armazenamento da imagem do
documento (provenientes do cadastro de pessoas), data de nascimento, etnia, data de
admissao, data de nomeacao, regime juridico, jornada de trabalho, cargo e plano associado,
forma de ingresso, unidade oficial e de exercicio, foto, situacdo do contrato, fator sanguineo
(RH), necessidade especial, etc.

21, Solicitagdo de férias em qualquer equipamento da instituicio com
validagao do direito dentro do seu regime juridico e do seu cargo e permitir a colocacéo de
data proposta para as férias.

22, Registro dos pensionistas: nome, tipo de pensao (civil ou judicial), tipo e
numero do documento com sua imagem, estado civil, data de nascimento, concessio e
término, grau de parentesco, amparo legal para a pensao, natureza da dependéncia (normal
ou definitiva), tipo de cota pensac e o valor ou percentual correspondente, isencdo do
Imposto de Renda, 13°. Salario, férias, banco, agéncia e conta para depésito da pensao

23. Registrar dos contratos de trabalho podendo cada servidor ter diversos
contratos, com as seguintes informacées: data da nomeacao, data da posse, regime
juridico, jornada de trabalho, vinculo com a instituicdo, forma de ingresso, vaga
preenchida.

24. Manter as alteracdes feitas pelos técnicos da Instituicdo, no banco de
dados, nas regras de negocio, relatérios, telas e parametros do sistema, quando da
atualizacdo de versoes

25. Possibilitar que esses novos campos sejam utilizados nas regras de
negécio do sistema, nas telas das aplicagbes e na criacao de novos relatorios pelo proprio
usuario;

26. Permite cadastrar as unidades organizacionais, definindo o organograma da
instituicdo, podendo, as unidades, estarem vinculadas a empresas/filiais distintas.

27. Permite o cadastro multi-empresa.

28. Permite o cadastro e gestdo de estagiarios, natureza do estagio, pendéncias de
estagios, informar o agente de integracao e codigo convénio, validade do contrato de
estagio, cadastro do expediente, apélices de seguro, indicagdo dos supervisores do estagio e
controle de vagas de estagio.

29. Cadastros dos crachas e cartoes fornecidos.

30. Informar dados do concurso e processo seletivo.

31. Permite informar os sindicatos dos quais o servidor é vinculado

32. Permite informar dados do érgio de origem do servidor, no caso de servidores
cedidos.

33. Permite integracao com SISOB através de arquivos. :X;V\(ﬂ
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34, Permite integracao TSL - Tlocumpre

35. Permite cadastrar normas e legislagdes diversas, vinculando as mesmas em
diversos cadastros do moédulo de RH.

5.3. FOLHA DE PAGAMENTO

5.3.1. Objetivo: Controla e apoiar as atividades referentes ao pagamento de
pessoal.
REQUISITO

1. Processar o pagamento do pessoal ativo, inativo e pensionistas, tratando

adequadamente os diversos regimes juridicos, adiantamentos salariais, férias, 13° salario,
rescisoes, inclusive adiantamentos, pensodes e beneficios, permitindo recalculos;

2; Registrar e Controlar convénios e empréstimos a serem consignados em
folha;

3. Possuir rotinas que permitam administrar saldrios, possibilitando
reajustes globais e parciais;

4. Possuir rotina que permite controlar e ajustar valores de modo a
satisfazer limites de piso ou teto salarial;

5 Permitir simulacdes parciais ou totais da folha de pagamento;

6. Possuir planilha de célculo da folha que possa ser parametrizada pelos
usuarios

{8 Gerar automaticamente os valores relativos aos beneficios dos

dependentes tais como salario familia.

8. Calcular e processar os valores relativos a contribuigdo individual e
patronal para previdéncia, IRRF, FGTS, e PIS/ PASEP, RPPS gerando os arquivos
eletronicos que permitam enviar as informacdes ao 6rgao competente, conforme exigido
na legislacao e regulamentagéo.

9. Automatizar o calculo de adicionais por tempo de servigo e a concesséo,
gozo ou transformagdo em abono pecuniario da licenca-prémio assiduidade;

10. Possuir rotina de calculo de beneficios tais como: Vale Transporte e
Auxilio Alimentacao.

11 Permitir a inclusao de valores variaveis na folha como os provenientes de
horas extras, periculosidade, insalubridade, faltas, empréstimos, descontos, diversos e
acoes judiciais, bem como todas as vantagens previstas no estatuto e lei vigentes para o
funcionario (adicionais trienais, faltas, etc.) diretamente das ocorréncias funcionais de
cada servidor

12. Possuir rotina de calculo de rescisbes de contrato de trabalho e
demissoes, especificando todos os direitos dos funcionarios desde vencimentos, vantagens
(FG, GD, etc..)

13. Registro dos dados orgamentarios: gestao orcamentaria, esfera

VA

orgamentaria, unidade orcamentaria, unidade gestora, fonte de recurso
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14, Geragao automatica do empenho, liquidacéo e ordem de pagamento.

13. Possuir integracdo com o Sistema Integrado de Administracao
Orcamentaria e Financeira para contabilizacido automatica da folha mensal;

16. Gerar informagbes anuais como DIRF, RAIS e Comprovante de

Rendimentos Pagos, nos padroes da legislacao vigente, em conformidade com as versoes
atuais e legislacao vigente.

17. Manter histérico para cada servidor/funcionario com detalhamento de
todos os pagamentos e descontos, permitindo consulta ou emissdo de relatorios
individuais ou globais;

18. Emitir relatérios que detalhem por entidade beneficiaria os valores
descontados (consignacdes) para a mesma;

19, Emitir contracheques, permitindo a inclusao de textos e mensagens em
todos os contracheques ou para grupos de servidores/funcionarios;

20. Permitir a geracao de arquivos para crédito em conta corrente da rede
bancaria, emitindo relacao dos crédites contendo matricula, nome, conta corrente e valor
a ser creditado;

21, Possibilitar a criagdo de novas formulas de calculo pelos técnicos da

Instituicido, sem a necessidade de alteracido nos programas fonte do sistema;

22. Permitir a inchisac de valores através do cadastro de atividade dos
docentes
23. Emitir relatérios de apoio:

21.1 Folha de assinatura para recebimento de contracheques ou outra finalidade,
contendo lotacdo, matricula, nome e espaco para assinatura;

21.2 Folha liquida, contendo matricula, nome e salario liquido;

21.3 Descontos previdenciarios por servidor/funcionario, com valores mensais €
acumulados no ano;

21.4 Alteracdes cadastrais detalhando por servidor/funcionario as alteracoes
efetuadas no meés;

24. Atender ao eSocial confecrme legislacdo vigente.

5.4. GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

5.4.1. Objetivo: Apoiar a administracao do pessoal disponibilizando

informacoes atuais e historicas dos assentamentos Funcionais e da Folha de

Pagamento.
REQUISITO
1. Permitir o gerenciamento do desenvolvimento do pessoal, através de:

1.1 Planejamento e execucéao do programa de treinamento;

1.2 Registro dos cursos e respectivos participantes;

2. Emitir relatérics que acompanhe a expectativa de aposentadoria e que
auxilie na previsdo de necessidade de n.oves ingrecsos de pessoal; ?(_,,
WV
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3, Registra todas ac ccorréncias funcionais de cada servidor: licencas,
afastamentos, horas extras, qualificacéo, chefias, portarias, etc..

4. Emitir relatério gerencial, contendo, por unidade administrativa, as
diversas formas de admissao, lotagdo atual e histérica, vacancias e cedéncias;

5; Permitir o registro e acompanhamento do Plano de Cargos (estrutura
funcional, cargos e respectivas atribuigées, funcgoes e perfil profissional minimo desejado);

6. Controlar servidores em estagio probatoério e permitir registrar as avaliacoes
periodicas;

T Permitir criar formularios (telas) com os campos a serem definidos para

cada tipo de ocorréncia funcional.

8. Emitir  relatério por unidade administrativa informando por
servidor/funcionario o periodo aquisitivo de férias, saldo de férias, data limite de utilizacao e
data do inicio das ultimas férias gozadas.

8.1. Emitir relatérios de Funcoes Gratificadas (FG) e/ou Gratificacoes de Direcao
(GD).

9. Permitir ao usuario gerar relatérios, de forma dinamica, escolhendo os campos a
serem mostrados nos relatérios e filtres desejados.

10. Permite o cadastro e gestdo de titulos do servidor (capacitacoes, cursos
realizados, formacéao entre outros), podendo ser atribuidas pontuacoes e subsidiando, assim,
evolucdes funcionais na carreira que venham a utilizar requisitos de titulos adquiridos.

11. Possui controle de aposentadoria, cadastro dos indices de aposentadoria,
averbacoes dos servidores, cadastros das modalidades e regras de aposentadoria e apuracao
do tempo de servico e de contribuicao para fins de aposentadoria, indicando as modalidades
que o servidor podera se enquadrar.

12. Permite o cadastro e calculos de previdéncia complementar.

13. Permite cadastro e gestdo de consignados em folha, geracao automatica de
parcelas e controle dos pagamentos e margem consignavel.

14. Portal do Servidor: acesso a funcdes de consultas de contracheques e
comprovantes de rendimentos.

15. Permitir rotina de célculo automatico para controle de beneficios, como por
exemplo, Auxilio Satude. Permite que o servidor e seus dependentes cadastrarem um ou mais
tipos de plano(s) de saude e odontolégico (PO), ja mostrando qual sera o resultado do valor
de ressarcimento para o funcionario de cada plano informado. Permite também, cadastrar os
comprovantes de pagamento dos planos. O ressarcimento do valor do plano pago pelo
servidor, sera conforme tabela de valores definida pela institui¢do, idade e apresentacao de

comprovante de pagamento.

5.5. MEDICINA E SEGURANCA NO TRABALHO

5.5.1. Objetivo: Apoiar a administracdo do pessoal quanto a medicina e

seguranca no trabalho. =
- r(k,' Vf
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REQUISITO

1. PGR - Programa de Gerenciamento de Riscos

1.1. Permitir o registro do PGR com a validade do programa, metodologia utiliza
para elaboracao, condigées preliminares e objetivos do PGR .

1.2 Permitir o registro no PGR das atividades(agoes e treinamentos necessarios) com
data prevista, data de execucéo e a descricao da atividade.

1.3 Permitir emissido automatica do Programa de Prevencao de Riscos Ambientais
(PGR ).

2 Reconhecimento e Avaliagdo dos Riscos Ambientais

2.1 Reconhecimento do Risco

2.1.1 Permitir associar a cada local de trabalho cadastrado ou especificamente ha
um servidor a lista de riscos ambientais aos quais o servidor poderd estar exposto no
cumprimento de suas atividades diarias. Informando um cédigo, um nome e uma descricao
para cada risco cadastrado.

2.1.2 Permitir cadastrar para cada risco ambiental reconhecido suas fontes
geradoras, danos causados a saude, e vias de penetragao.

2.2 EPC- Equipamentos de Pretegfo Coletiva

2.2.1 Permitir registrar para cada risco reconhecido quais sao 0s equipamentos
coletivos que serao utilizados.

2.3 EPI- Equipamentos de Protecéo Individual

2.3.1 Permitir registrar para cada risco reconhecido quais sao os equipamentos de
protecao individuais que serédo utilizados.

2.4 Agées de Prevencao

2.4.1 Permitir registrar para cada risco reconhecido quais sédo as agoes de prevengao
que devem ser realizadas.

2.5 Avaliacoes dos Riscos

5 5.1 Permitir caracterizar e registrar, através de metodologias técnicas, a exposi¢ao
de trabalhadores a agentes de risco, considerando-se os limites de tolerancia e o tempo de
exposicao.

2.5.2 Permitir o registro dos profissionais que executardo as avaliacbes de risco
ambiental.

2.5.3 Permitir registrar Fontes Geradoras e as Medidas de Protecdo a serem
adotadas.

2.5.4 Permitir registrar a avaliacao especifica para cada EPI — Equipamento de
Protecdo Individual utilizado.

2.5.5 Permitir registrar a avaliacdo especifica para cada EPC - Equipamento de
Protecdo Coletiva utilizado.

2.5.6 Permitir o registro de a¢des de prevencdo ou treinamentos (com data de

previsdo, data de execugao € descricao das atividades) realizadas a partir de um

=
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2.5.7 Permitir o registro hisid.:ico das aveliagdes ambientais efetuadas, permitindo a
consulta das mesmas.

2.6 Mapa de risco ambiental

2.6.1 Permitir registrar uma representagdo grafica de um conjunto de fatores
presentes nos locais de trabalho, capazes de acarretar prejuizos a satide dos trabalhadores:
acidentes e doencas de trabalho.

2.7 Entrega para o funcionario dos EPI 's - Equipamentos de protecao individual

2.7.1 Permitir o registro da entrega dos EPIs essenciais para o trabalhador exercer
as tarefas profissionais. Documentando o fornecimento dos equipamentos de seguranca.

2.8 CAT - Comunicacao de Acidente de Trabalho

2.8.1. Permitir o registro e emissdo da CAT (Comunicacdo de Acidente de Trabalho).

2.9 CIPA - Comissao Interna de Prevencao de Acidentes

2.9.1 Permitir o registro da CIPA e quais os membros e seus papéis na comissao.

2.10 Gerar LTCAL - Laudo Técnico das Condigdes do Ambiente de Trabalho

3. PCMSO

3.1 Gerar e controlar o PCMSO - monitorar e controlar possiveis danos a saude e
integridade do empregado, assim como também detectar riscos prévios, especialmente no
que diz respeito as doengas relacionadas ao trabalho

3.2 Permitir a importacao e exportacao entre PCMSO.

3.3 Gerenciar todos os atendimentos médicos no ambulatério da empresa, tanto os
de natureza ocupacional como os assisienciais.

3.3.1 Agendamento de consultas e exames

3.3.2 Pré-atendimento

3.3.3 Atendimento

3.3.4 Procedimentos médicos

3.3.5 Dados clinicos

3.3.6 Solicitacéo e registro do resultado de exames

3.3.7 Questionarios

3.3.8 Encaminhamentos

3.4 Manter o prontuario clinico eletronico de cada individuo (colaborador,
dependente, candidato, etc.), contendo seus antecedentes pessoais, familiares e
profissionais, deficiéncias fisicas ou mentais, subnormalidades, atendimentos meédicos,
exames realizados e imagens;

3.5 Manter cadastro de medicamentos;

3.6 Emissao do ASO

3.7 Listagem de Procedimentos Vencidas/A Vencer

3.8 Apresentar estatisticas de atendimentos que indicam as doencas, acidentes e
outras ocorréncias permitindo aos prefissionais da area maior estudo e prevencéo de suas
causas.

4. eSccial
4.1 Gerar os arquivos em formato XML seguindo rigorosamente os layout do

=v'a
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eSocial.

4.2 Funcionar totalmente integrado com a folha e gestao de recursos humanos

4.3 Gerar as informacgdes trabalhistas, previdenciarias, tributarias, fiscais e do
FGTS, relativas a contratagio e utilizacdo de mao-de-obra onerosa com ou sem vinculo
empregaticio

4.4 Atendimento as tabelas de eventos do eSocial conforme a legislacao vigente.

6. SISTEMA INTEGRADO DE COMPRAS, PATRIMONIO, FROTA,
ESPACO FiISICO E MATERIAIS

6.1. Objetivo: Permitir a gestdo patrimonial controlando todas as etapas do
processo de aquisicdo de bens ou servicos, de controle do material e de uso e
manutencgao de frota.

6.1.1. Do Cadastro de Fornecedores de Bens e Servicos

REQUISITO

1. Manter informacgoes cadastrais de fornecedores (pessoa fisica, juridica e
outros) habilitados por tipo de item fornecido e ramo de atividade permitindo consultas a
partir do item ou do fornecedor;

2 Manter o registro das certidoes exigidas por lei para a habilitacdo de
fornecedores por modalidade de licitacio;

3. Emitir o certificado de registro cadastral de fornecedores. Ex. e_crc

4, Possibilitar o cadastro tnico de fornecedores compartilhado com o
modulo de licitacao

& Permitir cadastrar o nome do contato, tipo de empresa (micro, pequeno
porte...), filial/matriz, endereco, telefone, e-mail, socios (nome, quotas, valor, sécio
cotista/administrador), objetivos sociais, conta corrente bancaria, isengao de inscrigao
estadual, optante do simples nacional, data do inicio das atividades, data do cadastro,
capital social, capital imobiliario, integral e de giro.

6. Permitir cadastrar consorciados: nome do consoércio, data, valor da
participacéo de cada fornecedor e relacionamento entre os participantes.

7 Permitir cadastrar os documentos: FGTS, Previdéncia Social, Negativas
(federal, estadual, municipal, faléncia) com anexac¢do dos documentos digitalizados, data
inicial, data de validade de cada documento e nimero do processo.

8. Permitir cadastrar classificacdo avaliagdo, situagao (irregular, regular),
numero processo, data inicial, data de validade, com anexacdo de documentos
digitalizados.

Q. Permitir cadastrar os produtos fornecidos pelo fornecedor.

== ﬂ W
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6.2. FROTA

6.2.1. Objetivo: Controla o uso « a manutencao de veiculos e maquinas em uso
na instituicao.

REQUISITO

1. Possuir integracdao com o Cadastro de Bens Patrimoniais, permitindo o
acesso aos dados patrimoniais do veiculo;

2. Possuir o registro e controle por veiculo dos seguintes itens:
2.1 Abastecimento;
2.2 Quilometragem ou hora de uso, com saida e entrada;
2.3 Troca de pneus;
2.4 Roteiro, especificando motorista e quilometragem a cada viagem;
2.5 Revisao periodica (prevista e realizada, no periodo de garantia de uso);
2.6 IPVA e licenciamento;
2.7 Seguros obrigatorios e facultativo;
2.8 Multas de transito;
2.9 Lubrificantes e troca de élzo;
2.10 Troca de equipamentcs, como motor com nota fiscal € ntmero da
Temarcacao,
2.11 NOamero patrimonial;
2.12 Numero na frota (cédigo da frota), com a placa;

3: Permitir o registro de ocorréncias diversas, tais como defeitos, acidentes
ou outra ocorréncia importante com o veiculo/maquina préprio e/ou alugado;

4. Emitir relatorio de acompanhamento de veiculos e maquinas, com os
dados cadastrais, quilometragem ou hora de uso, abastecimento, consumo médio de
combustivel, revisdes, manutencgoes, IPVA, seguro e multas.

5. Permitir a solicitacéo e agendamento de viagens pela web;

6. Permitir o cadastro de categorias de uso para veiculos, por exemplo:
utilitarios, passeio, carga;

7 Permitir a efetivacéo de viagens lancando custos para as unidades em
suas respectivas contas correntes visando o controle financeiro;

8. Permitir alertas no sistema para auxilio no controle da frota, como por

exemplo: vencimento de seguro, vencimento [PVA, vencimento CNH...

9. Permitir o cadastro de motoristas da f{rota vinculados ao Recursos
Humanos;
10. Permitir o controlo da CNH dos motoristas com suas respectivas

categorias e datas de validade;

13- Permitir o lancamento de ocorréncias dos motoristas, como multas,
acidentes...
12. Permitir a solicitac@o de viagens pelas unidades, indicando a rota, numero

de passageiros, tipo de veiculo e deslocamento desejado;

>
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13. Permitir a gestdo de conta corrente integrada com o médulo
Orcamentario;
14. Permitir agendamento e manutengéo de viagens do responséavel pelo frota,

permitindo organizar e agrupar uma ou mais solicitagdes de viagem, definindo tipo de
veiculo e motorista.

6.3. MATERIAL

6.3.1. Objetivo: Controla o recebimento, armazenamento, requisicio e
distribui¢do dos materiais em estoque, incluindo pecas e acessérios para veiculos.

1. Classificar os itens por atributos, sendo no minimo: categoria, tipo, espécie, marca,
cor, unidade de medida, especificacao técnica, identificador unico (codigo), fornecedores, se
ficam armazenados em estoque, se sdo bens patrimoniais ou de consumo, possibilitando
melhor organizacéo, controle e pesquisa dos mesmos.

2. Permitir o cadastro e parametrizacdo de unidades de mercadorias e de embalagens
de mercadorias.

3. Permitir o cadastro de almoxarifados possibilitando a definicdo da pessoa e
unidade responsavel.

4. Permitir a vinculacéo entre almoxarifados, possibilitando estabelecer uma
relacao de subordinacdo entre os mesmos.

. Permitir o cadastro de locais de entrega para associacao dos mesmos as
requisicoes de materiais efetuadas pelos usuarios.

6, Permitir identificar se material € um EPI (equipamento de protecao
individual) ou um EPC (equipamento de protecéo coletivo).

i Permitir que o controle de estoque de materiais seja feito por quantidade ou
valor.

8. Permitir identificar um material superior ao material cadastrado, definindo
um tipo de relacéo entre eles.

9, Permitir indicar se determinado material é controlado e o tipo de controle.
Ex.: substancias entorpecentes, substancias psicotréopicas, etc.

10. Permitir o cadastro de marcas para os materiais.

11, Permitir a solicitacido de incluséo e alteracéo do cadastro de materiais pelos
usuarios aos responsaveis pela manutencéao do catalogo de materiais.

E2; Permitir a utilizacdo de contas correntes para as unidades administrativas
de maneira que seja controlado o consumo em valor financeiro.

13. Permitir a entrada de materiais no estoque de forma manual ou a partir de

uma solicitacio de compras com classificacido de consumo.

14, Permitir a saida de materiais do estoque por motivo de consumo, perda,

e

dano, vencimento, etc.
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15, Permitir efetuar & entraca e saida direta dos materiais de consumo tanto de
forma manual quanto pelo compras, informando a unidades solicitante, recebedora e
pagadora.

16. Permitir que os estoques iniciais possam ser incluidos na base de dados,
com as seguintes informagdes minimas: quantidade e valor para efeitos contabeis.

17 Permitir que o fornecimento de materiais de consumo seja feito através de
requisicoes e estas possam ser monitoradas por responsaveis, visando um melhor controle

de saidas de mercadorias.

18. Permitir o estorno de entrada de materiais a partir da localizacdo do
documento de entrada.

19. Permitir o estorno de saida de materiais a partir da localizagdo do
documento de saida.

20. Permitir o estorno de entrada e saida direta a partir da localizagao do
documento de entrada e saida direta de origem.

2. Permitir que ao realizar o cadastro de uma requisicdo de material seja
possivel informar a dotagao orcamentaria a ser onerada.

22. Permitir registrar os dados necessarios ao controle de estoques (minimo,
médio e maximo), ponto de reposi¢éo, prazo de validade e movimentacao com previsao em
dias de uso, de volume de estoque (gatilho);

23. Gerenciar a demanda reprimida nos atendimentos parciais das requisigoes

24, Possuir controle de lote dos materiais, com controle de data de vencimento,
fornecedor, numeraciao do lote, permitindo controle, rastreabilidade e armazenamento de
lotes.

29 Fazer a gestdo da conta corrente integrada com o modulo Orcamentario
permitindo a transferéncia automatica de recursos para o gestor do almoxarifado.

26. Fornecer dados para a contabilizacao da liquidacao da despesa, destinagao
e transferéncias de material entre almoxarifados.

2F Efetuar calculo automatico do prego médio dos materiais.

28. Permitir o agrupamento de produtos em kits, de forma que um produto

pode ser composto por varios subprodutos.

29, Permitir efetuar o processamento do resumo mensal do almoxarifado.

30. Permitir emitir relatério com a relagao de marcas.

31, Permitir emitir relatério com a relacéo de materiais cadastrados.

32. Permitir emitir relatério com a estrutura do catalogo de produtos.

33. Permitir emitir relatério com a lista de materiais por classificagao de
despesa.

34. Permitir emitir relatério de notificacdo de entrega de materiais para
assinatura.

35. Permitir emitir relatério com o resumo mensal por material.

v
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36. Permitir emitir relatério com o resumo anual por material.

37. Permitir emitir relatério com as movimentagbes por materiais sintético.

38. Permitir emitir relatério com as movimentagdes por materiais analitico.

39. Permitir emitir relatorio com as movimentagdes diarias por material.

40. Permitir emitir relatorio com a movimentacao de materiais por periodo.

41. Permitir emitir relatério com a relacdo de materiais por unidade para
conferéncia de estoque.

42, Permitir emitir relatério com o consumo por periodo por unidade pagadora.

43. Permitir emitir relatério com o consumo por periodo por unidade
solicitante.

44, Permitir emitir relatério com o consumo médio no periodo.

45. Permitir emitir relatério para o acompanhamento de requisicoes de
materiais.

46. Permitir emitir relatério com os produtos em estoque e suas quantidades.

47. Permitir emitir relatério para efetuar inventario de materiais no estoque.

48. Permitir a emissao de no minimo 5 (cinco) graficos indicadores de gestao do

moédulo de patriménio que permitam uma visao gerencial do mesmo.

6.4. PATRIMONIO

6.4.1. Objetivo: Efetuar o controle fisico-financeiro dos bens do Ativo
Permanente.
1. Permitir o cadastro de patriménios definindo unidade responsavel.

2. Permitir o cadastro de bens patrimoniais de moveis, imoveis e semoventes.

3. Permitir a localizacao do bem patrimonial cadastrado através de seu numero de
identificacio (plaqueta).

4, Permitir a localizacdo de materiais permanentes que ja foram comprados e
ainda nao foram patrimoniados.

3. Mantém no registro do bem patrimonial registro dos seguintes valores:

Valor de Aquisicio na moeda da época, Valor Nominal, Valor Corrigido, Valor de

Reavaliacédo.

6. Permitir identificar o estado de conservacao do bem. Ex.: bom, ruim,
péssimo.

7 Possuir no cadastro de materiais permanentes informacoes sobre seguros,

garantias, localizacao € que possam ser lancadas de forma individual por bem ou em lote.

8. Permitir a incluséo da imagem do bem.

9. Permitir o agrupamento de bens em lotes de maneira que sejam

facilmente localizados e que as marutencgoes das suas informacoes possam ser feitas

e
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simultaneamente.
10. Permitir definir as cocrdenadas geogréaficas dos bens.
115 Manter o controle da localizacao dos bens patrimoniais: prédio (vinculado

ao cadastro de espagco fisico e espaco da sua localizagao no prédio.

12, Permitir associar materiais permanentes a funcionarios, estabelecendo a
validade desta associacao, na qual o material ficara sob responsabilidade do funcionario.

13. Permitir atribuir o funcionario e unidades que sera corresponsavel pelo
bem.

14 Permitir a transferéncia de bens patrimoniais entre salas e/ou entre
unidades administrativas, armazenando o ato formal que motivou a transferéncia.

15. Permitir a reavaliacio de bens patrimoniais definindo o valor da
reavaliacdo e a nova vida util do bem. Este processo podera se dar de maneira individual
por bem ou em lote.

16. Permitir o desmembramento de bens a partir de um bem principal (Ex.:
computador em teclado, video, CPU, mouse).

17, Permitir a agregacéo de bens acs bens patrimoniais ja cadastrados (Ex.:
cadeira a mesa).

18. Permitir efetuar a depreciacdo de bens patrimoniais considerando o valor
residual e a vida 1ntil.

19. Permitir efetuar o resumo mensal de bens com as seguintes informacoes:
valor anterior, valor de entrada orcamentaria, valor de entrada extra, valor de saida, valor

de corregao, valor de redugao, valor de depreciacéo e saldo atual.
20. Permitir efetuar inventario patrimonial total ou parcial.

2. Nos inventérios parciais Permitir definir filtros para inventariar bens: de
uma ou mais unidades, por situagao, intervalo de valores, forma de ingresso, espaco fisico
¢ situacao.

22: Permitir informar data de abertura, data de previsdo de fechamento e data
de fechamento dos inventarios.

23. Permitir definir a unidade responsével pelo inventario e criar termos de
abertura e fechamento.

24, Permitir a realizacao de inventario patrimonial através de dispositivos
méveis (smartphones) com a importagao e exportacdo de dados diretamente com O ERP.
Deve permitir a leitura de plaquetas com: codigo de barra, Qr-Code, OCR, digitacdo através
do teclado ou por voz;

25. Permitir definir situacdo de cada bem no inventario: pertence ao setor,
nao localizado, nao pertence ao setor, encontrado.

26. Permitir definir o estado de conservacao, espago fisico, coordenadas

geogréficas, nova plaqueta e outras observacbes para os bens patrimoniais durante o

AN
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inventario.

27. Permitir emissao de relatério com os dados de bens patrimoniais, com as

seguintes opgoes de selecdo: numero da plaqueta, unidade, classificacao, fornecedor,

28. Permitir emissdo de relatério com o histérico de movimentacao do bem:

responsabilidade, corresponsabilidade, transferéncia.

29. Permitir emissao de relatério com vencimento de garantias por intervalo
de datas.

30. Permitir emissdo de relatério com bens incorporados por intervalo de
datas.

31, Permitir emisséo de relatério com a carga patrimonial por unidade, tipo de

material e situagéo.

32, Permitir emissao de relatério com termos por periodo, sendo eles:

responsabilidade, corresponsabilidade, transferéncia e baixa.

33 Permitir emissao de relatério de termo de responsabilidade por servidor.

34, Permitir emissdo de relatério com os bens sob responsabilidade de um
servidor.

35. Permitir emissao de relatorio com os bens sob corresponsabilidade de um
servidor.

36. Permitir emissdo de relatorio com os bens por classificacao de despesa.

37. Permitir emissao de relatério com os bens por grupo contabil.

38. Permitir emissdo de relatério com os bens que foram dados entradas via

processo de compras em determinado periodo.

39. Permitir emisséo de relatério com a relagao de baixas permanentes.

40. Permitir emissio de relatorio com a relagdo de materiais permanentes
cedidos e sua localizacao atual.

41. Permitir emissao de relatério de inventario patrimonial por sala contendo:
descricdo do local e da sala, descrigao do bem, classificagdo do bem, valor do bem e
ntmero de plaqueta patrimonial, com totalizacao de bens de cada sala e totalizacao geral

de bens inventariados.
42, Permitir a compatibilidade com sistemas de coédigos de barras para

lancamento mais rapido de informacées.
43. Possuir integragao com os médulos de Contabilidade e Compras, visando

consolidar dados exigidos para as prestacdes de contas ao TCE.

44, Permitir a emissdo de no minimo 5 (cinco) graficos indicadores de gestao

e

do médulo de estoque que permitam uma visdo gerencial do mesmo.
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6.5. ESPACO Fisi. _

6.5.1. Objetivo: Controla as unidades prediais, listando os seus espacos fisicos
(salas, auditérios, gindsios, laboratérios....) e suas caracteristicas incluindo seus itens
patrimoniais (cadeira, mesa, computador, projetor...).

REQUISITO

1. Permitir cadastro dos prédios informando sua localizacdo, bloco, tipo,
area, unidade responsavel, estado, bens patrimoniais e agenda;

Z. Permitir cadastro dos espacos fisicos (salas, ginasios, auditorios,
laboratorios...) contendo: érea, dimensdées, unidade gestora, capacidade em ntumero de
pessoas e controle dos bens patrimoniais;

3. Vincula bens com o cadastro patrimonial;
4 Permitir vinculagao de um mapa de risco em cada espago;
5. Permitir definir caracteristicas do espaco fisico, tais como: data show,

laboratoério, armario, auditério, computador...

6. Permitir que sejam defirnidos locais fisicos para os prédios, como por
exemplo: Autarquia X, Cidade Y...

6.6. LICITACOES E COLIPRAS

6.6.1. Objetivos: Permitir a realizacao de todas as fases do procedimento
licitatérioc conforme a legislacdo vigente Lei Federal n® 8.666/93, Lei 10.520/02,
Decretos Federais 3.555/00, 3.697/00 e 5.450/05, em todas as modalidades previstas
em Lei, desde a criacao do processo, montagem dos itens, acompanhamento e registro
da fase de habilitacao, cadastro e publicacdo do edital, cadastro de propostas iniciais,
acompanhamento da fase de classificagdo, apuragao das propostas em todas as
formas previstas, realizacdo da sessdo de lances, geracao de mapa de apuragao da
licitacdao, indicacdo dos vencedores, emissao de ata, relatérios de classificagdo e
homologacéo, cadastro da comissao de licitagao, geragao do pré-empenho, contrato ou

registro de precos, e publicagoes necessarias.

REQUISITO DA SOLICITACAO DE COMPRAS
i Processo para a confecgdo e tramitacdo eletronica das Solicitacoes de
Compras, sendo que a interacdo dcs usuédrios devera ocorrer por meio eletronico. O
recurso devera ser compativel com os navegadores Firefox, Chrome e Internet Explore
EDGE.
2 Possuir ambiente especifico para abertura e acompanhamento dos
processos de Solicitagdo de Compras com no minimo os seguintes recursos:
2.1 - Os processos deverao ser disponibilizados em funcéo do perfil do usuario;
2.2 — Possibilidade de dar destaque os processos por meio da criagao e aplicacao
de marcadores; tais marcadores deverao ser aplicados de forma manual ou automatica,

o

esta ultima devera seguindo critérios e regras estabelecidos pelo usuario;
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2.3 - Possibilidede de iilicar os processgos por marcador, data e por tipo de
Processo;

2.4 - Possibilitar ao usuarioc acompanhar os processos criados, em andamento
ou finalizados pelo grupo o qual pertenca;

2.5 — Possibilitar que um usuario assuma um ou mais processos, evitando que
outros usuarios do grupo possam altera-los. Possibilitar que processos assumidos por um
usuario sejam liberados pelo préprio usuarios que o assumiu ou pelos gerentes do grupo;

2.6 — Permitir visualizar o estado dos processos, distinguindo-os quanto ao
prazo (no prazo, vencendo ou atrasados);

2.7 = Possibilitar a criacao de critérios de agrupamento dos filtros;

2.8 — Permitir ao usuario ocultar processos que ndo sdao do seu interesse ou
competéncia;

2.9 — Possibilidade de visualizar a documentagédo do processo.

3 Possibilidade de visualizar graficamente (em diagrama) todo o fluxo do
processo, permitindo identificar, de fcrma sequencial, as etapas realizadas e etapas
pendentes;

4. Possibilitar a implementacao de alteracées no fluxo dos processos,

adicionando ou removendo etapas; bem como possibilitar a implementacdo de novos tipos
de processos com diferentes etapas de fluxo. Exemplo: Tipos de Processos distintos para
Solicitacao de Licitacao, Dispensa de Licitagdo, Inexigibilidade, Registro de Preco, etc.

S. Permitir ao usuario visualizar o histérico de um processo; sendo possivel
identificar a situacdo, data e hora de cada etapa realizada;

6. Possibilidade de criar indicadores graficos e planilhas, tais como:

6.1 — Tempo de analise das atividades com informagdes: menor tempo, maior
tempo e média

6.2 — Tempo total e por més dos processos de solicita¢ao;

6.3 — Quantidade total e mensal de processos abertos € concluidos;

6.4 — Numero de processos abertos por usuario;

6.5 - Possibilidade de imprimir e exportar os graficos (PNG, PDF).

T Dados Gerais da Solicitagao de Compras:

7.1 — Permitir a abertura de novas solicitacées de compras ou a importacao de
solicitacbes existentes; ao importar uma solicitacéo, os produtos (itens), quantitativos e
pesquisas de pregos validas (opcicnal 20 usuario), deverdo ser carregadas para uma nova
solicitacao;

7.2 - Permitir definir o ano do cr¢gamento;

7.3 - Definir o tipo de aquisicao: material de consumo, permanente,
obras/servigos de engenharia, e servicos Comuns;

7 4 — Definir se sera através de empenho ou contrato;

7.5 — Permitir definir a unidade solicitante, unidade/departamento comprador,
unidade gestora e unidade de entrzga;

7 6 — Permitir escolher um endereco cadastrado ou criar um novo enderego para

v\
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a realizacao da entrega;

7.7 — Definir, quando a natureza do material for consumo, o almoxarifado onde
os mesmos serao recebidos;

7.8 — Permitir informar o resumo da solicitagéo, a finalidade e justificativa da
compra, a justificativa da urgéncia (caso seja para Dispensa de Licitacdo) e a justificativa
do fornecimento exclusivo (caso seja uma solicitacao de Inexigibilidade);

7.9 — Possibilidade de solicitar a aquisicao de obras ou Servicos de Engenharia,
de modo que ao vincular a solicitacdo de compras com uma obra previamente cadastrada,
os itens da solicitacdo sejam os lotes da obra;

8. Incluséo dos Itens

8.1 — Permitir incluséo dos itens a partir do catalogo de produtos e servicos da
Instituicdo podendo localizar por codigo ou descrigao;

8.2 - A solicitagdo de compras devera restringir os itens a serem incluidos, de
acordo com o tipo de aquisi¢do selecionado: Materiais de consumo, permanentes, sServicos
comuns ou obras/servicos de Engenharia;

8.3 — Restringir, ao confeccicnar uma solicitacdo de compras, para que sejam
permitidos somente itens que possuam a mesma classificacao de despesa a nivel de
elemento;

8.4 — Permitir visualizar a descricio detalhada gravada no catalogo de produto
para cada item;

8.5 — Permitir a visualizacao da data e valor da Gltima compra de cada item;

8.6 — Permitir complementar a descrigao de cada item;;

8.7 — Estar integrado com o Sistema de Materiais (Almoxarifado) da Instituicéo
de tal forma que se o produto estiver disponivel no Almoxarifado devera ser salientado
para o usuario permitindo que 0 mesmo possa ser excluido da solicitacao e ser solicitado
a0 Almoxarifado. Através de parametrizagao podera ou nao ser informado ao usuario a
quantidade disponivel no Almoxarifado e o custo médio;

9. Pesquisa de Precos

9.1 - Permitir incluir pesquisas de pre¢o. De modo que, para cada item, seja
possivel incluir novas pesquisas de prego ou utilizar pesquisas realizadas, na instituicao,
que estejam dentro do prazo de validade;

9.2 - Permitir parametrizar, quantidade de meses, 0 prazo de validade das
pesquisas de pregos realizadas;

9.3 — Possibilitar a inclusao de pesquisas realizadas via Internet, Diretamente
com o Fornecedor, Portais de Compras, SIASG... Este recurso deve ser parametrizado de
modo que a Instituicao possa optar pelas formas de pesquisa a serem disponibilizadas ao
usuario, de acordo com a sua conveniéncia;

9.4 - Permitir anexar, na solicitagdo de compras, os documentos
comprobatérios da realizacao das pesquisas;

9.5 — Permitir que as pesguisas de pregos sejam vinculadas com fornecedor

previamente cadastrado, e caso o fornecedor nao possua cadastro, permitir o

o
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cadastramento no momento da inclusao da pesquisa;

9.6 - Permitir carregar eletronicamente na solicitagcdo os pregos cotados
diretamente de planilhas com os codigos dos itens e valores;

9.7 - Permitir definir, por parametrizacdo, o numero minimo aceitavel de
pesquisas de precos, esta parametrizagdo, quando configurada, devera impedir que a
solicitacdo de compras seja concluida caso o numero minimo, por item, nao seja
alcancado;

9.8 — Permitir definir, por parametriza¢dao, o numero desejavel de pesquisas de
precos, esta parametrizagdo, quando configurada, devera exigir uma justificativa da
caréncia de orcamentos para cada item que nao alcangar o numero desejavel;

0.9 — Para cada item da solicitacao de compras, permitir a localizacao e o reuso
de pesquisas de pregos realizadas em solicitagoes de compras anteriores, mesmo que de
outros usuarios, e que estejam dentro do prazo de validade. Este recurso devera ser
ativado por parametrizacao,

9.10 - Realizar, de forma automatica, a anélise dos valores pesquisados., Este
recurso, quando ativado, devera analisar a “cesta de pregos” e apontar ao usuario quais
precos sdo inexequiveis e quais sao excessivos, respectivamente, tais precos estardo muito
abaixo ou muito acima da tendéncia central. Para este recurso, permitir parametrizar o
coeficiente de variacéo a ser utilizado relo método de calculo;

10. Definigao do Valor de Referéncia

10.1 - Deve permitir informar manualmente o valor de referéncia, e calcular
automaticamente utilizando os métodos de média simples e média saneada; O recurso de
calculo automatico do valor de referéncia devera permitir, por parametrizagéo, a opgao do
método de calculo e o coeficiente de variacdo a ser utilizado, ou a opgao pela informagao
de forma manual.

10.2 — Quando o recurso de calculo automatico estiver ativo, € o método de
calculo definido seja o de média saneada, os valores extremos (muito abaixo ou muito
acima da tendéncia central), deverdo ser automaticamente desconsiderados para a
determinacao do valor de referéncia;

10.3 — Gerar e permitir a impressdo da planilha de composicao de pregos da
solicitacdo de compras. A planilha devera listar todas as pesquisas de pregos realizadas,
agrupadas por item da solicitagao, bem como os valores de referéncia dos itens. Caso o
recurso de calculo automatico do valor de referéncia esteja ativo, a planilha devera
apontar, dentre os valores pesquisados, quais foram considerados validos e quais forma
excluidos por serem julgados inexequiveis ou excessivos;

j 6 Analise e Autorizacido da Unidade Gestora

11.1 — Permitir ao gestor analisar toda a solicitacao podendo aceitar ou recusar.
A solicitagdo, quando recusada, devera retornar ao solicitante para corregoes apontadas
pelo gestor;

11.2 - Possibilitar ao gestor definir qual sera a dotacao orcamentaria (funcéo

programatica, fonte de recurso a ser utilizada para a solicitagao. Deve mostrar o saldo
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disponivel;

11.3 - Comprometer automaticamente o valor da Solicitacio de Compra no
or¢amento atribuindo como previsdo de gasto (reserva de recurso) dependendo se for
empenho ou contrato. Para empenho reservar o valor total e para contratos o valor
previsto para ser gasto no ano do orcamento;

REQUISITO PROCESSO DE COMPRAS

12. Possibilitar a montagem do Processo de Compra contendo itens de
diferentes Solicitacdes de Compra, de modo que, ao identificar itens idénticos, os mesmos
sejam unificados quando incluidos em um mesmo processo;

13. Na montagem dos processos, permitir filtrar as solicitagées de compras
por periodo, por classificagao de despesa e por gestora;

14, Permitir, na montagem do processo, que um item de uma solicitacao de
compras possa ser dividido em termos de quantidade. Este recurso devera possibilitar a
inclusdo de uma parcela do quantitativo do item em um determinado processo, mantendo
a quantidade restante para inclus@o em outro processo. Este recurso também devera
permitir a divisio do quantitativo do item para que seja reservada uma parcela para a
aplicacao de beneficios & micro e pequenas empresas;

I5: Permitir, na montagem do processo, que um item de solicitacao de
compras seja marcado para participacao exclusiva de micro € pequenas empresas;

16. Registra os processos licitatérios identificando nimero do processo
interno, objeto, requisicées de compra, a modalidade de licitacdo, o numero do processo
licitatério e as datas do processo;

17. Permitir cadastrar, vinculando ao processo, indices Econémicos,
Garantias, Atestados de Desempenho, Atas e Anexos do processo;

18. Permitir cadastrar os recursos interpostos contendo as seguintes
informacdes minimas: Data da Interposicao, identificacao do impetrante, documento do
recurso, documento de resposta, e Resultado;

19. Permitir cadastrar os dados referentes a fase de pré-qualificagao (caso o
processo possua), com as seguintes informagoes: item do edital, atas de julgamento e de
recebimento de documentos, publicagdo do julgamento e da homologagéao, data da
homologacdo, critérios de julgamento, indices economicos, garantias € recursos
interpostos;

20. Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de Abertura e
Julgamento da Licitacéo, registrando a Habilitacdo, Cotagdo de Precos, Interposicao de
Recurso, Anulacéo, Adjudicacéo e emitindo Mapa Comparativo de Pregos;

21. Possuir cadastro de publicacdes e de editais do processo de compras,
permitindo a inclusao de anexos;

22, Indicacdo automatica dos licitantes (vencedores provisorios) na

adjudicacao tomando como base as cotacées cadastradas e seguindo os critérios de

AW
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Julgamento dos precgos definidos para czda processo. Permitir adjudicar o item a qualquer
licitando habilitado com cotagao informada;

23. Nos processos de Compra Direta (Dispensa de licitacdo ou
inexigibilidade), permitir que as etapas de cotacdo e adjudicacao dos vencedores ocorre
automaticamente, com base nos fornecedores informados na Solicitacdo de Compra;

24, Permitir as seguintes consultas a fornecedores:

24.1. Fornecedores de determinado produto;

24.2. Licitagoes em que um fornecedor participou;

24.3. Fornecedores que participaram/venceram licitagées em um periodo;

25. Permitir consultar a solicitacao de compra informando em que fase do
processo licitatorio ela se encontra;

26. Permitir controle de cumprimento de prazos de entrega de bens e/ou
servicos, com base nas ordens de compra e de acordo com os contratos e registro de
precos;

27 Permitir a geracao automatica do empenho, quando realizado a partir de
uma solicitagao de compra € um processo licitatorio;

28. Permitir a configuragéo de workflow das fases do processo de compras;

28.1 Permitir Cadastra um fluxo de acordo com a necessidade da instituicao e
repassar as restricoes necessarias as unidades administrativas para visualizacdo dos
documentos;

28.2 O Workflow deve permitir anexar arquivos textos, planilhas, som ou
qualquer outro arquivo de qualquer scitware;

29. Controle e Gerenciamento de Contratos disponibilizando os seguintes
dados:

29.1 Dados do Contrato (Namero e Ano do Contrato);

29.2 Objeto do Contrato;

29.3 Razao Social da Empresa Contratada;

29.4 Situacao do Contrato;

29.5 Datas (Inicio, Vigéncia, Assinatura Contrato);

29.6 Valor do Contrato,

29,7 Numero do Processo;

29.8 Dotagao Orcamentéaria Utilizada no Contrato;

29.9 Identificar os Pagamentos ja Efetuados no Contrato;

29.10 Alteracao Contratual (Aditamentos, Valor, Prazo);

29.11 Emissdo de alerta antes do vencimento do prazo.

30. Emissio de Relatorios de Contratos por Fornecedores, Solicitantes e
Periodo;

P 31. Possibilitar a substituicio de fornecedor em conformidade as
disposicoes legais;

32. Permitir a emissao e rclatérios de acompanhamentos, conforme dados

parametrizados, referente a contratos, cios e licitacoes; §<L \1’-
T A f J
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33. Bloquear solicitacées de compras na Modalidade de Dispensa, quando
atingir os limites previamente estabelecidos por Orgao, Desdobramento da Despesa para o
Ano Orgamento vigente;

34, Registra no Cadastro de Fornecedores a inabilitagdo por suspensao ou

rescisao do contrato, controlando a data limite da inabilita¢do, mantendo o histérico de
infracoes e penalidades;

35. Permitir o cancelamento de ordens de compra ou pedido de
fornecimentos;
36. Permitir a configuracdo de “layouts” para a geracdo automatica de

arquivos destinados a prestacdo de contas ao Tribunais de Contas dos Estados e
Municipios;

37. Possuir rotina para classificacdo de propostas do pregédo presencial
conforme critérios de classificacao determinados pela legislacao. (Lei 10.520/2012);

38. Permitir o cadastro de comissées: Permanente, Especial, Servidores,
Pregoeiros, Leiloeiros, indicando as portarias ou decretos que designaram, com suas
respectivas datas de inicio e fim, permitindo informar os seus membros e funcées;

38.1 — Permitir definir os tipos de comissées: licitacdo, julgadora, etc.

38.2 — Permitir vincular a comissio a uma unidade administrativa;

38.3 — Permitir registrar o atc de designacio e anexar o documento, registrar as
datas de: Designacao, inicio, término;

38.4 — Permitir incluir os membros da comiss@o com as seguintes informacoes:
portaria, nome, data de inicio, data de término, data da designagao, cargo na instituicao e
permitir anexar o documento da portaria;

38.5 — Possibilitar definir quais produtos do catalogo esta comissao atuara.

39. Permitir gerar registro de preco de um processo licitatério, possibilitando
a realizacao de pesquisa dos precos registrados para analise dos valores que estao sendo
praticados pelos fornecedores;

40, Permitir parametrizagcdo para numerar a licitacdo de forma sequencial
ou por modalidade, possibilitando inserir manualmente esse niumero para o documento
utilizado;

41. Permitir salvar os relatorios em formato PDF e Excel, possibilitando gue
sejam assinados digitalmente quando gerado em PDF;

42, Permitir alteragées e controle nos Contratos e Registro de Preco para:

42.1 Acréscimo e supressdo de quantidades decorrentes de aditivo, tanto para
orgaos participantes quanto para novos obedecendo a legislagao vigente;

42.2 Gerenciamento de Cotas com possibilidade de remanejamento de cotas
entre orgaos participantes;

42.3 Bloqueio/ liberacao parcial ou total de pedido de fornecimento pelo gestor
do contrato;

42.4 Possibilitar a prorregacio do contrato restringindo a emissdo de pedido de

?ﬁ\,’ﬁ
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42.5 Permitir a emissao de zlteras sobre o vencimento do prazo de vigéncia do
contrato/ata, direcionados ao gestor do contrato/ata.

43. Cadastro e Acompanhamento de Obras

43.1 —Permitir cadastrar obras que serao objeto de licitagdo contendo os dados:
descricdo, endereco, definicao se deve existir visita prévia;

43.2 — Permitir cadastrar os lotes da obra informando: Descricao, Tipo de
Execucao (empreitada por preco global ou individual, tarefa...) e latitude e longitude do
local da obra. Para cada lote definir as exigéncias do mesmo: Alvara de Construcéo ART,
Licenca Ambiental e permitir incluir todas as demais exigéncias que a Instituicao
entender ser necessario;

43.3 — Cadastro dos contratos e empenhos da obra.

43.4 — Medigoes das Obras com os seguintes controles:

43.4.1 — Existe Vistoria;
43.4.2 — ParalizacGes com descrigao;
43.4.3 - Sancbes (adverténcia, multa...) com a descrigao e histérico
43.4.4 - Situacdo da obra (em execugéo, parada....);
43.4.5 - Inexecugao com descrigao;
43.4.6 — Responsavel Técnico: Mantém preposto e Credenciado CREA;
43.4.7 - Medicoes realizadas: historico, data e percentual;
43.4.8 - Responséaveis pelas medigoes: nome, cargo, telefone, endereco,
documentos (cpf, carteira identidade...)
44, Contratos e Termos
44.1 — Espécie: Aditamento, Reequilibrio, Prorrogacéo, Reajuste
44.2 - Datas do termo: numero de dias, data autorizagao, data assinatura, data
do termo;
44 .3 - Vigéncia do contrato: data inicio, data fim, descricao do fornecedor
44 .4 - Se existe garantias de execucéo e de adiantamento com valor
44,5 - Responsaveis: pela instituicdo, pelo fornecedor, funcao de cada
responsavel, cargo, e-mail, data inicio e data final;
446 - Extratos dos termos com os itens. Permitir anexar documento
digitalizado;
44.7 - Dotacdo dos termos: ano, gestora, fonte recurso, unidade, valor;
44.8 ~ Parcelas do contrato informando valor e possibilidade de anexar
documento digitalizado;
44.9 — Publicactes com as seguintes informacoes: data da publicacéo, veiculo
onde foi publicado e permitir anexar documentos digitalizados;
45. Permitir cadastrar as modalidades de licitagdo e para cada modalidade
definir os documentos que os fornecedores devem apresentar no processo licitatério.

46. Para cada modalidade permitir definir a lei, inciso, valor minimo e valor

maximo. ) X*_b Va
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7. SISTEMA DE PROTOCGLO E CONTROLE DE PROCESSOS

7.1. Objetivo: Registra e acompanhar de modo atualizado e com facil acesso

todos os requerimentos, reclamagdes e processcs administrativos e fiscais.
REQUISITO

T Possuir tabela parametrizavel para codificacdo da classificacio dos

documentos da instituicAo considerando assunto, prazo de tramitacao, tempo de

arquivamento e demais detalhamentos conforme necessidades das diversas areas;

2. Possuir tabelas parametrizaveis de ©o6rgao, situacdo (em analise,
arquivado e etc.) e demais atributos necessarios a identificagdo e acompanhamento dos
documentos;

3. Possuir tabela parametrizavel de valores das taxas de expediente;

4, Permitir numeracdo sequencial Ginica ou sequencial por ano pra cada

tipo de processo da instituicao
B, Permitir a protocolizacdo dos documentos registrando origem, 6rgéo ou
interessado e demais dados de identificacdo, CNPJ, CPF, RG, stimula do contetudo do

documento e informages adicionais;

6. Possibilitar a numeracao tinica na protocolizacdo dos diversos orgaos da
administracao;
s Emitir comprovante de protocolizacdo para o interessado no momento da

incluséao do processo;

8. Emitir etiquetas de protocolo, contendo numero do protocolo, origem,
data, nome do requerente ou interessado e numero do documento e assunto;

0. Efetuar acompanhamento da tramitagdo do processo (workflow) e sua

situacio, mantendo histérico;

10. Emitir relatério de processos pendentes de confirmacéao de recebimento;

11. Permitir juntada de documentos em processos através da anexacao e
apensagao;

12. Possuir rotina de arquivamento de processos, com identificagdo do

codigo de localizagéo fisica e da temporalidade e Emitir relatorios de processos com
temporalidade vencida,

13. Permitir consulta aos processos, assim como seu tramite por diversos
critérios, inclusive permitindo combinagao desses, P.ex., nome do interessado, numero do
protocolo, procedéncia, 6rgdo ou setor onde o processo se encontra, codigo do
assunto/sub-assunto, data de protocolo, data de arquivamento, datas de tramite, CPF,
CNPJ ou cédigo, palavras chaves;

14. Permitir verificar os desvios entre a estimativas de prazos de conclusao e
tempo de permanéncia.

15. Permitir via Intranet o acompanhamento dos processos.

16. Permitir a criacéo e visualizacdo de fluxos pré-definidos graficamente
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(WorkFlow), da tramitacao dos processos de acordo com o assunto.

17 Possibilitar a geracao automatica das tramitagées através dos
WorkFlow's de documentos pré-definidos;

18. Permitir além da visualizagao no fluxo a localizacdo do documento, os
pareceres, a unidade, a data e hora do despacho e do recebimento de cada tramitacao

19. Controla o tempo de tramitacdo dos processos nos departamentos ou
tempo global da tramitacao.

20. Informa as pendéncias e permanéncias dos processos em cada
departamento;

21 Emitir documento de arrecadagdo de taxas com cédigo de barra

23 Permitir a qualificacédo do interessado: servidor, unidade administrativa,

fornecedor ou qualquer outra forma parametrizavel;
23. As operagoes de encaminhamento, exclusao de despachos de tramitacio,
abertura de processos e andamentos sejam realizadas somente por usuarios autorizados:
24, Possuir integracdo com o Protocolo Integrado do Ministério do
Planejamento permitindo o envio das informagées conforme parametros pré-estabelecidos
identificando os tipos de processos e quais os tramites deverdo ser transmitidos, bem

como a definicdo do horario da sincronizacao;

25, Possuir integrac@o cem o Processo Eletrénico Nacional (PEN) permitindo
o envio de processos entre as instituigées publicas;

26. Permitir o cadastramento de Entidades Externas para vinculagao aos
processos;

7. Permitir a assinatura eletréonica nos tramites dos processos.

28. Permitir a assinatura eletronica (certificado digital) de documentos PDF

anexados a0s Processos.
8. SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACAO TRIBUTARIA

8.1. Objetivo; Controle efetivo da receita tributaria, de contribuicdes e da
receita patrimonial de competéncia do Municipio e suporte as agoes de recuperacao de
obrigagbes nao cumpridas.

8.2. CADASTRO TECNICO KIUNICIPAL

8.2.1. Objetivo: Manter Base de Dados atualizada, contendo os atributos
necesséarios para cada tipo de tributo ou processo.

REQUISITO

1; Contemn rotina critica de informacées cadastrais necessarias a
identificacido de erros de cadastramento no momento da inclusdao e alteracao,
observando inclusive a vinculagao entre as diversas informagées cadastrais;

2. Possuir cadastro unico de contribuintes e nao permitir duplicacao de
pessoas fisicas e juridicas, respectivamente por CPF e CNPJ;

3, Permitir cadastrar os documentos do contribuinte, tais como CPF,
CNPJ, RG, Inscricao Estadual, Titulo Bleitoral, CREA, CAU, etc e anexar a imagem do

/{/’;\.‘r. "'J.
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documento;

4. Permitir cadastrar diversos tipos de enderecos do contribuinte
(residencial, comercial, correspondéncia) com dados para contado contendo e-mail
principal e secundario, fones residenciais, comerciais, celulares;

5. Permitir localizar contribuinte filtrando por codigo, nome, tipo de
documento e numero do documento, nome fantasia ou nome da mae, inscricao
imobiliaria e inscricdao econémica;

6. Permitir visualizar os s6cios de um contribuinte de natureza Jjuridica e
tambeém incluséo, alteracdo e exclusédo de socios, permitindo vincular pessoas fisicas e
Jjuridicas, tipo de participacao societaria, o valor da participagdo e indicacdo de
administrador;

74 Permitir visualizar todas as participagdes societarias de um
contribuinte;

8. Permitir visualizar as unidades imobiliarias e inscrigées econémicas
vinculadas ao contribuinte;

9. Permitir a alteracic da situacdo cadastral (ativo, inativo, baixado,
suspenso] de contribuinte, pessoas fisicas, juridicas e imoéveis, de oficio ou por
solicitacao;

10. Permitir a unificacio de contribuintes pesquisando por nome de
contribuinte e selecionando diversos cadastros a qual representam o mesmo
contribuinte, permitir selecionar o cadastro principal e inativar os demais contribuintes,
transferindo os registros de diversos cadastros dos contribuintes inativos para o
contribuinte principal, tais como cadastro de imoéveis, inscricoes economicas,
lancamentos de dividas, etc;

11. Permitir a configuracdao dinamica das tabelas que o sistema de
unificagéo podera unificar os registros;

12. Gerar log dos registros unificados para consulta através do
contribuinte principal unificado;

13. Permitir desfazer uma unificacao selecionando o contribuinte principal
revertendo todas as alteracoes que o processo de unificacao realizou;

14. Permitir cadastro de tributos e taxas, vinculacéo do tributo de divida
ativa com o tributo de divida corrente, vinculagdo dos tributos assessorios com o tributo
principal, configuracao dos cédiges de classificacdao de receita (principal e dos juros,
multa mora e correcao monetaria), configuracao dos convénios de arrecadagao;

15, Permitir registrar isengdes, néao incidéncia, imunidades e reducoes de
aliquota e base de calculo, de acordo com a legislacao vigente;

16. Permitir consulta por numero de inscricao, nome, CNPJ ou CFF,
atividade econémica ou situacéo cadastral, por endereco, nome de fantasia;

17. Permitir o registro de diferentes cédigos de atividades desempenhadas
pelo contribuinte indicando a principal e as secundarias;

18. Na transferéncia de propristario de imoével exibe relatorio informando a

: ‘:S;\}:_‘L.rbf e
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existéncia de débitos do imoével inciuzive ¢ inscrito em divida ativa ou executivo fiscal;
19. Possuir tabela de indices de corregao;
20. Permitir a solicitagas de informacgoes e certiddes diversas via Portal da
Prefeitura;

8.2.1.1. Cadastro Imobilidrio
REQUISITO

1, Possuir o cadastro de condominios e blocos do condominio,

permitindo informar o tipo de construcdo e quantidade de pavimentos, permitir
vincular as inscrigées imobiliarias;

2 Permitir o cadastro do loteamentos e regides, especificando o tipo de
loteamento (loteamento, nucleo habitacional, conjunto urbanistico, macrorregiao,
microrregiao, etc);

3. Permitir o cadastro dos logradouros, configurando tipo de logradouro
e os loteamentos pertencentes a ele;

4, Permitir a configuracdo da organizacao da estrutura da planta fisica
do Municipio;

S. Permitir o cadastro de zonas do plano diretor, contendo o cédigo da
zona e descricéo;

6. Permitir o cadastramento das faces de quadras, configurando o
logradouro e loteamento, zona plano direto, planta de valores, caracteristicas
(equipamentos urbanos definidos pelo Municipio);

T Permitir o cadastramento dos lotes (ou glebas), vinculando a uma
organizacao da estrutura da planta fisica do Municipio, medidas (testada e
profundidade), areas (real, corrigida); tipo de lote (predial, territorial, misto); forma do
lote (regular, irregular, encravado); dados de registro de construgao; configuragoes de
excecoes de face de quadra; permitir inclusdo de campos dindmicos definido pela
Prefeitura;

8. Permitir o cadastramento das testadas do lote, definido o tipo de
testada (principal, secundaria, terciaria, etc), vinculo com a face de quadra e a medida
da testada;

9. Permitir o cadastramento das unidades imobiliarias, vinculando a um
lote imobiliario, proprietarios (contribuintes do tipo fisico ou juridico) e o tipo de
relacao com imoével (proprietario, posseiro, promitente, etc) contendo o histérico de
inclusdo e exclusdo, definicao do contribuinte responsavel tributario; atributos de
caracteristicas (numero da unidade, complemento, aAreas, etc); configuracgoes de
isencoes de imposto, taxas e imunidades; configuracao de endereco de entrega de
correspondéncia; observagoes do imoével; vinculagdo com condominio; permitir inclusao
de campos dinamicos definido pela Prefeitura;

10. Permitir o cadastramecnto das dependéncias da unidade imobiliaria,
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85



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAARA
Secretaria de Financas

informado as caracteristicas (area, ano de construgao, situacao, etc); dados do habite-
se; permitir inclusao de campos dinamicos definido pela Prefeitura;

11 Permitir a configuragido dinamica das regras de negocio para
consisténcia de dados ao persistir os dados cadastrais no banco de dados;

15 Possuir assistentes para inclusdo em lote de quadras, faces de
quadra, lotes, unidades e dependéncia;

13. Permitir a duplicacao de unidades, desmembramento e agregamento
de lotes, transferéncia de uma unidade de um lote para outro lote;

14. Permitir a visualizaczo das unidades imobiliarias vinculadas a um
logradouro, exibido a inscri¢do imobiliaria, area construida, area real, fracéo ideal e o
tipo de lote; .

15. Permitir a visualizacido das unidades por intervalo de quarteirao,
exibindo o numero do quarteirdao, a inscrigdo imobiliaria, numero do imovel,
proprietario principal, testada principal, area do terreno e area construida;

16. Permitir a visualizacéo dos iméveis que possuem isengéo de imposta
ou taxa ou imunidade, exibindo o motivo da isencao, namero da inscri¢éo, responsavel

tributario, data de inicio da isengdo e data fim da isengéo, n° do processo;

17 Permitir a visualizacdo dos dados fisicos, propriedade e financeiros de
todos os imoveis, exibindo a inscricdo, estado do lote, forma do lote, testada,
profundidade, area real, area corrigida, uso do solo, enderego, fracdo ideal, valor do
metro quadrado, area fracionada, arca tributada, proprietario principal, proprietario
promitente, isencdo , valor venal do terreno, valor venal da construcao, aliquota, [PTU
atual, situagao do imovel;

18. Permitir a visualizacdo da quantidade total de imoéveis prediais,
territoriais e uso misto;

19. Permitir a visualizacdo de todas as faces de quadras sem planta
valores em um determinado ano exercicio, exibindo a face de guadra, tipo de
logradouro, nome do logradouro e a quantidade de imoveis;

20. Permitir a visualizacdo de todos os iméveis tombados e inventariados,

exibido a inscricao, endereco, tipo de isencao, n® do processo;

8.2.1.2, Cadastro econdémico
REQUISITO

1 Permitir que o Municipio possua seu cadastro de atividades econémicas,

permitindo que a atividade fique associada a um CNAE Fiscal e/ou Cédigo de Servigo, e a
atividade vinculada em inscricoes econémicas;

2. Permitir o cadastro de classificagoes brasileira de ocupagdes — CBO ¢
vinculado a inscrigées econémicas de natureza fisica;

3. Permitir o cadastro de classificagdo nacional de atividades econémicas —

CNAE, as aliquotas de cada ativiiace, permitido que fique associado a um Cédigo de
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Servico e vinculado a inscrigoes de natureza juridica;

4, Permitir o cadastramento da lista de servigcos nacional (LC 116/03) e
definicdo da aliquota incidéncia no municipio;

5. Permitir o cadastro de contadores do Municipio, possibilitando vincular a
uma inscri¢cdo economica que trabalha;

6. Possuir informacodes cadastrais econémicas do Municipio de pessoas
fisicas e juridicas, associadas as atividades nacionais CNAE/CBO ou atividades do
Municipio;

T Possuir o histérico de inclusdo/exclusiao de atividades economicas,
indicando qual é a atividade principal;

8. Permitir informar o tipo de cadastro/situagdo cadastral (ativo, inativo,
encerrado por oficio, baixado, suspenso, eventual, etc,); Regime tributario (fixo anual,
estimativa, faturamento, simples nacional, isento, MEI, etc); datas de cadastro, abertura,
licenciamento, 1ultima vistoria, suspencéo; contador responsavel; numero de funcionarios,
horario de funcionamento, endereco do estabelecimento, isencoes;

9. Permite informar os sécics e responsaveis pelo cadastro economico;

10. Possuir tabelas parametrizaveis para calculo e lancamentos dos tributos
em cada atividade;

11 Permitir que o auditor fiscal emita nota fiscal avulsa informando o
prestador, tomador, observagdes, descricao dos servicos, atividades, valores do servico,
gerar a guia para recolhimento do imposto e impressdo da nota fiscal avulsa com QrCode

de autenticacao do documento;

8.3. LANCAMENTOS

8.3.1. Objetivo: Controle e emissdo de lancamentos, possibilitando os calculos
e atualizacoes conforme a legislacao especifica de cada tributo.

REQUISITO

1. Possuir rotinas parametrizaveis de calculo da obrigacdo principal e
acréscimos legais (juros, multas e corregao monetaria) com destaque para cada item;

2. Possuir agenda de vencimentos de tributos;

3. Emitir notificacdo de langamento e guia de Recolhimento de tributo,
imprimindo codigo de barras para leitura 6tica de acordo com o padrdo bancario, pelo
valor total ou em quotas observando restricoes para valor minimo;

4, Registra no Conta Corrente Fiscal todos os lancamentos efetuados para
o sujeito passivo detalhando obrigacao, valor da obrigacao € data de vencimento;

S: Permitir a emissao de guia de 1SS ou taxa de poder de policia de
contribuintes por contador, excluindo as mesmas da emissao geral;

6. Permitir a transferéncia de débitos langado e nao pagos para Divida
Ativa, por divida ou por contribuinte individual, considerando o prazo legal.

8.3.1.1. Imposto Sobre a Prozzicdade Prediale Territorial Urbana - IPTU

V28
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REQUISITO

s Possuir tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do

imposto aproveitando as caracteristicas de cada bairro, capacidade de contribuicdo e
agravamento de situacao especial;

2. Possuir todas as tabelas e cadastros necessarios ao lancamento do IPTU,

permitindo a atualizacdo e inclusido de dados de forma automatizada com gerador de
sequéncia de codigos automatica, sendo de facil utilizagdo permitindo todas as alteragoes
necessarias para adequacao a possiveis mudancas de legislacao;

3. Possibilidade de cadastramento de multiplos proprietarios para cada
inscricio de maneira a possibilitar tanto a consulta e informacdo simultanea como
individual para cada proprietario;

4. Permitir a visualizagdo no cadastro do IPTU os dados relativos a planta da
quadra, situacgdo e localizagéo;

5. Efetuar de maneira automatizada o calculo e recalculo do IPTU e a
geracao e lancamento dos valores relativos no sistemna de arrecadacao com a emissédo da
competente guia de IPTU com cédigo de barras no padrao bancario e de acordo com o
modelo utilizado pelo municipio com pessibilidade das seguintes emissoes e lancamentos:

5.1. Emissao de guias: emissio geral de guias, ordenadas conforme critério a ser
adotado.

5.2. Emissao de guias unica e individual.

5.3. Parcela tinica com multa ¢ juros.

5.4. Parcela uinica com reviséo de IPTU.

5.5. Parcela unica do saldo devedor.

5.6. Emissao de parcelas vencidas.

5.7. Emissao parcelas nao vencidas.

5.8. Emisséo de parcelas reviséo

Todas com opcao de alteracao de vencimentos € calculo automatico de multa e juros
legais.

6. Possuir mecanismo de geracao de codigo para pagamento por débito em
conta;

7 Possuir mecanismo automatizado para inscrigao dos valores nao pagos na
divida ativa municipal de maneira geral ou individual de acordo com a legislacao especifica;

8. Possui mecanismo de controle e atualizacao

automaticaparaas possibilidades de isencao de imunidade automaticas definidas na
legislacao municipal;

9. Possuir sistema de indezador compativel com o utilizado no municipio

contendo 04 casas decimais;

8.3.1.2. Contribuicéo de Rl=lhcria
REQUISITO o
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1. Rotina de calculo parametrizavel para atendimento das formulas
previstas em lei, de rateio do custo do investimento, levando em consideracao a melhoria,
seu custo, imoveis beneficiados, valorizacao decorrente e o critério de rateio;

2. Efetuar de maneira automatizada o langcamento dos valores relativos no
sistema de arrecadacdo com a emissdo da competente guia de Contribuicdo de Melhoria
com codigo de barras no padrdo bancario e de acordo com o modelo utilizado pelo
municipio, tais como: Isencdes, Exclusidc de langamentos, Atualizacdo de registros na
arrecadacdo, Virada Individual Divida Ativa, Cobranca bancaria, Parcelamentos (Emissao
de parcelas posteriores);

3; Possuir mecanismo automatizado para inscrigdo dos valores ndo pagos
na divida ativa municipal de maneira geral ou individual de acordo com a legislagao
especifica;

4, Possuir mecanismo de controle e atualizacao automética para as
possibilidades de isencdo automatica definida na legislacao municipal;

3. Possuir relacdo de unidades afetadas pela contribuigao de melhoria
listando a inscricao imobiliaria, respensavel tributario, medita da testada, valor do imével
e fracao ideal;

6. Possuir relacdo do velor do langamento de contribuinte de melhoria
listando a inscricao imobiliaria, responséavel tributério, valor da contribuicao e valor da

parcela;

8.3.1.3. Imposto sobre Servicos - ISS

REQUISITO

i Possuir tabelas parametrizaveis de valores e aliquotas para calculo do
Imposto;

2. Permitir o controle de varias atividades por contribuinte, indicando a

atividade principal e secundarias;

3. Permitir o caleulo automatico de ISS fixo, levando em conta periodos
proporcionais (incompletos) e tabelas com faixas de valores por atividade ou grupo de
atividades  (profissionais liberais/ndo liberais, sociedade civil de profissionais),
prevendo descontos parametrizaveis, com possibilidade de alteragéo pela Prefeitura;

4. Contem rotinas de enquadramento de contribuintes para calculo de
valor do imposto conforme seja fixo ou variavel;

5. Manter auditoria de troca de sécios, possibilitando consultar a data do
ocorrido, percentuais na sociedade ¢ usuario;

6. Possibilitar o uso de carnés individuais ou agrupados por conjunto com
regra dinamica para facilitar a impressao com menor intervencao do usudrio;

T Permitir agrupar conjunto de carnés para impressdo, com selecdo de
informacoes de contribuintes, atividaces, parcelas e exercicios;

8. Possuir planilha de apuragéo de ISS e acréscimos legais;
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